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PREDMET: Prijedlog Zaklju €ka o prihva éanju Naéela dobrog demokratskog
upravljanja na lokalnoj razini Vije  éa Europe, dostavlja se

U privitku Vam dostavljamo Prijedlog Zaklju¢ka o prihva¢anju Nacela dobrog

demokratskog upravljanja na lokalnoj razini Vijeca Europe, te Vas molimo da
isti uvrstite u dnevni red naredne sjednice Zupanijskog poglavarstva.

S postovanjem,

Zupan Istarske zupanije
Ivan Jakovci¢
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Na temelju ¢lanka 59. i 77. Statuta Istarske Zupanije («Sluzbene novine Istarske
Zupanije» broj 9/06 — drugi prociSceni tekst i 14/06), Poglavarstvo Istarske Zupanije na
sjednici odrZzanoj dana godine donosi

ZAKLJU CAK
o prihva éanju Nacela dobrog demokratskog
upravljanja na lokalnoj razini Vije  €éa Europe

1. Podrzavaju se Nacela dobrog demokratskog upravljanja na lokalnoj razini, usvojena
Deklaracijom o Strategiji inovativnog i dobrog upravljanja na lokalnoj razini Vije¢a
Europe.

2. Akt iz toCke 1. nalazi se u privitku ovog ZakljuCka i njegov je sastavni dio.

3. Ovaj Zaklju¢ak stupa na snagu danom donoSenja.

Klasa:
Urbroj:
Pula,

REPUBLIKA HRVATSKA
ISTARSKA ZUPANIJ
POGLAVARSTVO

Predsjednik
Poglavarstva Istarske Zupanije
Ivan Jakovci¢



OBRAZLOZENJE
l. PRAVNI TEMELJ ZA DONOSENJE AKTA

Pravni temelj za donoSenje ovog akta sadrZzan je u Clanku 59. Statuta Istarske
Zupanije ("SluZzbene novine lIstarske Zupanije", broj 9/06 — drugi prociSéeni tekst i 14/06),
kojim je propisana nadleznost Zupanijskog poglavarstva kao izvr3nog tijela Istarske Zupanije.

Prema ¢lanku 77. Statuta Istarske Zupanije Poglavarstvo donosi odluke, preporuke,
rieSenja, zakljuke, upute i naputke, te daje autenti¢no tumacenje akata koje donosi.

I. OSNOVNA PITANJA KOJA SE URE BUJU OVIM AKTOM | POSLJEDICE KOJE
NASTAJU NJEGOVIM DONOSENJEM

Ovim aktom ureduje se sadrZzaj Zakljucka o podrZzavanju Nacela dobrog
demokratskog upravljanja na lokalnoj razini, usvojenih Deklaracijom o Strategiji inovativnog i
dobrog upravljanja na lokalnoj razini Vije¢a Europe, na Konferenciji europskih ministara
odgovornih za upravljanje na lokalnoj i regionalnoj razini pod nazivom ,Dobra lokalno i
regionalno upravljanje — europski izazov", odrZzane u Valenciji 16. listopada 2007. godine.

Nacela dobrog demokratskog upravljanja na lokalnoj razini, detaljno razraduju,
nastala su kao rezultat dugogodiSnjeg djelovanja i iskustava Vije¢a Europe i drugih
medunarodnih organizacija na podru¢ju razvoja demokracije, pravne drZzave, te zastite
ljudskih prava. Temeljni preduvjet za njihovu implementaciju je povecanje ovlasti i potrebnih
sredstava lokalnih vlasti u svrhu unaprijedenija lokalne uprave i zadovoljenja interesa
stanovniStva. Strategija inovativnog i dobrog upravljanja na lokalnoj razini propisuje obveze
C¢imbenika na europskoj i drzavnoj razini u svrhu svoje ucinkovite implementacije, te
ostvarivanja zacrtanih ciljeva usmjerih na zaStitu prava gradana kao centra svih
demokratskih institucija i procesa.

Cilievi Strategije inovativhog i dobrog upravljanja u suglasju su ciljevima Istarske
Zupanije da efikasnom javnom upravom zadovolji potrebe stanovniStva. Potrebno je naglasiti
da Istarska Zupanija stvara uvjete za ostvarivanje pozitivnih trendova u drustvenom i
gospodarskom razvoju. Velika se paznja posvecuje unaprjedivanju gospodarskih aktivnosti
na podrucju industrije, poduzetniStva povecanju konkurentnosti, revitalizacije poljoprivrede i
ruralnog razvoja, odrZivog razvoja i zastiti okoliSa, unaprjedivanju zdravstvenih i socijalnih
standarda gradana, te pripremi svih segmenata druStva u procesu ulaska Hrvatske u
Europsku uniju. Kontinuirano se poboljSava kvaliteta rada javne uprave, informiranosti i
zadovoljenja zahtjeva gradana, u tom smislu Istarska Zupanija je prva Zupanija koja je uvela
ISO sustav upravljanja kvalitetom.

Zbog svega navedenog usvajanje Nacela dobrog demokratskog upraviljanja na
lokalnoj razini, predstavlja nastavak ukupnih nastojanja Istarske Zupanije da i u buduénosti
bude predvodnik pozitivnih i naprednih procesa na regionalnoj razini vlasti u Republici
Hrvatskoj ¢ime se pridonosi stvaraju uvjeta za ujednaceni i odrZivi druStveni i gospodarski
razvoj te ostvarivanje legitimnih o¢ekivanja gradana.

M. FINANCIJSKA SREDSTVA POTREBNA ZA PROVEDBU AKTA

Za provedbu ovog akta nije potrebno osigurati dodatna financijska sredstva u
Proracunu Istarske Zupanije za 2008. godinu.

V. TEKST PRIJEDLOGA AKTA

U privitku se dostavlja tekst predmetnog Zakljucka.



NACELA DOBROG DEMOKRATSKOG UPRAVLJANJA NA LOKALNOJ RAZ INI

(usvojena Deklaracijom o Strategiji inovativnog i dobrog upravljanja na lokalnoj razini
Vije¢a Europe)

1. naéelo — Pravilno provo denje izbora, prezentacije i sudjelovanja

Lokalni izbori se provode slobodno i posSteno, u skladu s medunarodnim standardima i
drzavnim zakonima, te bez bilo kakve prijevare.

Gradani su u centru javne aktivnosti te su na jasno definiran nacin ukljuceni u javni Zivot na
lokalnoj razini.

Sve Zene i musSkarci mogu sudjelovati u odlucivanju, bilo izravno bilo putem legitimnih

posredni¢kih organa koji predstavljaju njihove interese. Takvo Siroko sudjelovanje gradi se
na slobodi izri¢aja, okupljanja i udruzivanja.

pri odluCivanju, ukljucujuci i odlucivanje o dodjeli sredstava. Uvijek postoji iskreno nastojanje
da se posreduje izmedu raznih legitimnih interesa kako bi se postigao Siroki konsenzus o
tome $to je u najboljem interesu cijele zajednice i kako to postici.

Odluke se donose u skladu s voljom vecine, poStujuci prava i legitimne interese manjine.

2. naéelo — Prijemljivost

Objektivnost, pravila, strukture i procedure prilagodeni su legitimnim oc&ekivanjima i
potrebama gradana.

Javne usluge se pruZaju a zahtjevi i primjedbe rjeSavaju u razumnom vremenskom periodu.
3. naéelo — Produktivnost i u €inkovitost

Rezultati udovoljavaju dogovorenim ciljevima. RaspoloZiva sredstva se koriste na najbolji
moguci nacin.

Sustavi upravljanja ucinkovito3¢u omogucuju da se vrednuje i poboljSa produktivhost i
ucinkovitost usluga.

U redovitim intervalima se provode revizije u svrhu ocjenjivanja i poboljSanja izvedbe.



4. na€elo — Otvorenost i transparentnost

Odluke se donose i provode u skladu s pravilima i zakonom. Javnost ima pristup svim
informacijama koje nisu povijerljive iz to¢no definiranih razloga koje propisuje zakon (kao Sto
su zastita privatnosti ili kako bi se osigurala regularnost u proceduri nabave).

Informacije o odlukama, provodenju politika i rezultatima stavljaju se na raspolaganje javnosti
na nacin da joj omogucée da ucinkovito prati i doprinosi radu lokalnih viasti.

5. nacéelo — Pravna drzava

Lokalne vlasti poStuju zakon i sudske odluke. Pravila i zakoni se usvajaju u skladu s
postupcima koje propisuje zakon te se nepristrano provode.

6. naéelo — Eti €ko ponaSanje
Javno dobro nalazi se ispred individualnih interesa.
Postoje u€inkovite mjere u svrhu sprje€avanja i suprotstavljanja svim oblicima korupcije.

Na sukobe interesa treba upozoriti na vrijeme a osobe umijeSane u iste moraju se suzdrzati
od donoSenja relevantnih odluka.

7. naéelo — Kompetentnost i sposobnost

Profesionalne vjestine onih koji upravljaju nastoje se kontinuirano odrzavati i unaprijediti kako
bi se poboljSao njihov u€inak.

Javni sluzbenici se konstantno motiviraju kako bi poboljSali svoj rad.

Stvaraju se i koriste prakticne metode i postupci kako bi se vjeStine pretvorile u sposobnosti i
dovele do boljih rezultata.

8. naéelo — Inovacija i otvorenost za promjene
Traze se nova i ucinkovita rjeSenja problema te se koriste moderne metode pruzZanja usluga.

Postoji spremnost da se lansiraju novi programi, da se s istima eksperimentira te da se uci iz
tudih iskustava.

Stvara se klima naklonjena promjeni u svrhu postizanja Sto boljih rezultata.

9. naéelo — Odrzivost i dugoro €na orijentacija

U provodenju sadasnjih politika uzimaju se u obzir potrebe buducih narastaja.

Konstantno se uzima u obzir odrZivost zajednice. Svi problemi, bilo oni vezani uz zaStitu
okoli8a, strukturni, financijski, gospodarski ili socijalni, nastoje se rijeSiti a ne prebacivati na

buduce narastaje.

Postoji Siroka i dugoro¢na perspektiva za buducénost lokalne zajednice te svijest o tome Sto je
potrebno za takav razvoj.



Postoji razumijevanje povijesnih, kulturoloskih i socijalnih kompleksnosti na kojima se temelji
spomenuta perspektiva.

10. na€elo — Kvalitetno financijsko upravljanje

Naplate ne premaSuju troSkove pruZenih usluga te znaajno ne reduciraju potraznju,
posebno u slu€aju vaznih javnih usluga.

Kod financijskog upravljanja bitna je razboritost, posebno kod ugovaranja i koristenja kredita,
procjeni sredstava, prihoda i rezervi te koriStenja izvanrednih prihoda.

Pripremaju se viSegodisnji planovi za budZet, uz konzultiranje javnosti. Rizici se procjenjuju
te se istima upravlja na odgovarajuci nacin, bilo objavljivanjem konsolidiranih racuna bilo, u
slu€aju javno-privatnog partnerstva, realnom podjelom rizika.

Lokalna vlast sudjeluje u organiziranju medu-opcinske solidarnosti, poStene podjele tereta i
pogodnosti te smanjenju rizika (sustavi izjednaCavanja, medu-opcinska suradnja,
izjednacavanje rizika...).

11. naéelo — Ljudska prava, kulturna raznolikost i socijal na kohezija

Unutar sfere djelovanja lokalnih vlasti ljudska prava se postuju, Stite i provode, dok se
diskriminacija bilo kakve vrste nastoji eliminirati.

Kulturna raznolikost smatra se iznimnom vrijedno3¢u, te se nastoji da te razli€itosti budu
zastupliene u lokalnoj zajednici, da se s istima poistovjeCuje te da se ne osjecCaju
isklju¢enima.

Promice se socijalna kohezija i integracija zapostavljenih podrucja.

Nastoji se oCuvati pristup osnovnim uslugama, posebno za najugrozZenije dijelove populacije.

12. naéelo — Odgovornost

Svi koji sudjeluju u dono3enju odluka, kolektivno i individualno, preuzimaju odgovornost za
svoje odluke.

O odlukama se podnose izvjestaji, obrazloZenja a oni koji ih donose podloZni su sankcijama.

Postoje ucinkovita pravna sredstva za sankcioniranje loSeg upravljanja kao i postupaka
lokalnih vlasti koji krse ljudska prava.



(PRILOG)

DEKLARACIJA O STRATEGHI INOVATIVNOG |
DOBROG UPRAVLJANJA NA LOKALNOJ RAZINI VIJE CA EUROPE

Mi, europski ministri odgovorni za lokalnu i regionalnu vlast, na 15. sjednici nase
konferencije, u Valenciji 15. i 16. listopada 2007. godine:

Podsjec¢ajuci da smo u Budimpesti identificirali najznaajnije izazove s kojima se
suocavaju naSe drzave Clanice u obnaSanju dobre lokalne i regionalne vlasti, te da
smo se obvezali da ¢éemo nadzirati te izazove, ustanoviti i motriti na¢ine na koje
zajednicki napori putem Vijec¢a Europe mogu pomoci njihovoj realizaciji,

Primjecujuci da na3e iskustvo u implementaciji budimpestanske Agende,
predstavljene ovdje u Valenciji, kao i iskustvo Centra za ekspertizu reforme lokalnih
vlada, nakon gotovo dvije godine djelovanja, upucuje na potrebu jacanja i
koordinacije nasSih napora za poboljSanje dobrog upravljanja na lokalnoj razini,

Uvjereni da se cilj poboljSanja dobrog upravljanja na lokalnoj razini moze ostvariti
zahvaljujuci koordiniranim naporima centralnih i lokalnih vlasti, na temeljima jasno
utvrdenih ciljeva i sredstava za djelovanje ugradenih u izvornu Strategiju inovativnog i
dobrog upravljanja na lokalnoj razini,

Pozdravljajuéi €injenicu da je Kongres lokalnih i regionalnih vlasti, na svojoj Plenarnoj
sjednici odrzanoj od 30. svibnja do 1. lipnja 2007. godine, prihvatio nacrt Strategije
inovativnog i dobrog upravljanja na lokalnoj razini, te tako pojasnio da Strategija
odgovara na stvarne zahtjeve lokalnih vlasti Sirom kontinenta,

Suglasni smo i izjavljujemo kako slijedi:

1.

2.

3.

Podrzavamo Strategiju inovativnog i dobrog upravljanja na lokalnoj razini u privitku
ove Deklaracije.

Pozivamo Odbor ministara da
» ustroji radnu skupinu sastavljenu od predstavnika Odbora ministara,
Parlamentarne skupstine, Kongresa, CDRL i Konferencije medunarodnih
nevladinih organizacija, kako bi se Strategija finalizirala za usvajanje.

» Pozove sve zemlje €lanice da nastoje posti¢i uCinke dobrog upravljanja iz
Strategije, usvajanjem instrumenata predvidenih Strategijom ili poduzimanjem
drugih primjerenih mjera koje mogu ukljuciti koridtenje ili slijedenje postojeéih
inicijativa ili aktivnosti za kontinuirano poboljSanje upravljanja na lokalnoj
razini.

Poticemo Kongres da se u potpunosti ukljuci u daljnji razvoj i implementaciju
Strategije, ukljucujuc¢i njegovo aktivno u¢escée u Platformi zainteresiranih dionika i
promoviranju usvajanja programa djelovanja.



Pozivamo Parlamentarnu skupstinu i Konferenciju medunarodnih nevladinih
organizacija Vije¢a Europe da podupru Strategiju i odigraju aktivhu ulogu u Platformi
zainteresiranih dionika.

Obvezujemo se da ¢emo nastaviti rad na poboljSanju lokalne vlasti u partnerstvu sa
nacionalnim asocijacijama i lokalnim vlastima, ukljuCujuci razvijanje programa
djelovanja za implementaciju Strategije, tamo gdje je to prikladno.

Zahvaljujemo vladama i asocijacijama lokalnih vlasti Bugarske, Norveske i Spanjolske
na njihovoj spremnosti i angaZiranosti da testiraju predloZzenu Europsku oznaku
inovativnog i dobrog upravljanja.

Odlucujemo da ¢emo obraditi implementaciju Strategije i Europske oznake
inovativnog i dobrog upravljanja na nasoj slijedecoj sjednici.



STRATEGIJA INOVACIJE | DOBROG UPRAVLJANJA NA LOKALN OJ RAZINI
Uvod

Europske drzave pridruzile su se Vijecu Europe kako bi postigle vecu ujedinjenost u
svrhu oc€uvanja i realizacije ideala i nacela koji ¢ine njihovo zajedni¢ko nasljedstvo:
demokracije, ljudskih prava, pravne drzave.

Ove vrijednosti vrijede danas isto onako kako su vrijedile prije sto godina. Medutim,
promijenila su se ocCekivanja gradana. Dobro upravljanje postalo je paradigma za
stvarni ucinak vrijednosti i standarda demokracije, ljudskih prava i pravne drzave.

2005. godine, predsjednici vlada i vode drzava cClanica Vije¢a Europe koje su se
sastale na TreCem Samitu u VarSavi, izjavili su da su "ucinkovita demokracija i dobro
upravljanje na svim razinama kljuéni za sprjeCavanje konflikata, promicanje
stabilnosti, omogucavanje gospodarskog i socijalnog napretka, a samim time i
odrzive zajednice u kojoj ljudi zele zivjeti i raditi, kako sada tako i ubuduce”.

Kako bi se postigao ovaj cilj, potrebno je djelovati i na europskoj i na lokalnoj razini.

Strategija koja slijedi a koja je nastala na iskustvima drzava c¢lanica te njihove
suradnje u sklopu Vije¢a Europe, nastoji potaknuti sve relevantne faktore na
djelovanje, na europskoj, nacionalnoj i lokalnoj razini.

|. Sadrzaj

Na svim razinama javne administracije potrebno je dobro upravljanje. Na lokalnoj
razini ono je od iznimne vaznosti jer je lokalna vlast najbliza gradanima i pruza im
prijeko potrebne usluge, i upravo na toj razini gradani mogu u potpunosti osjetiti da
imaju pravo na javno djelovanje.

II. Ciljevi

Cilj ove Strategije je pokrenuti i potaknuti nacionalne i lokalne relevantne faktore na
djelovanje, kako bi gradani u svim europskim zemljama imali koristi od dobrog
demokratskog upravljanja, konstantno poboljSavajuci kvalitetu lokalnih javnih usluga,
angaziranost gradana i politika koje bi ispunile njihova legitimna o¢ekivanja.

U svrhu ostvarivanja ovih ciljeva, Strategija Zeli postici sljedece:

1. Gradani su centar svih demokratskih institucija i procesa;
2. Lokalne vlasti konstantno poboljSavaju svoje upravljanje u skladu s dolje
navedenih 12 nacela;
3. Drzave (ili regionalne vlasti, ovisno o institucionalnoj strukturi drzava Clanica)
stvaraju i odrZzavaju institucionalne preduvjete za poboljSanje upravljanja na lokalnoj



razini, nastavljaju¢i se na njihove postoje¢e obveze u skladu s Europskom poveljom
o lokalnom samoupravljanju i drugim standardima Vije¢a Europe.

lll. 12 naéela dobrog demokratskog upravljanja

Dobro upravljanje je slozen pojam, sacCinjen od nacela, pravila i prakse koji su se
razvijali dillem svijeta. Strategija uzima u obzir i rad na dobrom upravljanju koji je ve¢
poduzet od strane Vije¢a Europe i drugih medunarodnih organizacija.

Njihova iskustva i rezultati te posebno vlastita steCevina Vije¢a Europe na podrucju
demokracije, ljudskih prava i pravne drzave, mogu se zajedno sazZeti u dvanaest
nacCela dobrog demokratskog upravljanja koja slijede.

Preduvijet koji je potreban za implementaciju ovih Nacela je taj da lokalne vlasti imaju
ovlasti, odgovornosti i sredstva koja bi im omogudila da "reguliraju i upravljaju
znacCajnim dijelom javnih poslova u njihovoj nadleznosti i to u interesu lokalnog
stanovnistva".

Nacela dobrog demokratskog upravljanja na lokalnoj razini su sljedeca:

1) Pravilno provo denje izbora, prezentacije i sudjelovanja , kako bi se uistinu
omogucilo svim gradanima da se izjasne u lokalnim javnim poslovima;

2) Prijemljivost , kako bi se osiguralo da lokalne vlasti ispune legitimna
oCekivanja i potrebe gradana,

3) Produktivnost i u €inkovitost , kako bi se osiguralo da se ciljevi postignu
najboljim mogucim koriStenjem raspolozivih sredstava,

4) Otvorenost i transparentnost , kako bi se javnosti osigurao pristup
informacijama te olakSalo razumijevanje vodenja lokalnih javnih poslova;

5) Pravna drzava , kako bi se osiguralo poStenje, nepristranost i predvidljivost;

6) Eti€ko ponasSanje , kako bi se osiguralo da javni interes bude vazniji od
privatnog;

7) Kompetentnost i sposobnost , kako bi se osiguralo da su lokalni
predstavnici i duznosnici itekako sposobni izvrSiti svoje duznosti;

8) Inovacija i otvorenost za promjene , kako bi imali koristi od novih rjeSenja i
prakti¢nog rada;

9) Odrzivost i dugoro €na orijentacija, kako bi se interesi buduéih generacija
uzeli u obzir;

10) Kvalitetno financijsko upravljanje , kako bi se osiguralo razborito i
produktivno koriStenje javnih sredstava,



11) Ljudska prava, kulturna raznolikost i socijalna koh ezija, kako bi se
osiguralo da svi gradani uzivaju zastitu i poStovanje te da se nikoga ne diskriminira
niti ne iskljucuje;

12) Odgovornost , kako bi se osiguralo da lokalni predstavnici i duznosnici
preuzmu odgovornost i odgovaraju za svoje postupke.

IV. Obveze

Kako bi se sve zainteresirane strane potaklo na djelovanje u svrhu dobrog
demokratskog upravljanja na lokalnoj razini, Strategiju moraju na isti nacin i
zajednicki usvoijiti vlade i lokalne vlasti, stoga:

- Lokalne vlasti ¢e biti pozvane da se dobrovoljno obvezu svojim gradanima kako
¢e svoje ovlasti i odgovornosti koristiti u skladu s 12 nacela dobrog
demokratskog upravljanja. Od njih Ce se traziti da svoju obvezu ucine javhom i
za nju odgovaraju.

- Vlade i lokalne vlasti (udruzenja lokalnih vlasti) koje sudjeluju u Strategiji e se,
preuzimajuci punu odgovornost za svoje uloge i zakonske nadleznosti te, gdje je
to bitno, uzimajuci u obzir postojece inicijative i postupke, dogovoriti oko
nacina i sredstava za postizanje ciljeva ove Strategije.

- Drzave Clanice i Kongres ¢e odrzavati i razvijati pan-europsku suradnju
potrebnu za pracenje i vodenje k implementaciji ove Strategije, uklju€ujudi i
pomo¢ u postizanju zajedniCke uporabe informacija i razmjene iskustava.

V. Implementacija

Na europskoj razini

1. Platforma zainteresiranih strana utemeljena u sklopu Vije¢a Europe koja obuhvaca
Vije¢e ministara, Parlamentarnu skupstinu, Kongres lokalnih i regionalnih vlasti,
Europska komisija za lokalnu i regionalnu demokraciju (CDLR) te Konferenciju
medunarodnih nevladinih organizacija (INGOs) (odnosno njihove predstavnike) ¢e
pratiti i dovesti do implementacije ove Strategije te njen daljnji razvoj u skladu sa
ste€enim iskustvima.

2. Kongres lokalnih i regionalnih vlasti odrzavat ¢e godiSnju debatu na temu
implementacije Strategije, Cijoj transparentnosti zeli doprinijeti. OlakSat ce kontakte s
Nacionalnim udruzenjima u cilju poticanja razmjene dobrog prakticnog rada i
informacija.

3. Centar ekspertize za lokalnu vlast Vijeca Europe pomoci ¢e drzavama clanicama,
lokalnim vlastima i njihovim udruzenjima u implementaciji akcijskih programa, dokle
god uklju€uju ciljeve orijentirane na "izgradnju kapaciteta".

4. Europska komisija za lokalnu i regionalnu demokraciju (CDLR) moze pruziti okvir
za konkretnu razmjenu iskustava, diskusija na temu procesa reforme i networking-a.



5. Europski tjedan lokalne demokracije pokrenut je kako bi se potaknula svijest
gradana o lokalnom samoupravljanju te kako bi se promoviralo njihovo sudjelovanje
u javnom zivotu na lokalnoj razini.

6. Europsko obiljezje inovacije i dobrog upravljanja te Europska nagrada za izvrsnost
Ce se dodjeljivati kako bi se istaknule lokalne vlasti diliem Europe koje su to zasluzile.

7. Iskustvo drzava Clanica koje provode Strategiju ¢e pratiti druge drzave Clanice,
tako da se proces implementacije Strategije dijeli i koristi svakome.

Na drzavnoj razini

1. Nacionalne i/ili regionalne vlade i udruzenja lokalnih vlasti, u skladu s njihovim
ulogama i zakonskom nadleznosti, pozivaju se da dijele obvezu na djelovanje s
obzirom na dobro demokratsko upravljanje na lokalnoj razini. Od onih koje se
odazovu, ocekuje se da ¢e manifestirati svoju obvezu te usvoijiti Strategiju postizuci
dogovor oko akcijskog programa koji se moze, gdje je to moguce, temeljiti na
postojecim dogovorima. Platforma zainteresiranih strana pruzit ¢e pomoc¢ gdje je to
potrebno.

2. Akcijski program ¢e stoga predstavijati izrazavanje zajedniCke obveze da
djelujemo u smislu poboljSanja upravljanja na lokalnoj razini.

Ambicija Strategije o inovaciji i dobrom upravljaju je stimulirati zajedni¢ke napore
centralnih i lokalnih vlasti koko bi unaprijedile kvalitetu upravljanja na svim razinama,
poCevSi od razine najblize gradanima gdje je snaZzna i dobro ukorijenjena
demokracija itekako vazna.

Drzave Clanice, lokalne vlasti i gradani su pozvani da dijele ciljeve Strategije te da ih
prihnvate kao svoje, tako da sadaSnje i buduce generacije uzivaju u dobrom
upravljanju na lokalnoj razini diljem Europe.



Dodatak I.
Nacela dobrog demokratskog upravljanja na lokalnoj raz ini
1. naéelo — Pravilno provo denje izbora, prezentacije i sudjelovanja

Lokalni izbori se provode slobodno i poSteno, u skladu s medunarodnim
standardima i drzavnim zakonima, te bez bilo kakve prijevare.

Gradani su u centru javne aktivnosti te su na jasno definiran nacin ukljuceni u
javni zivot na lokalnoj razini.

Sve zene i muskarci mogu sudjelovati u odlucivanju, bilo izravno bilo putem
egitimnih posredni¢kih organa koji predstavljaju njihove interese. Takvo Siroko
sudjelovanje gradi se na slobodi izriCaja, okupljanja i udruzivanja.

uzeti u obzir pri odlu€ivanju, uklju€ujuci i odlucivanje o dodjeli sredstava.
Uvijek postoji iskreno nastojanje da se posreduje izmedu raznih legitimnih
interesa kako bi se postigao Siroki konsenzus o tome $to je u najboljem
interesu cijele zajednice i kako to postici.

Odluke se donose u skladu s voljom vecine, postujuci prava i legitimne interese
manjine.

2. na€elo — Prijemljivost

Objektivnost, pravila, strukture i procedure prilagodeni su legitimnim
oCekivanjima i potrebama gradana.

Javne usluge se pruzaju a zahtjevi i primjedbe rjeSavaju u razumnom
vremenskom periodu.
3. nacéelo — Produktivnost i u €inkovitost

Rezultati udovoljavaju dogovorenim ciljevima.
Raspoloziva sredstva se koriste na najbolji moguci nacin.

Sustavi upravljanja u€inkovitoS¢éu omogucuju da se vrednuje i poboljSa
produktivnost i u€inkovitost usluga.

U redovitim intervalima se provode revizije u svrhu ocjenjivanja i poboljSanja
izvedbe.

4. naé€elo — Otvorenost i transparentnost
Odluke se donose i provode u skladu s pravilima i zakonom.

Javnost ima pristup svim informacijama koje nisu povijerljive iz to€no definiranih
razloga koje propisuje zakon (kao Sto su zastita privatnosti ili kako bi se



osigurala regularnost u proceduri nabave).

Informacije o odlukama, provodenju politika i rezultatima stavljaju se na
raspolaganje javnosti na nacin da joj omoguce da ucinkovito prati i doprinosi
radu lokalnih vlasti.

5. naé€elo — Pravna drzava

Lokalne vlasti poStuju zakon i sudske odluke.

ravila i zakoni se usvajaju u skladu s postupcima koje propisuje zakon te se
nepristrano provode.

6. naéelo — Eti €ko ponasanje

Javno dobro nalazi se ispred individualnih interesa.

Postoje ucinkovite mjere u svrhu sprje€avanja i suprotstavljanja svim oblicima
korupcije.

Na sukobe interesa treba upozoriti na vrijeme a osobe umijeSane u iste moraju
se suzdrzati od donoSenja relevantnih odluka.

7. na€elo — Kompetentnost i sposobnost

Profesionalne vjestine onih koji upravljaju nastoje se kontinuirano odrzavati i
unaprijediti kako bi se poboljSao njihov ucinak.

Javni sluzbenici se konstantno motiviraju kako bi poboljSali svoj rad.

Stvaraju se i koriste prakti€cne metode i postupci kako bi se vjestine pretvorile u
sposobnosti i dovele do boljih rezultata.

8. naéelo — Inovacija i otvorenost za promjene

Traze se nova i u€inkovita rjeSenja problema te se koriste moderne
metode pruzZanja usluga.

Postoji spremnost da se lansiraju novi programi, da se s istima eksperimentira te
da se udi iz tudih iskustava.

Stvara se klima naklonjena promjeni u svrhu postizanja Sto boljih rezultata.

9. naéelo — Odrzivost i dugoro €na orijentacija

U provodenju sadasnjih politika uzimaju se u obzir potrebe buducih narastaja.
Konstantno se uzima u obzir odrzivost zajednice. Svi problemi, bilo oni vezani

uz zastitu okoliSa, strukturni, financijski, gospodarski ili socijalni, nastoje se
rijesSiti a ne prebacivati na buduce narastaje.



Postoji Siroka i dugoro€na perspektiva za buduénost lokalne zajednice te svijest
o tome Sto je potrebno za takav razvoj.

Postoji razumijevanje povijesnih, kulturoloskih i socijalninh kompleksnosti na
kojima se temelji spomenuta perspektiva.

10. naéelo — Kvalitetno financijsko upravljanje

Naplate ne premasuju troskove pruzenih usluga te znacajno ne reduciraju
potraznju, posebno u slu¢aju vaznih javnih usluga.

Kod financijskog upravljanja bitna je razboritost, posebno kod ugovaranja i
koriStenja kredita, procjeni sredstava, prihoda i rezervi te koriStenja izvanrednih
prihoda.

Pripremaju se viSegodisSnji planovi za budzet, uz konzultiranje javnosti.

Rizici se procjenjuju te se istima upravlja na odgovarajuc¢i nacin, bilo
objavljivanjem konsolidiranih racuna bilo, u slu¢aju javno-privatnog partnerstva,
realnom podjelom rizika.

Lokalna vlast sudjeluje u organiziranju medu-opcinske solidarnosti, poStene
podjele tereta i pogodnosti te smanjenju rizika (sustavi izjednacavanja, medu-
opcinska suradnja, izjednacavanje rizika...).

11. naéelo — Ljudska prava, kulturna raznolikost i socijal na kohezija

Unutar sfere djelovanja lokalnih vlasti ljudska prava se poStuju, Stite i provode,
dok se diskriminacija bilo kakve vrste nastoji eliminirati.

Kulturna raznolikost smatra se iznimnom vrijednos¢u, te se nastoji da te
razlicitosti budu zastupljene u lokalnoj zajednici, da se s istima poistovjecuje te
da se ne osjecaju isklju¢enima.

Promice se socijalna kohezija i integracija zapostavljenih podrucja.

Nastoji se oCuvati pristup osnovnim uslugama, posebno za najugrozenije
dijelove populacije.

12. naéelo — Odgovornost

Svi koji sudjeluju u donoSenju odluka, kolektivno i individualno, preuzimaju
odgovornost za svoje odluke.

O odlukama se podnose izvjestaji, obrazloZzenja a oni koji ih donose podlozni su
sankcijama.

Postoje ucinkovita pravna sredstva za sankcioniranje loSeg upravljanja kao i
postupaka lokalnih vlasti koji krSe ljudska prava.



