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UVOD  

 
Izvješća o provedbi operativnih planova aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno blagostanje 
Istarske županije donose se na godišnjoj razini kako bi se pratilo ostvarivanje definirane 
županijske javnozdravstvene i socijalne politike sukladno postavljenim ciljevima i smjernicama u 
određenoj godini. 
Ovim Izvješćem Operativnog plana aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske 
županije za 2024. godinu (u daljem tekstu: Izvješće OPA) daje se informacija i potvrda o 
provedenim aktivnostima, postignutim rezultatima i utrošenim financijskim sredstvima u općem 
(zajedničkom) dijelu plana kao i po pojedinim prioritetnim područjima planiranima u OPA, koji su 
implementirani tijekom godine.  

 
Izvješće OPA se sastoji se od:  

 

 Izvješća iz općeg dijela Plana 

 Izvješća OPA Plana zdravstvene zaštite za 2024. godinu 

 Izvješća OPA Socijalnog plana za 2024. godinu te 

 Izvješća OPA za županijske prioritete i to:  
a)  Osiguravanje potrebnih ljudskih resursa u zdravstvenim i socijalnim ustanovama  
        čiji je osnivač Istarska županija  
b)   Zaštita mentalnog zdravlja djece, adolescenata i zdravstvenih djelatnika u  
        pandemijsko i postpandemijsko vrijeme  
c)   „Mreža“ pružatelja usluga smještaja i razvoj dugotrajne skrbi za starije osobe  

 
Kao i ranijih godina, i u 2024. godini je jedan od najvećih izazova bio osiguravanje dostatnog 
broja deficitarnog kadra za nesmetani rad zdravstvenih ustanova i domova za starije osobe. 
Planirane aktivnosti i kapitalne investicije obuhvaćene Planom zdravstvene zaštite i Socijalnim 
planom su uspješno provedene.  
 
 
Financijska sredstva za provedbu Operativnog plana aktivnosti za 2024. godinu   
 

Ukupno izvršenje za provedbu Operativnog plana aktivnosti za 2024. godinu iznosi 
85.436.991,17 eura. Financijska sredstva za provedbu aktivnosti osigurana su iz izvornih prihoda 
Proračuna Istarske županije u visini od 20,61% i iz vanjskih izvora u visini od 79,39% (proračuni JLS, 
RH, EU, vlastiti prihodi ustanova). Udio izvornih sredstava proračuna u odnosu na ukupna sredstva 
povećan je za 12,95% (u apsolutnom iznosu za 6,94 milijuna eura) u odnosu na 2023. godinu.  

Veća odstupanja u realizaciji odnose se na manje izvršenje kod investicija čija se realizacija 
nastavila u 2025. godini: Rekonstrukcija objekta Doma za starije osobe Alfredo Štiglić na lokaciji 
Krležina (neboder) i adaptacija postojeće Upravne zgrade Specijalne bolnice za ortopediju i 
rehabilitaciju M.Horvat Rovinj-Rovigno u Odjel za dječju rehabilitaciju.  Manje izvršenje od 
planiranog iskazano je i u prioritetu Osiguravanje potrebnih ljudskih resursa iz razloga što su 
ustanove ostvarile manje prihode za EU projekte od planiranih. 

Financijska podrška poslovanju zbog ugrožene likvidnosti, odnosno nedostatnih sredstava 
za podmirenje rashoda za zaposlene u 2024. godini, na zahtjev ustanova, odobrena je svim 
domovima za starije osobe kojima je osnivač Istarska županija u ukupnom iznosu od 1.759.075,00 
eura i Bolnici za ortopediju i rehabilitaciju „Martin Horvat“ Rovinj-Rovigno u visini od 300.000,00 
eura.  



4 

 

U usporedbi s izvršenjem 2023. godine, u 2024. godini ukupno je utrošeno 39% (53,7 
milijuna eura) manje sredstava od čega najviše u dijelu Plana zdravstvene zaštite obzirom  da su s 
01.01.2024. godine osnivačka prava za Opću bolnicu Pula prenesena na Republiku Hrvatsku te se 
prihodi i rashodi za istu više ne iskazuju u Proračunu Istarske županije.  Ukoliko bi iz prikaza 
izvršenja za 2023. godinu izuzeli OB Pula, izvršenje u Planu zdravstvene zaštite bilo bi za 31% više 
u odnosu na 2023. godinu.  Značajnije povećanje izvršenja evidentira se u prioritetnom području 
„Mreža“ pružatelja usluga smještaja i razvoja dugotrajne skrbi za starije osobe (175%),  zatim u 
prioritetu Zaštita mentalnog zdravlja (145%) te u prioritetu Osiguravanje potrebnih ljudskih 
resursa (493%). 

Utrošena sredstva detaljnije su prikazana u dokumentu, u tablicama, po prioritetnim 
područjima. 
 
 

 
 
 

Tablica 2. – Usporedba ukupnog izvršenja prema područjima Operativnog plana 
2024./2023. 

Područja Izvršenje 2023. 
Izvršenje 

2024. 
izvršenje 

2024/2023 

Plan zdravstvene zaštite 130.139.452,17 67.733.245,46 52,05 

Socijalni plan 410.129,93 509.422,29 124,21 

Osiguravanje potrebnih ljudskih resursa u 
zdravstvenim i socijalnim ustanovama čiji je 
osnivač IŽ 

629.719,73 3.108.059,92 493,56 

Zaštita mentalnog zdravlja djece, 
adolescenata i zdravstvenih djelatnika u 
pandemijsko i postpandemijsko vrijeme  

57.620,00 83.993,03 145,77 

"Mreža" pružatelja usluga smještaja i razvoja 
dugotrajne skrbi za starije osobe 

7.985.277,83 14.002.270,47 175,35 

UKUPNO: 139.222.199,66 85.436.991,17 61,37 

 
 
 
 
 

Plan zdravstvene zaštite 68.399.962,99 67.733.245,46 99,03 79,28

Socijalni plan 639.004,99 509.422,29 79,72 0,60

Osiguravanje potrebnih ljudskih resursa u 

zdravstvenim i socijalnim ustanovama čiji  

je osnivač IŽ

3.735.304,75 3.108.059,92 83,21 3,64

Zaštita mentalnog zdravlja djece, 

adolescenata i zdravstvenih djelatnika u 

pandemijsko i postpandemijsko vrijeme 

86.902,00 83.993,03 96,65 0,10

"Mreža" pružatelja usluga smještaja i  

razvoja dugotrajne skrbi za starije osobe
21.753.882,93 14.002.270,47 64,37 16,39

UKUPNO: 94.615.057,66 85.436.991,17 90,30 100,00

učešće 

izvršenje/ 

plan (%)

Tablica 1. - Ukupno izvršenje prema područjima Operativnog Plana za 2024. godinu 

Područja Plan 2024. Izvršenje 2024.
učešće 

područja (%)
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Tablica 3. – Ukupno izvršenje prema izvorima financiranja Operativnog Plana za 2024. 
godinu 

Izvori financiranja OPA Plan 2024. 
Izvršenje 

2024. 

učešće 
izvora 

financiranja 
% 

IŽ – Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu 
skrb 

26.436.679,72 17.454.018,43 20,43 

IŽ - Upravni odjel za obrazovanje, sport i 
tehničku kulturu; IŽ - Upravni odjel za 
gospodarstvo 

244.856,00 152.739,00 0,18 

UKUPNO - Proračun IŽ 26.681.535,72 17.606.757,43 20,61 

Proračuni JLS 2.324.112,70 2.113.699,26 2,47 

EU 3.069.717,18 1.534.093,18 1,80 

Ostali izvori (izvan Proračuna IŽ) za osnovnu 
djelatnost  

62.539.692,06 64.182.441,30 75,12 

UKUPNO - ostali izvori 67.933.521,94 67.830.233,74 79,39 

UKUPNO (Proračun IŽ + ostali izvori): 94.615.057,66 85.436.991,17 100,00 
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1. IZVJEŠĆE OPĆEG DIJELA PLANA 

Opći cilj   
Koordinirati provoditelje i aktivnosti namijenjene rješavanju postojećih županijskih 
javnozdravstvenih i socijalnih prioriteta, te osigurati uvjete za održivost uspješnih modela rada. 

 
Izvršene aktivnosti  za 2024. godinu  
 

AKTIVNOSTI IZVRŠENO 

Koordinacija aktivnosti na Planu kroz 
održavanje sastanaka članova Tim za 
zdravlje IŽ 
 

Upravni odjel je koordinirao aktivnosti Plana za zdravlje i 
socijalno blagostanje komunikacijom sa pojedinim članovima 
Tima za zdravlje. Tijekom 2024. godine Tim za zdravlje Istarske 
županije nije održao nijedan sastanak.  Prioriteti koji su 
izabrani tijekom pandemije, u vrijeme kada Tim za zdravlje nije 
mogao biti aktivan, nisu ovisni o njegovom radu. Ti prioriteti 
traju do kraja 2024. godine.  

Koordinacija provoditelja aktivnosti kroz 
održavanje sastanaka s provoditeljima 
aktivnosti – po prioritetima 

Unutar prioritetnih područja organizirani su zajednički 
dogovori i/ili koordinativni sastanci s provoditeljima aktivnosti 
na kojima se odlučivalo o implementaciji planiranih aktivnosti 
koje su detaljnije opisane u poglavlju OPA vezanom za 
županijska prioritetna područja. 

Ocjenjivanje prijedloga projekata 
prijavljenih na javni natječaj – odabir 
projekata koji će biti predloženi za 
sufinanciranje iz Proračuna Istarske 
županije 
 
 

Upravni odjel je objavio Javni natječaj za financiranje projekata 
za 2024. godinu, na koji je u roku pristiglo 68 prijava od kojih 
11 nisu ispunile administrativne uvjete. Nakon razmatranja i 
ocjenjivanja 57 administrativno ispravnih prijava, Povjerenstvo 
za ocjenjivanje prijava je dalo prijedlog za odobravanje 
financijskih sredstava za financiranje 53 projekta, što je 
prihvaćeno od strane Župana IŽ. Projekti su financirani po 
sljedećim prioritetnim područjima koja su definirana Planom 
za zdravlje i socijalno blagostanje IŽ: (1) unapređenje zdravlja 
građana Istarske županije – 22 projekata i (2) unapređenje 
socijalnog blagostanja građana Istarske županije – 31 projekt. 
Ukupni iznos: 174.000,00 €. Implementacija projekata je 
završila 31. ožujka 2025. godine. 

Sudjelovanje u praćenju provedbe 
projekata ugovorenih (sa proračunskim 
korisnicima ili odabranih temeljem javnog 
natječaja) i vrednovanju njihovih učinaka 

U travnju/svibnju 2024. godine prikupljana su i pregledana 
izvješća nositelja projekata iz 2023. godine i evaluirana u 
sadržajnom dijelu. Djelatnici UO su pregledali financijski dio – 
namjenski utrošak. Uredna izvješća sa namjenski utrošenim 
sredstvima bila su uvjet za potpisivanje ugovora za rad na 
projektima u 2024. godini.   

Izrada priloga i prijedloga dokumenata za 
potrebe Savjeta za zdravlje, Savjeta za 
socijalnu skrb, Župana i Županijske 
skupštine 

Upravni odjel za zdravstvo je izradio prijedloge Izvješća OPA 
Plana za zdravlje i socijalno blagostanje za 2023. godinu, Plan 
za zdravlje Istarske županije od 2025. do 2027. godine te OPA 
Plana za zdravlje IŽ za 2025. godinu. Ti su dokumenti, nakon 
prihvaćanja od strane Savjeta za zdravlje i Savjeta za socijalnu 
skrb doneseni na Skupštini Istarske županije.   

Suradnja s Hrvatskom mrežom zdravih 
gradova tj. centrom podrške pri Školi 
narodnog zdravlja Andrija Štampar Zagreb, 
kao i sa županijama i gradovima članicama 
Mreže 

Predstavnice Istarske županije sudjelovale su u svim formalnim 
aktivnostima Mreže (sastanci Predsjedništva i skupštine 
Mreže) te sudjelovale u planiranju i praćenju realizacije 
programskih aktivnosti.   
Bili smo suorganizatori 30. Motovunske ljetne škole 
unapređenja zdravlja tijekom koje su održani tečajevi u Puli 
(Dostupnost informacija za strateško planiranje za zdravlje 
lokalno); Poreču (Jačanje otpornosti gradova na klimatske 
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promjene) i Labinu (Koordinacija – kontinuitet skrbi u 
zajednici).  
Sudjelovali smo i na Poslovnom sastanku Mreže u Zadru koji je 
bio vezan uz temu dostupnosti zdravstvene zaštite. 

Izrada završnog izvješća o realizaciji 
Operativnog plana aktivnosti Plana za 
zdravlje i socijalno blagostanje za 2023. 
godinu  
 

Temeljem zaprimljenih pojedinačnih izvješća provoditelja 
aktivnosti, kontrole i objedinjavanja istih, izvješće o realizaciji 
Operativnog plana aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno 
blagostanje za 2023. godinu pripremljeno je i predloženo 
Županijskoj skupštini Istarske županije na usvajanje. Usvojeno 
je 11.07.2024. godine. 

Priprema trogodišnjeg Plana za zdravlje i 
socijalno blagostanje 2025.-2027. 

Pripremljen je i na županijskoj Skupštini usvojen Plan za 
zdravlje Istarske županije od 2025. do 2027. godine. Taj se Plan 
donosi na temelju zakonskih obveza iz Zakona o zdravstvenoj 
zaštiti RH, Zakona o zaštiti pučanstva od zaraznih bolesti i 
brojnih drugih zakona i pod-zakonskih akata koji su spomenuti 
u njemu, a u skladu s Provedbenim programom Istarske 
županije. Pripremio ga je Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu 
skrb Istarske županije u suradnji s Nastavnim zavodom za 
javno zdravstvo Istarske županije. Prijedloge Plana zdravstvene 
zaštite i Plana promicanja zdravlja prevencije i ranog otkrivanja 
bolesti potvrdio je Savjet za zdravlje Istarske županije. Na sve 
te dokumente očitovali su se i građani putem savjetovanja za 
javnost. Na kraju cijelog procesa, Skupština Istarske županije je 
10. prosinca 2024. godine usvojila cjelokupni Plan za zdravlje 
Istarske županije. 
Temeljem upute Ministarstva rada, mirovinskog sustava, 
obitelji i socijalne politike županijski socijalni planovi za 
naredno plansko razdoblje u svim županijama se izrađuju 
primjenom jedinstvene metodologije u sklopu EU projekta te 
se ove godine po prvi puta Socijalni plan Istarske županije 
priprema kao zaseban dokument, odvojen od zdravstvenih 
planova. Proces izrade tog Plana je pokrenut u 2024. godini i 
dovršen je u 2025. godini. 

Odabir novih prioriteta za razdoblje 2025.-
2027.  

Dana 08. listopada 2024. godine održana je u Puli Konsenzus 
konferencija za odabir županijskih javnozdravstvenih prioriteta 
iz područja promicanja zdravlja, prevencije i ranog otkrivanja 
bolesti. Na konferenciji je aktivno sudjelovalo 43 predstavnika 
upravnih tijela Istarske županije i jedinica lokalne samouprave, 
predstavnika stručnjaka s područja zdravstva i socijalne skrbi 
te predstavnika civilnog sektora. Sudionicima su predstavljene 
županijske nadležnosti i zakonske obveze na području 
zdravstva, dosadašnji rad na županijskim prioritetima u sklopu 
županijskih planova za zdravlje, stručni prikaz aktualnog stanja 
u županiji (Slika zdravlja) te rezultati upitnika o potrebama 
unapređenja mjera promicanja zdravlja, prevencije i ranog 
otkrivanja bolesti u Istarskoj županiji, kojeg je u kolovozu i 
rujnu 2024. godine ispunilo 365 predstavnika građana, 
zdravstvene struke i uprave. Sudionici konferencije su 
zajedničkim radom i konsenzusom izabrali slijedeća tri 
javnozdravstvena prioriteta na području promicanja zdravlja, 
prevencije i ranog otkrivanja bolesti u Istarskoj županiji za 
naredno plansko razdoblje od 2025. do 2027. godine: 
PRIORITETNO PODRUČJE 1: promicanje i unaprjeđenje 
mentalnog zdravlja radno aktivne populacije; PRIORITETNO 
PODRUČJE 2: promicanje i unaprjeđenje mentalnog zdravlja 
djece i mladih s posebnim naglaskom na ekranizam; 
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PRIORITETNO PODRUČJE 3: prevencija i liječenje debljine s 
posebnim naglaskom na debljinu djece. Kroz rad u svim 
prioritetnim područjima poticati će se poboljšanje zdravstvene 
pismenosti stanovnika Istarske županije. 
Definiranje prioriteta socijalnog plana provest će se u 2025. 
godini. 

Rad Povjerenstva za zaštitu prava 
pacijenata na području Istarske županije  

Održane su 2 sjednice Povjerenstva za zaštitu prava pacijenata 
na području IŽ na kojima je izvršeno upoznavanje 
novoimenovanih članova, dogovoren je način rada 
novoimenovanog povjerenstva i izrađen poslovnik o radu 
povjerenstva.  
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2. IZVJEŠĆE OPERATIVNOG PLANA AKTIVNOSTI 
PLANA ZDRAVSTVENE ZAŠTITE ISTARSKE ŽUPANIJE 
ZA 2024. GODINU  
 

Opći cilj 2021-2024 
 
Zaštita i unapređenje zdravlja stanovništva Istarske županije u cjelini, unaprjeđenje i/ili 
uspostavljanje zdravstvenih usluga koje doprinose poboljšavaju kvalitete života i smanjenju 
patnji građana IŽ te bolju dostupnost visokokvalitetnim zdravstvenim uslugama. 
 
 

Izvršene aktivnosti za 2024. godinu  

Aktivnost    1. Mjere provođenja zdravstvene zaštite  

Područje, redni broj i opis Izvršenje  
Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (€) 

Mreža javne 
zdravstvene  
službe 

 
 
 
1.1 

Osiguravanje 
popunjavanja 
mreže javne 
zdravstvene 
službe (poslovi 
vezani za zakupe 
prostora, privatne 
ordinacije, mrežu 
u zdravstvenim 
ustanovama ... ) 

Popunjenost mreže javne zdravstvene službe  
prati se putem zaprimljenih rješenja Ministarstva 
zdravstva i obavijesti Hrvatskog zavoda za 
zdravstveno osiguranje o izvršenim promjenama 
te putem njihovih web stranica. Tijekom godine 
je Istarska županija bila aktivno uključena (u 
kontaktu sa Ministarstvom zdravstva) u pripremu 
prijedloga nove Mreže javne zdravstvene službe 
na razini PZZ i na bolničkoj razini, kao i Mreže 
hitne medicine i sanitetskog prijevoza.  
Zaprimljena su 3 zahtjeva te su izdana mišljenja 
za produženje rada nakon navršenih 68 godina 
života. 
Usprkos provedenim aktivnostima (uključujući i 
mjere iz Programa za osiguravanje ljudskih 
resursa u zdravstvenim ustanovama) zbog 
konstantnog manjka kadra, sve je teže održavati 
zadovoljavajuću razinu popunjenosti Mreže javne 
zdravstvene službe. 

0,00 

Posebno 
dežurstvo 

 
 
 
1.2 

Organiziranje 
posebnog 
dežurstva u 
djelatnostima 
opće/obiteljske 
medicine i 
zdravstvene 
zaštite 
predškolske djece 
prema rasporedu 
nadležnog doma 
zdravlja i na 
lokacijama 
utvrđenim od 
strane Županije   

UO za zdravstvo i socijalnu skrb je pripremio 
Odluku o utvrđivanju rasporeda posebnih 
dežurstava u Istarskoj županiji u djelatnostima 
opće (obiteljske) medicine u Puli i Poreču i 
zdravstvene zaštite predškolske djece u Puli. 
Tijekom 2024. godini Istarski domovi zdravlja 
organizirali su, sukladno tom rasporedu, 
ambulante posebnog dežurstva liječnika 
obiteljske medicine u 2 ispostave . U 
ispostavi  Poreč je organizirana ambulanta 
posebnog dežurstva za djelatnost opće/obiteljske 
medicine na lokaciji M. Gioseffi 2. Radno vrijeme 
ordinacije je  subotom od 15-20 h, te nedjeljom , 
praznikom i blagdanom od 8-20 h. U ispostavi 
Pula je organizirano posebno dežurstvo iz 
djelatnosti opće/obiteljske medicine na lokaciji 

26.000,00 
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Santoriova 24a. Radno vrijeme ordinacije je 
subotom od 15-20 h, te nedjeljom, praznikom i 
blagdanom od 8-20 h.  
Osim toga, u Ispostavi Pula organizirana je 
ordinacija posebnog dežurstva djelatnosti 
pedijatrije na lokaciji Santoriova 24a nedjeljom, 
praznikom i blagdanom. Radi nedostatka 
pedijatra i omogućavanja rada u toj ambulanti, 
Istarska županija je tijekom 2024. godine 
sufinancirala njen rad.  U rad te ambulante 
uključeni su zdravstveni radnici Istarskih domova 
zdravlja 1 liječnik i 3 medicinske sestre, 1 liječnik i 
1 medicinska sestra od strane privatnih 
ordinacija, 3 liječnika iz OB Pula te 2 medicinske 
sestre i 1 liječnik opće medicine putem burze 
zdravstvenih djelatnika. Tijekom 2024. godine 
organizirano 59 pedijatrijskih dežurstava i 
pregledano 1.526 djece. 
 

  Mrtvozornička 
  služba 

 
 
1.3 

Organiziranje i 
provođenje 
mrtvozorničke 
službe  

Obavljeno je 1390 mrtvozorenja na terenu od 
strane 31 imenovanog mrtvozornika.  Imenovano 
je 10 novih mrtvozornika, a razriješeno je 11 
mrtvozornika. Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 
88.239,05 €  

 
 
 

89.039,05 
 

Koordinacija 
mrtvozorničke 
službe 

Istarski domovi zdravlja su koordinirali rad 
mrtvozornika tijekom 2024. godine, nabavljali su 
obrasce (potvrde o smrti, dozvole za pokop i 
popratnice za prijevoz i obdukciju) za 
mrtvozornike te su radili raspored dežuranja 
mrtvozornika na području Pule i Labina. Utrošena 
sredstva iz Proračuna IŽ: 800 €  
NZHMIŽ – ispostava Buzet bio je uključen u 
pozivanje mrtvozornika na preglede pokojnika.  

Plaćanje 
obdukcija koje OB 
obavi po nalogu  
vanbolničkih 
mrtvozornika 

Tijekom 2024. godine OB Pula obavila je 15 
obdukcija na zahtjev mrtvozornika sa terena radi 
utvrđivanja točnog uzroka smrti. Utrošena 
sredstva iz Proračuna IŽ: 11.520,00 € (dio 
sredstava pod točkom 3.10) 

Rad  Povjerenstva 
za nadzor nad 
radom 
mrtvozornika 

Tijekom 2024. godine Povjerenstvo je održalo šest 
sjednica (uživo ili putem interneta): 11. siječnja, 
25. travnja,  04. srpanj, 17. srpanj, 06. studenog i 
10. prosinca, ali se i tijekom cijele godine odvijala 
međusobna komunikacija članova i dogovori 
elektronskim putem vezano za rad Povjerenstva 
koji uključuje nadzor i analiziranje rada 
mrtvozorničke službe i provođenja propisa putem 
vođenja evidencije mrtvozornika, pregledavanja i 
ovjeravanja  očevidnika, predlaganja imenovanja i 
razrješenja mrtvozornika te izrade izvješća. 

  Turistička  
  sezona  

 
1.4 

Pojačana 
zdravstvena 
zaštita tijekom 
turističke sezone 
kroz rad 
turističkih 
ambulanti i 

Tijekom turističke sezone financirani su dodatni 
timovi i turističke ambulante diljem Istarske 
županije koji su ugovoreni preko OB Pula, IDZ-a i 
NZHMIŽ: 
 
1) OB Pula je na Objedinjenom hitnom bolničkom 
prijemu (OHBP) organizirala službu za pojačani rad 

0,00 
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dodatnih timova 
hitne medicinske 
pomoći 
 

tijekom turističke sezone, na način da je osigurala 
7 dodatna liječnika, 4 medicinske sestre, 
administratore i zaštitare te smještaj za djelatnike. 
Osigurana je i financijska naknada za zaposlenike 
zbog pojačanog rada tijekom turističke sezone 
(prioritet 4.1. aktivnost  1.8.3. Izvješća OPA za 
županijske prioritete) . 
(JLS – turistička pristojba: 150.140,21 €) 
 
2) NZHMIŽ:  Timovi hitne medicine dodatno su 
opterećeni i uslugama koje pružaju domaćim i 
stranim turistima, posebno u vrijeme ljetnih 
mjeseci. Da bi se osigurao kontinuirani rad, uz 
osnovnu mrežu, 2024. godine je osigurano 
dodatnih 82 djelatnika (dr.med., med.ses/teh, 
vozač). Za uspostavu dodatnih timova osigurano je 
23 liječnika, 8 prvostupnika sestrinstva, 31 
medicinskih sestara/tehničara  i 20 vozača. 
Obzirom na povećan broj intervencija tijekom 
ljetnih mjeseci financiran je i prekovremeni rad, 
obzirom na nedostatak i veliku fluktuaciju radne 
snage kao i korištenja godišnjih odmora, 
roditeljskih dopusta, bolovanja te ostalih radničkih 
prava. 
Osigurana je i financijska naknada za zaposlenike 
zbog pojačanog rada tijekom turističke sezone 
(prioritet 4.1. aktivnost  1.8.3. Izvješća OPA za 
županijske prioritete) . 
 
(Ministarstvo turizma: 54.099,00 €;   
JLS – turistička pristojba: 1.290.733,36 €) 
 
3) IDZ su organizirali dodatne timove u turističkim 
ambulantama u Poreču, Puli, Umagu, Labin i 
Rovinju, gdje je od lipnja do rujna sveukupno 
pregledano 9.845 turista. 
(Ministarstvo turizma: 54.099,00 €;   
Ministarstvo zdravstva: 29.973,21 €; 
JLS – turistička pristojba: 131.275,21 €; 
Ostali izvori: 80.335,41 €)  

  Transplantacije 

 
1.5 

Provođenje 
transplantacijskih 
programa i 
promicanje 
postmortalnog 
darivanja organa 

Hrvatska donorska mreža (HDM):  Promicanje 
postmortalnog darivanja organa među 
građanima i potrebe transplantacijskog liječenja 
organima umrlih osoba: Velik broj ljudi na 
području Istarske županije, ali i cijele Hrvatske 
treba transplantaciju zbog terminalnog zatajenja 
organa. Kao najveći problem ove terapije pokazao 
se nedostatak organa za transplantaciju, zbog 
nedovoljno obaviještene javnosti ili zbog 
neorganiziranosti zdravstvenog sustava. Tijekom 
2024. godine, HDM je održala 50 predavanja za 
učenike srednjih škola u županiji. Održano je 
predavanje za anesteziologe u OB Pula te je 
obavljeno nekoliko promotivnih akcija na temu 
doniranja organa (Nacionalni dan darivanja 
organa, EU dan darivanja).   

1.900,00 
 

(natječaj za 
projekte malih 

vrijednosti) 
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  Javno -  
  zdravstvene  
  djelatnosti  

 
1.6 

Provođenje 
javnozdravstvene 
djelatnosti  i 
prevencije 
(monitoring rada 
zdravstvenih 
ustanova, 
program HIV) 
 

Monitoring rada zdravstvenih ustanova:  
prikupljena su godišnja izvješća iz svih ustanova i 
ordinacija (obuhvat 97,0%); izrađena je godišnja 
publikacija o zdravstvenom stanju i radu 
zdravstvene djelatnosti u IŽ u 2023. godini. 
Program HIV  
U Centru za anonimno i besplatno savjetovanje i 
testiranje obavljeno je 130 testiranja na HIV, 126 
na hepatitis B, 126 testiranja na hepatitis C i 123 
na sifilis. Obavljeno je 130 pred testnih i 123 post 
testnih savjetovanja. 
Sredstva MZ:  13.000,00 € 

 
 
 
      47.117,00 

 
 
  Zdravstvena  
  ekologija  

 
 
1.7 

Provođenje mjera 
zdravstvene 
ekologije 
(praćenje kakvoće 
mora, sirovih 
voda i bunara te 
zraka,  ispitivanje 
zdravstvene 
ispravnosti hrane, 
analiza kvalitete 
prehrane, 
praćenje razine 
buke, praćenje 
legla komaraca i 
invazivnih vrsta 
komaraca te 
edukacija 
građana,  
identifikacija vrste 
krpelja i patogena 
u njima) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1)  Praćenje kakvoće mora: 
Provedeno je deset uzorkovanja mora. Ukupno je 
ispitano 2170 uzoraka u redovnom ispitivanju i 7 
na osnovu pojava kratkotrajnih i iznenadnih 
onečišćenja na 217 mjernih mjesta na 192 morske 
plaže. 2.136 uzoraka ocjenjeno je izvrsnom 
kakvoćom, 18 uzoraka dobrom kakvoćom, 19 
uzoraka zadovoljavajućom kakvoćom i 4 uzorka 
nezadovoljavajućom kakvoćom mora. Detaljni 
rezultati opisani su u posebnom izvješću NZZJZIŽ.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 66.361,00 € 
2)  Praćenje kakvoće sirovih voda i bunara: 
Od 164 planiranih uzoraka sirove vode izvorišta i 
bunara koji se koriste za vodoopskrbu 
stanovništva i privrede pitkom vodom na području 
Istarske županije uzorkovano je 149 uzorka s 24 
mjerna mjesta. Prema planu iz tehničkih razloga u 
Vodovodu Pula nije realizirano uzorkovanje na tri 
mjesta (Valdragon 3, Valdragon 4 i Tivoli)  što je 
12 uzoraka manje, te na Jadreškima 2 i Škatarima 
1 uzorkovanje manje od planiranoga. Uzorkovanja 
vode akumulacije Butoniga obavljeno je jedanput 
mjesečno,  uzorkovanje izvorišta i bunara u veljači, 
svibnju, kolovozu i studenom, osim Škatara, koji 
su radi tehničkih razloga umjesto u svibnju 
uzorkovani u srpnju. 
Detaljni rezultati opisani su u posebnom izvješću 
NZZJZIŽ. Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 
67.689,00 € 
3)  Praćenje kakvoće zraka: 
Provedeno je uzorkovanje i analiza kvalitete zraka 
na tri stanice za određivanje ukupne taložne tvari; 
održavana je automatska postaja AP Holcim-
Brovinje, rezultati mjerenja se prikupljaju i 
obrađuju; kontinuirano se prikupljaju podaci s 
automatskih postaja mjerne mreže Rockwool i TE 
Plomin; prikupljeni podaci s automatskih postaja 
objavljivani su u realnom vremenu na web 
stranicama i dostavljani u bazu Hrvatske agencije 
za okoliš i prirodu; prati se situacija i rezultati 
mjerenja na AP Kaštijun, AP Višnjan i AP Fižela;   
redovito se uzorkuje i analizira koncentracija 
alergene peludi u zraku na četiri postaje (Pula, 
Pazin, Labin i Poreč), podaci su se dostavljali u 
referentni centar Dr.Andrija Štampar u Zagrebu i 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    294.183,00  
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Europsku alergološku mrežu te se ažurira peludna 
prognoza. U proteklom razdoblju nije bilo 
prekoračenja pragova obavješćivanja i pragova 
upozorenja u pojedinačnim uzorcima zraka.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 105.554,00 € 
4)  Praćenje razine buke: 
Provedena su sustavna praćenja razine buke 
okoliša (24 h monitoring) u cilju utvrđivanja 
kritičnih područja izloženih prekomjernim 
razinama buke. Mjerenjem je obuhvaćeno ukupno 
6 gradova po 3 mjerna mjesta (Pula, Pazin, Rovinj, 
Poreč, Umag, Labin). Mjerna mjesta nalaze se u 
različitim stambenim zonama. Na svakom 
mjernom mjestu provedena su 24 h neprekidna 
mjerenja razine buke (dan-večer-noć) uz paralelno 
mjerenje (brojanje i kategorizacija prolazaka 
vozila) tako da se cjelovito obuhvati ciklus 
promjena nivoa s obzirom na karakter buke 
cestovnog prometa. Na ukupno 18 mjernih mjesta 
provedena su dva perioda (proljeće-ljeto i jesen-
zima), ukupno 36 mjerenja buke uz paralelno 
praćenje parametara prometa, frekvencija 
putničkih vozila, frekvencija motocikala, 
frekvencija teretnih vozila i autobusa. Detaljni 
rezultati opisani su u posebnom izvješću NZZJZIŽ. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 6.636,00 € 
5)  Program  ispitivanja zdravstvene ispravnosti 
hrane i predmeta opće uporabe: 
U sklopu Programa uzorkovano je i ispitano 
ukupno 298 uzoraka, od čega 285 uzoraka hrane i 
13 uzoraka predmeta opće uporabe. Neispravno 
je bilo 13 uzoraka hrane (4,6%) od toga: 3 
sladoleda, 3 kolača,  1 sviježe miješano mljeveno 
meso i 1 gotovo jelo; te 5 kemijski neispravnih: 2 
kruha, 1 med, 1 ekstra djevičansko maslinovo ulje 
i 1 svježa tjestenina. Utrošena sredstva iz 
Proračuna IŽ: 41.489,00 € 
6)  Program praćenja invazivnih vrsta komaraca: 
Monitoring komaraca je proveden postavljanjem 
30 ovipozicijskih klopki na 30 lokacija s redovitom 
izmjenom klopki svakih 14 dana od svibnja 
sukladno Protokolu Hrvatskog zavoda za javno 
zdravstvo. Na svim lokacijama zamijećena je 
ovipozicija invazivnih vrsta komaraca te su jaja 
podvrgnuta daljnjem uzgoju u laboratorijskim 
uvjetima. Determinirane su invazivne vrste 
komaraca te se pratila prisutnost putem GIS 
metodologije. Tijekom promatranog perioda nije 
zamijećena prisutnost nove invazivne vrste 
komarca Aedes koreicus koji je već prisutan u 
susjednim zemljama. Održane su tri edukacije 
građana u sklopu manifestacije „Hoditi i zdravi 
biti“ na području Pule, Pazina i Vodnjana. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 6.454,00 € 
 
Projekte praćenja legla komaraca, analize 
kvalitete prehrane i higijensko-sanitarni nadzor u 
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vrtićima te HACCP u vrtićima i osnovnim školama 
u Puli, sufinancirao je Grad Pula. 
Grad Pula sufinancirao je provođenje mjera 
zdravstvene ekologije iznosom od 20.440,00 € 

Provođenje mjera 
zdravstvene 
ekologije -  
monitoring vode 
za piće 

   Program monitoringa vode za piće: 
Na osnovu zakona sačinjen je Plan monitoringa za 
Istarsku županiju za 2024. godinu. Uzorkovano je i 
analizirano 912 uzorka vode za ljudsku potrošnju 
isporučitelja: Vodovoda Pula, Istarskog vodovoda 
Buzet i Vodovoda Labin: 824 uzoraka analizirano 
je na obvezne parametre, a 88 uzoraka na 
parametre revizijskog monitoringa. Svi uzorci 
ispunjavali su ispitane pokazatelje. 

   
    179.176,00  

Program praćenja 
utjecaja na 
zdravlje mještana 
u blizini zone 
gospodarenja 
otpadom Kaštijun 
 
 

U sklopu Programa praćenja ekološkog stanja 
okoliša uslijed rada ŽCGO Kaštijun  provedena su 
uzorkovanja podzemne vode (3 puta godišnje) i tla 
(3 puta godišnje), olfaktometrijska mjerenja (2 
puta tjedno-jutarnja i večernja) i mjerenja 
koncentracije lebdećih čestica PM10 u vanjskom 
zraku i koncentracija pojedinih metala - olovo, 
kadmij, arsen i nikal (4 puta godišnje). U uzorcima 
podzemne vode iz 3 piezometra unutar ŽCGO 
Kaštijun bilo je prisutno prekoračenje granične 
vrijednosti za parametar amonij. Uzorci tla u 
okolici ŽCGO Kaštijun vrednovani su za 10 
elemenata - metala i 4 sume postojanih organskih 
onečišćujućih tvari, a dobiveni rezultati su ispod 
Pravilnikom propisanih vrijednosti MDK. 
Olfaktometrijska mjerenja na 14 mjernih mjesta 
(Kaštijun - istok i zapad, Valdebek 1 i 2, Vintijan, 
Pješčana uvala, Debeli vrv Vinkuran, Cota 
Vinkuran, Banjole 1 i 2, Pomer, Mukalba, Munida, 
Valbonaša, Premantura i Put od Fortica) zabilježila 
su pojavnost izuzetno slabog do slabog mirisa u 
naseljima te izuzetno jakog, jakog, izraženog, 
slabog i izuzetno slabog mirisa unutar ŽCGO 
Kaštijun. Mjerenja koncentracije lebdećih čestica 
PM10 u vanjskom zraku i koncentracija pojedinih 
metala - olovo, kadmij, arsen i nikal sprovedena 
od strane NZZJZPGŽ pokazuju da se prema stupnju 
onečišćenosti zraka može klasificirati kao I. 
kategorije obzirom na PM10 frakciju lebdećih 
čestica i metala u njima.    
Detaljni rezultati opisani su u posebnom izvješću 
NZZJZIŽ. 

 
 
 
 

23.359,00  

Aktivnost 2. Prioritetna razvojna područja  

Područje, redni broj i opis Izvršenje  
Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (€) 

Palijativna 
skrb 

 
 
2.1 

Palijativna skrb s 
posudionicom 
pomagala  

Istarski domovi zdravlja: provođenje palijativne 
skrbi s posudionicom medicinskih pomagala - 
Istarska županija sufinancira dio aktivnosti i 
koordinacije rada Centra za palijativnu skrb 
Istarske županije, kao i rad Specijalističko-
konzilijarnog mobilnog palijativnog tima 
(uključujući i socijalne radnike) iznad standarda. 

27.351,57  
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Tijekom 2024. godine u skrbi je bilo 654 
pacijenata kojima je pruženo 23.346 usluga. 
Sufinancira se i rad posudionice za izdavanje 
medicinskih pomagala. Tijekom godine su 
evidentirane 420 posudbe različitih pomagala 
(električnih i hidrauličnih kreveta, hodalica, 
koncentratora kisika, invalidskih kolica, aspiratora 
te ostale opreme).  Nabavljeno je dodatnih 18 
električnih kreveta. 
Uslugu palijativne skrbi sufinancirao je HZZO  
iznosom od 283.572,02 €.   

Palijativna skrb, 
razvoj 
volonterstva,  
psiho-onkološka 
podrška 
pacijentima i 
obiteljima  

  Dom za starije i nemoćne osobe Poreč: Hospicij 
– kućna skrb - Pružanje socijalnih, psiholoških i 
zdravstvenih palijativnih usluga pacijentima i 
njihovim obiteljima u Poreču i okolici. Radi se o 
vaninstitucionalnoj pomoći koju pružaju liječnici, 
sociolozi, socijalni radnici, psiholozi i više 
medicinske sestre, uz administrativnu podršku 
Doma. Tijekom  2024. godine pružene su 
socijalne usluge za 16 novih korisnika, 33 usluge 
psihološkog savjetovanja te 66 pregleda fizijatra i 
128 terapijska postupka. Usluga dostava toplih 
obroka u  kuću kontinuirano se pružala za 13 
samačkih domaćinstava, usluga pomoći u kući za 
5 korisnika te usluge pranja i peglanja za 3 osobe. 
Kroz posudionicu ortopedskih pomagala usluženo 
je 121 korisnika.  

     5.500,00 

Hospicij – 
osnivanje, 
opremanje, 
početak rada 
(sufinanciranje 
Biskupije i Grada 
Pule) 

U svibnju 2023. godine Caritas je donio Odluku o 
osnivanju ustanove čime je pokrenut proces 
osnivanja. U studenom 2023. godine Istarska 
županija je dostavila prijedlog Ministarstvu 
zdravstva za uvrštenjem 14 postelja za palijativnu 
skrb u Mrežu javne zdravstvene službe za 
potrebe rada hospicija (što je realizirano novom 
mrežom u 2024. godini).  
U 2024. godini nabavljene su oprema i namještaj 
za početak rada Hospicija.  

              
135.321,20   

 Kardio -  
 vaskularne  
 bolesti  

 
 
2.2 

Primarna 
prevencija 
kardiovaskularnih 
bolesti vezana za 
savjetovališni rad 
u Centru za 
prevenciju KNB u 
NZZJZIŽ  
 

Rad Savjetovališta za prehranu diljem Istre, 
medijska promocija, stručno usavršavanje te 
suradnja s predškolskim i školskim ustanovama 
odvijali su se po planu. Usluge Savjetovališta u 9 
gradova/općina Istarske županije koristilo je 405 
novih korisnika, provedeno je 1.255 
nutricionističkih savjetovanja, 50 psiholoških 
savjetovanja i 1.069 antropometrijskih mjerenja. 
Najčešći razlog dolaska u Savjetovalište bio je 
zdravo mršavljenje (54%), ali i izraženi zdravstveni 
problemi (34%). 
Grad Pula sufinancira 12.204,00 € 

26.146,39 
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Sekundarna i 
tercijarna 
prevencija KVB te 
kardiovaskularna 
rehabilitacija u 
Istarskim 
domovima 
zdravlja   

U individualni rad s pacijentima na KV rehabilitaciji 
bilo je uključeno 125 pacijenata. Rad  
Savjetovališta za kardiovaskularne bolesti se 
odvijao u svim ispostavama Istarskih domova 
zdravlja u kojima je obavljeno savjetovanje za 
1.575 osoba i KMAT mjerenje arterijskog tlaka 
kroz 24 sata za 1.313 pacijenata.  
Održano je 7 grupa radionica hipertenzije za 39 
polaznika i 7 grupa mršavljenja za 57 polaznika. 
 
Grad Poreč – dio od 13.650,00 € 

Dio od 
53.274,00 

 Prevencija i  
 rano   
 otkrivanje 
 zloćudnih   
 bolesti  

 
 
2.3  

Koordinacija 
nacionalnih 
programa za rano 
otkrivanje raka u 
Istarskoj županiji i 
monitoring 
obolijevanja od 
malignih bolesti  

Nacionalni programi   
Tijekom 2024. godine nastavljena je provedba 8. 
ciklusa pozivanja na mamografiju i 6. ciklusa 
testiranja stolice u sklopu Nacionalnih programa, 
te koordinacija ustanova (uključen mobilni 
mamograf i onaj u Labinu). Upućeno je 19.308 
poziva na mamografiju, 6.877 pisama s 
materijalima za uzimanje i slanje uzoraka stolice, 
testirani su uzorci stolice kod 5.603 osoba, termin 
za kolonoskopiju u OB Pula dodijeljen je 56 osoba 
s pozitivnim nalazom krvi u stolici. Putem 
besplatnog telefona evidentirano je 4.209 
komunikacija s korisnicima. Provedene su 3 
promotivne aktivnosti: Dan narcisa, Ožujak - 
Europski mjesec svjesnosti o kolorektalnom raku i 
Dan ružičaste vrpce.  
Monitoring obolijevanja od malignih bolesti 
Kontrolirano je učitavanje datoteka s ONKO 
zapisima iz OB Pula i stacionara IDZ-a (1.837) te 
njihov obuhvat. Izrađene su analize pobola 
evidentiranog u ustanovama i ordinacijama, ranog 
otkrivanja raka u 2023.g., dobiveni podaci i 
analizirani novooboljeli u 2021.g. i 2022.g., 
dobiveni podaci i napravljene analize o umrlima u 
2023.g. za poglavlje „Maligne bolesti“ u sklopu 
konačne tiskane verzije godišnje publikacije 
Zavoda. Obilježen je Europski tjedan prevencije 
raka vrata maternice, Svjetski dan borbe protiv 
raka i Europski tjedan borbe protiv raka. 
 

  
14.599,61 

 

Provođenje 
programa ranog 
otkrivanja raka 
dojke u IDZ-u 
(županijski 
program 
mamografija) –
1979. i 1976. 
godište   

Provođenje preventivnih pregleda žena 1977. i 
1979.  godišta se odvijalo na digitalnim 
mamografskim uređajima sa tomosintezom u 
ispostavama Pazin i Labin te na novom mobilnom 
mamografu. Tijekom 2024. godine poslano je 
1.784 poziva za obavljanje pregleda; dodatno su 
educirana 4 radiološka tehničara i dva radiologa;  
ukupno je obavljeno 823 mamografija iz 
županijskog programa (odaziv 46%).  
 
Grad Poreč – dio od 13.650,00 € 

 
Dio od 
53.274,00 

Provođenje 
programa ranog 
otkrivanja raka 
dojke u OB Pula 

Mamografskim pregledima su bile obuhvaćene 
žene 1976. i 1979. godišta. Tijekom 2024. godine 
obavljeno je 82 mamografska pregleda.  Proračun 
IŽ: 2.200,00  (dio sredstava pod točkom 3.10)   

0,00  
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(županijski 
program 
mamografija)  

Rad na 
poboljšanju 
koordinacije i 
organizacije 
provođenja 
županijskog 
programa ranog 
otkrivanja raka 
dojke 

Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb IŽ, 
sukladno svojim mogućnostima, koordinirao je  
rad na poboljšanju organizacije i koordinacije 
provođenja županijskog programa ranog 
otkrivanja raka dojke. S tim su ciljem u rujnu i 
studenom 2024. godine održani su sastanci na 
kojima su prisustvovali predstavnici Županije, OB 
Pula, IDZ-a, i NZZJZIŽ. Izrađen je plakat putem 
kojeg se žene pozivaju na županijski program 
preventivnih mamografija.  

                0,00 

Onkološka 
terapija u 
primarnoj 
zdravstvenoj 
zaštiti  

Projekt Onkološke terapije u PZZ-u je uključivao 8-
10 onkoloških pacijenata mjesečno, s područja 
sjeverozapadne Istre. Tijekom 2024. godine 
obavljeno je ukupno 100 postupaka (primjena 
onkološke terapije, usluga skidanja elastomerske 
pumpe, ispiranje porta, vađenje krvi…). 

 
 
 
 
     3.000,00 

Radovi na 
uređenju lokacija 
pristupa mobilnog 
mamografa 

Obavljeni su elektroinstalacijski radovi za potrebe 
priključenja mobilnog mamografa na lokacijama 
Poreč, Rovinj, Novigrad, Umag i Buje (ugradnja 
ormarića za priključak, postavljanje električne i 
mrežne instalacije sa svom potrebnom opremom), 
obavljeni su radovi sanacije prilazne ceste za 
smještaj mobilnog mamografa u ispostavi Pazin te 
usluga obljepljivanja vozila s nazivom „Mobilna 3D 
mamografija“, logom Istarskih domova zdravlja te 
naznakom da je projekt sufinanciran sredstvima 
Istarske županije, a sve u cilju veće promidžbe 
preventivnih pregleda te povećanja vidljivosti 
nove usluge dostupne svim ženama diljem 
Istarske županije. 
 

 
   15.602,55 

 Prevencija i  
 izvanbolničko  
 liječenje  
 ovisnosti  

 
2.4 

Preventivne 
javnozdravstvene 
aktivnosti, 
program liječenja 
supstitucijskom 
terapijom i 
psihosocijalnim 
tretmanom, 
zaštitno 
preventivni 
program za 
hepatitis,  sifilis i 
AIDS –a 

Prevencija i izvanbolničko liječenje ovisnosti u 
NZZJZIŽ 
Služba je zbog konzumacije droga radila s 536 
osoba i 60 članova obitelji. Novoevidentiranih 
korisnika zbog konzumacije droga bilo je 31 (zbog 
ovisnosti o opijatima javilo se 15 osoba, 5 osoba 
zbog amfetamina, 7 osoba zbog marihuane, 3 
osobe zbog kokaina i 1 zbog ecstasyja). Testirane 
su 72 osobe na krvno prenosive bolesti (hepatitis 
B, hepatitis C, HIV i sifilis), te je nađena 1 pozitivna 
osoba na hepatitis B, 20 pozitivnih na hepatitis C 
koji su dobili preporuku za liječnika da se provede 
obrada i liječenje. Održane su tri javnozdravstvene 
akcije, deset tribina za mlade, dva predavanja za 
roditelje, tri predstave za učenike, webinar  i dva 
predavanja za stručnjake koji rade s djecom i 
mladima te dva predavanja za učenike, na kojima 
je ukupno sudjelovalo 785 učenika, 95 roditelja i 

155 stručnjaka. 
Ministarstvo zdravstva sufinancira iznosom od 
42.000,00 € te Grad Pula 5.442,00 €. 

18.888,00 
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Vanbolničko 
liječenje ovisnosti 
o alkoholu i 
drogama u Poreču 

U radu terapijske zajednice za vanbolničko 
liječenje ovisnosti o alkoholu korišteni su 
individualni, obiteljski i grupni 
savjetodavni/psihoterapijski pristup s ciljem 
suzbijanja recidiva i održavanja apstinencije tj. 
ustezanja od konzumiranja alkohola.  
Dvije voditeljice su provele po 48  grupna 
terapijska susreta svaka. Na inicijalni razgovor 
pristupilo je 14 novih ovisnika o alkoholu s 
obiteljima.  
Kroz liječenje je tijekom godine prošlo 36 ovisnika 
o alkoholu te 30 osoba u pratnji.  

 3.500,00 

Medijska 
kampanja Bježi - 
Via 

Izrađen je idejni koncept kampanje  Bježi-Via  za 
2024. godinu koji sadrži opis svih aktivnosti koje 
su se realizirale tijekom godine te promotivne 
akcije „Baci drogu u koš“, dva kreativna natječaja: 
„Piši, od droge briši!“ i „Igraj glavom!“.  
Nagrađeni su najbolji radovi u natječaju za najbolji 
vizual u borbi protiv ovisnosti pod nazivom „Igraj 
glavom!“. Podijeljene su majice kampanje Bježi-
Via s natpisom „Baci drogu u koš“ učenicima OŠ 
Vladimir Nazor - Rovinj i OŠ Poreč. Aktiviran je 
natječaj „Piši, od droge briši!“ za mlade literarne 
kreativce. 

 
 

4.817,00 
 

Provedba 
aktivnosti 
županijskog 
Povjerenstva za 
suzbijanje 
zlouporabe droga 
i drugih vrsta 
ovisnosti 

Održana su tri sastanka povjerenstva za suzbijanje 
droga i drugih vrsta ovisnosti u svrhu izrade 
Akcijskog plana djelovanja na području ovisnosti 
za razdoblje do 2026. godine za Istarsku županiju. 

       
 
 

1.376,75 

 Ostali projekti  
  ustanova  

 
2.5 

Provođenje 
projekta Istra bez 
karijesa  

Kroz projekt „Istre bez karijesa“ pregledano i 
educirano više od 1.500 vrtićke djece, uz snimak 
stanja KP indeksa u gradovima i naseljima Pula, 
Rovinj, Pazin, Poreč, Buje, Umag, Višnjan, 
Brtonigla, Oprtalj, Medulin, Vodnjan i Fažana.    
 

   
     3.500,00 

Projekt Prevencija 
širenja 
rezistentnih 
bakterija  

Program prevencije i kontrole infekcija povezanih 
sa zdravstvenom skrbi u IŽ: Tim za kontrolu 
bolničkih infekcija OB Pula kontinuirano je putem 
telefona pružao podršku domovima za starije i 
nemoćne, provodio se kontinuirani nadzor 
pacijenata – korisnika putem nadzornih kultura, 
educirano je osoblje domova za starije i stacionara 
o prevenciji širenja infekcija (kontaktnim i 
respiratornim putem) u tri modula.  
Udio nositelja multiplo rezistentnih bakterija iz 
domova koji su hospitalizirani u OB Pula iznosio je 
31,6%. Ukupno je na edukativnim modulima bilo 
prisutno 134 zdravstvenih djelatnika iz domova. 
(Proračun IŽ: 6.600,00 €; dio sredstava pod 
točkom 3.10) 
  

    0,00 
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Tim za ranu 
intervenciju za 
djecu s 
neurorizičnim 
teškoćama 

Tijekom 2024. godine Tim za rane intervencije SB 
Rovinj odradio je ukupno 2.252 
dijagnostičko/terapijskih postupaka/intervencija.  
Edukacijski rehabilitator odradio je 1.404  
dijagnostičko/terapijska postupka. Psiholog je 
odradio 77 prva pregleda, 30 kontrolna pregleda 
te 153 terapijskih intervencija. Radni terapeut je 
odradio 488 terapijska postupka.  
Projekt je sufinanciran iz proračuna Grada Rovinja 
– 6.650,00 € i iz vlastitih sredstava 9.084,76 € 

   50.000,00 

Savjetovalište za 
spolno zdravlje   
mladih u IŽ  
 

U Savjetovalištima za spolno zdravlje  mladih 
NZZJZIŽ u 7 istarskih gradova Istarske županije 
ukupno je savjetovanje potražio 121 novi korisnik 
(70,2% djevojke). Provedeno je 263 edukacija za 
4.740 učenika 3. razreda SŠ, učenike 8.  razreda  
OŠ i učenika 5.  razreda OŠ na temu spolnog 
zdravlja, a također na zahtjev OŠ Finida Poreč  
održana su i 3 predavanja za sedme razrede 
(obuhvaćeno 67 učenika). Održane su 2 edukacije 
webinar za obrazovne radnike s ukupno 160 
sudionika na teme: „Neprimjereno seksualno 
ponašanje djece i mladih školske dobi” i 
„Edukacija za stručnjake iz područja seksualno 
odgovornog i seksualno rizičnih ponašanja 
adolescenata i mladih: pitanja, dileme, i slučajevi 
iz prakse“.  
Projekt je sufinanciran iz proračuna Grada Pule – 
8.627,00 € 

   13.272,00 

Savjetovalište za 
kronične rane 

Obavljeni su radovi uređenja prostora 
savjetovališta na adresi Palladiova 22 u Puli; 
nabavljena je gotovo sva potrebna oprema; 
prostor i prilaz su prilagođeni osobama s tjelesnim 
invaliditetom; održane su 2 edukacije za 
zdravstveni kadar. Savjetovalište je započelo s 
radom u prosincu 2024. s uključena 2 pacijenta. 

    6.000,00 

Savjetovalište za 
neurološke 
bolesti 

Nabavljena je oprema neophodna za rehabilitaciju 
pacijenata s neurološkim oboljenjima, održan je 
koordinacijski sastanak djelatnika patronažne 
službe, LOM-a i fizioterapeuta radi upoznavanja s 
projektom te su održane edukacije zdravstvenih 
djelatnika. Projekt provode LOM, docent, 
kineziolog te magistra kliničkog nutricionizma. Do 
kraja godine u projekt je uključeno 30-tak članova 
obitelji osoba s preboljenim neurološkim 
bolestima. 

    6.774,99 

 EU projekti  
 zdravstvenih   
 ustanova 

2.6 Projekt MAX AID 
čiji je glavni cilj 
uspostaviti trajnu 
suradnju ključnih 
institucija radi 
osiguranja 
zajedničkog 
djelovanja u 
slučaju masovne 
nesreće u preko-
graničnom 

Uspostavljena je mreža koja predstavlja temelj u 
zajedničkom djelovanju u slučaju masovne 
nesreće na prekograničnom (PG) području,  od 
strane hitnih medicinskih službi slovenske i 
hrvatske Istre, Opće bolnice Izola i Opće bolnice 
Pula. Projektom je izrađen „Protokol djelovanja 
partnerske mreže u slučaju masovne nesreće“.  
Tijekom 2023. godine realizirane su sve aktivnosti 
po projektu, isporučeno je pick up vozilo sa 
prikolicom za masovne nesreće i održani su 
tečajevi: Medicinski odgovor na masovne nesreće, 

 
 
 
 
           0,00 



20 

 

području Hrvatska 
– Slovenija 

Specijalne tehnika izvlačenja izvozila, 
Komunikacijske vještine i upravljanje krizom, te su 
predani zahtjevi za nadoknadom sredstava. 
U prvoj polovici 2024. godine su doznačena 
preostala sredstva za aktivnosti realizirane 2023. 
godine, te je doznačeno ukupno 130.420,17 eura, 
čime je projekt uspješno priveden kraju. 
 
EFRR: NZHMIŽ 130.420,17 € 

Projekt Sea for 
Heritage Energy 
Transition - 
proizvodnja 
ogrjevne energije 
iz mora s ciljem 
postizanja veće 
energetske 
učinkovitosti u SB 
Rovinj 

Projekt se realizirao u suradnji sa partnerima:  
Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova 
Europske unije, Istarska Regionalna Energetska 
Agencija d.o.o. - IRENA, Fakultet strojarstva i 
brodogradnje i Rudarsko-geološko-naftni fakultet 
Sveučilišta u Zagrebu te Apenhet AS iz Kraljevine 
Norveške.  
U sklopu projekta odrađena je zamjena sustava 
grijanja u zgradama Bolnice za što je projektna 
dokumentacija izrađena 2018. i 2019.g., te su 
ishođene sve potrebne suglasnosti, uključujući i 
nadležnog Konzervatorskog odjela. Ugrađen je 
novi sustav grijanja, odrađeno je uklanjanje spoja 
na postojeći sustav u zgradi i izgradnja novih 
strojarnica u podrumima predmetnih zgrada, čime 
su se u potpunosti eliminirali gubitci vanjskog 
cjevovoda. Novi sustav temelji se na korištenju 
dizalica topline, takozvanom voda-voda modelu 
koji kao primarni energent koristi morsku vodu. 

   MRRFEU: 590.289,71 € 

 
 
 
 
 

999.999,99 
investicija 

 
27.000,00  

otplata 
kredita 

 Projekti koje  
 provode 
 udruge  

 
2.7 

Projekti za 
unapređenje 
zdravlja koje 
provode nositelji 
izabrani na 
javnom natječaju 
sukladno Planu 
promicanja 
zdravlja, 
prevencije i ranog 
otkrivanja bolesti 
IŽ od 2021. do 
2024. godine  

KRONIČNE NEZARAZNE BOLESTI  
 

 Gea Pula, Klub žena liječenih od karcinoma 
dojke – Postoperativna rehabilitacija žena 
operiranih i liječenih od karcinoma dojke:  
Dugogodišnji program pomoći oboljelim i 
operiranim ženama u postoperativnoj 
rehabilitaciji i u uključivanju u svakodnevne 
aktivnosti te povećanje kvalitete života.   
Ciljane medicinske vježbe (terapeutska joga) 
održala se tijekom 2024. godine 88 puta. 
Limfna drenaža odrađena je 438 puta, tretirana 
je 61 osoba (uključujući 2 muškarca) koje su 
prošle desetodnevni tretman u trajanju od 1-2 
sata.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 6.600,00 € 

 Liga protiv raka Pula – Stoma klub:   
Liga pruža vaninstitucionalni oblik pomoći 
oboljelima od raka debelog i završnog crijeva 
na području Istarske županije. Provodili su se 
individualni razgovori i savjetovanja za novo-
operirane bolesnike u OB Pula. Odrađene su 
planirane edukacije uz suradnju sa partnerskim 
organizacijama. Medijska promocija se odvijala 
kroz javnozdravstvene akcije, putem medija i 
kroz društvene mreže. Ukupan broj korisnika je 

37.357,80 
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770.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 3.033,00 €  

 Centar za zdrave životne navike Vita nova -  
Zdrave navike – zdrav život, edukacija i pomoć 
u usvajanju zdravih životnih navika 
namijenjena onkološkim bolesnicima:   
Tijekom 2024. održano je 7 radionica za ukupno 
37 polaznika. Tečaj je održan kroz slijedeće 
module: žitarice, mahunarke, blagdanska jela i 
Detox program. Na svakoj radionici priprema se 
7-8 različitih jela (30-35 namirnica). Polaznici 
imaju za rad potrebnu brošuru i tjedni meni-
doručak, ručak, večera sa opisanim receptima i 
slikama. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 2.000,00 €  

 Udruga PROCVAT ZDRAVLJA – Kuhanjem do 
zdravog srca:  
 Radionice teoretske i praktične edukacije 
polaznika programa o važnosti pravilne 
prehrane za snižavanje masnoća u krvi. Tijekom 
2024. godine održano je 6 radionica za ukupno 
26 polaznika. Polaznici su praktično radili na 18 
različitih recepata vođeni profesionalnom 
kuharicom i volonterkama te su dobili 
kuharicu/priručnik za kuhanje. Pripremljen je i 
korisnicima podijeljen novi priručnik 
„Kuhanjem do zdravog srca II“ sa 47 novih 
recepata. 

        Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 4.500,00 € 
         

PALIJATIVNA SKRB 

 
 Liga protiv raka Pula, Psihosocijalna pomoć i 

podrška onkološkim bolesnicima i članovima 
njihovih obitelji:   U sklopu projekta 
unapređenja mentalnog zdravlja bolesnika 
oboljelih od malignih bolesti i njihovih obitelji 
vršena su grupna psihoterapija i individualna 
savjetovanja. Pružene su usluge psihološkog 
savjetovališta za onkološke bolesnike i  članove 
obitelji u dnevnoj bolnici Opće bolnice Pula – za 
110 korisnika. 170 korisnika je bilo uključeno u 
primanje podrške tijekom žalovanja. Medijska 
promocija se odvijala preko društvenih mreža i 
javnozdravstvenih akcija. Izrađivane su kapice za 
žene kojima je zbog kemoterapija otpala kosa, 
darovano je 30 kapica. Projektom je obuhvaćeno 
ukupno 400 direktnih korisnika.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 7.860,00 €   

 
PREVENCIJA OVISNOSTI  

 
 Klub liječenih alkoholičara Pula, Liječenje, 

rehabilitacija i resocijalizacija liječenih 
alkoholičara i članova njihovih obitelji:   tjedni 
grupni sastanci koji rade po principu grupne 
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terapijske samopomoći i individualni razgovori 
za liječene ovisnike od alkohola (22) i njihove 
obitelji.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 1.200,00 € 

 Društvo naša djeca Pazin, Prevencija ranog 
pijenja mladih i novih oblika ovisnosti:   
educiranje i informiranje učenika i njihovih 
roditelja s područja Pazinštine o problemu 
ovisnosti s ciljem smanjenja interesa mladih za 
uzimanjem alkohola i drugih sredstava 
ovisnosti, odgode početka konzumiranja 
alkohola, reduciranja među onima koji su već 
počeli konzumirati alkohol, poticanja mladih na 
zdrave stilove života te ograničavanja problema 
s kojima se mladi suočavaju zbog konzumacije. 
Korisnici su bili učenici (oko 300 učenika) 
sedmih i osmih razreda OŠ Vladimira Nazora 
Pazin i područne škole Trviž i njihovi roditelji. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 1.500,00 € 

 Udruga UZPIRO-CRO Pula, Nastavljamo na 
putu resocijalizacije:   Udruga UZPIRO 
provodila je programe rehabilitacije i 
resocijalizacije liječenih ovisnika u kojima je 
sudjelovalo 17 korisnika s ciljem poboljšanja 
njihovog zdravstvenog, psihofizičkog i 
socijalnog stanja, bolje suradnje s volonterima i 
ustanovama (susreti sa članovima obitelji, 
volontiranja, edukacije i savladavanje raznih 
vještina, obavljanje različitih poslova,..).  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 4.500,00 € 

 Klub liječenih alkoholičara Pazin, Liječenje i 
rehabilitacija alkoholičara i članova obitelji:   
Pružanje pomoći liječenim alkoholičarima i 
članovima njihovih obitelji u nastavku liječenja, 
rehabilitacije i resocijalizacije, održavanju 
apstinencije i psihosocijalnom oporavku. 
Ukupan broj korisnika je 28, apstinencija od 
alkohola je postignuta u 77% članova. Održano 
je 78 terapijskih sastanaka i 12 individualnih 
savjetodavnih susreta i rada u paru.  

  Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 1.164,80 € 
  (povrat 35,20 €) 

 Udruga Institut Pula, R3 – rehabilitacija, 
resocijalizacija, reintegracija:  Tijekom 
izvještajnog razdoblja ukupno je obuhvaćeno 
113 direktnih korisnika kroz različite aktivnosti i 
to: 11 korisnika je završilo drug free terapijski 
program, 29 njih je započelo rehabilitaciju u 
zatvoru ili pritvoru, 3 beskućnika su se zaposlila 
i ušla u podstanarsko stanovanje. Održano je 28 
tematskih radionica i 1211 individualnih 
razgovora sa korisnicima, članovima obitelji i 
prijateljima.  

 Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 5.000,00 € 
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 Hitna  
 medicinska  
 pomoć i  
 sanitet 

2.8 Organizacija 
dodatnih timova 
hitne medicinske 
pomoći iznad 
standarda 
ugovorenog sa 
HZZO 
  

Nastavni zavod za hitnu medicinu Istarske 
županije ugovara financiranje s Hrvatskim 
zavodom za zdravstveno osiguranje za 40 timova 
T1, 5 timova T2 i 5 timova prijavno dojavne 
jedinice (40 liječnika, 45 medicinskih 
sestara/tehničara, 45 vozača i 10 medicinskih 
sestara/tehničara u prijavno dojavnoj jedinici). 
Ugovoreni broj timova nije dostatan da se, u 
slučajevima kada timovi izlaze na intervenciju, 
stanovnicima Istarske županije u svim ispostavama 
osiguraju „otvorena vrata hitne medicine“ te se 
vlastitim sredstvima i kroz proračun Istarske 
županije financira tzv. „nadstandard hitne 
medicine“ u razdoblju izvan turističke sezone 
(01.01. – 31.03. i 01.10. do 31.12.2024.). 
Da bi se osigurao nadstandard u 2024. godini 
financirani su rashodi za zaposlene za dodatnih 16 
radnika (5 dr.med., 11 med.ses/tehničara). 
Sufinancirano iz proračuna JLS: 42.740,75  

140.000,00 

Obavljanje 
sanitetske 
djelatnosti  

Za obavljanje sanitetske djelatnosti u Nastavnom 
zavodu za hitnu medicinu IŽ ugovoreno je 22 tima 
(44 medicinske sestre/tehničara-zdravstveni 
djelatnik i 44 vozača). 
Sanitetski prijevoz je tijekom 2024. godine obavio 
39.901 prijevoza pacijenata u zdravstvene 
ustanove ili iz njih. Iznos od 100.000 eura iz IŽ 
utrošen je na tekuće održavanje voznog parka i za 
sufinanciranje plaća djelatnika sanitetskog 
prijevoza, između ostalog i plaće za dispečere 
prijavno dojavne jedinice sanitetskog prijevoza. U 
2024. godini nabavljeno je 18 vozila sanitetskog 
prijevoza. U prvoj turi 5 komada ukupne 
vrijednosti 549.948,40 eura (sufinancirano u 
potpunosti sredstvima IŽ) i u drugoj 13 komada 
ukupne vrijednosti 1.632.421,86 eura (od IŽ 
sufinancirano 682.051,60 eura) Nastavno, po 
prosječnoj cijeni vozila IŽ je sufinancirala 9,8 vozila 
sanitetskog prijevoza. 
 

1.332.062,50 
 
 

100.000,00 za 
rad službe, 

1.232.000,00 
za nova vozila 

Financiranje 
troškova liječenja  
pacijenata sa 
dijagnozama 
STEMI, CVI ili 
politrauma u SB 
Izola  

Od 02. studenog 2023. godine financiranje je 
preuzeo HZZO na temelju Sporazuma između 
Vlade Republike Hrvatske i Vlade Republike 
Slovenije o prekograničnoj suradnji u pružanju 
hitne zdravstvene zaštite. U 2024. godini izvršeno 
je plaćanje računa izdanih u 2023. godini  prema 
Splošnoj bolnišnici Izola temeljem prijevoza 
Nastavnog zavoda za hitnu medicinu IŽ  za životno 
ugrožene pacijente sa dijagnozama STEMI, CVI koji 
ispunjavaju kriterije za trombolizu ili politraumu. 
 
 
 
 
 
 
 

8.219,50 
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Aktivnost 3. Održavanje i razvoj zdravstvene djelatnosti na svim razinama zdravstvene zaštite  

Područje, redni broj i opis Izvršenje  
Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (€) 

Održavanje 
djelatnosti 
zdravstvenih 
ustanova 

3.1 Održavanje 
djelatnosti 
zdravstvenih 
ustanova 
ugovaranjem sa 
HZZO-om i drugim 
izvorima 
financiranja  
 
 
 
 
Ukupno utrošena 
financijska 
sredstva iz ostalih 
izvora:  
56.200.538,25 € 
 

Bolnica za ortopediju i rehabilitaciju „Prim. Dr. 
Martin Horvat“ Rovinj: Ukupan broj 
hospitaliziranih pacijenata tijekom 2024. godine 
iznosio je 2.352. Ambulante fizikalne i 
rehabilitacijske medicine obradile su 7.755 
pacijenata, dok je ortopedsko - traumatološka 
ambulanta pregledala 15.365 pacijenata. Broj 
usluga u okviru fizikalne terapije iznosio je 
69.212.  
Detaljno izvješće o radu i financijskom poslovanju 
ustanove prikazano je u zasebnom dokumentu. 
Utrošena financijska sredstva iz ostalih izvora za 
osnovnu djelatnost: 5.589.673,76 €.  
 
NZZJZIŽ: Tijekom 2024. godine kontinuirano su 
pružane usluge osiguranicima te usluge na tržištu 
pravnim i fizičkim osobama.  
Napravljeno je 28.805 pregleda osoba pod 
zdravstvenim nadzorom, 6.315 osoba je 
prisustvovalo zdravstvenom odgoju (higijenski 
minimum), u 5 JLS je proveden stručni nadzor 
nad radom drugih provoditelja DDD-a / obavljeno 
je 20 stručnih nadzora, 6.640 sistematskih 
pregleda školske djece i studenata, cijepljeno je 
6.595 školske djece, provedeno je 5.286 analiza 
hrane iz proizvodnje na mikrobiološku i kemijsku 
ispravnost, 25.442 briseva mikrobiološke čistoće, 
ispitano je 4.356 uzoraka vode za ljudsku 
potrošnju (temeljem ugovora s korisnicima i na 
zahtjev), 5.320 uzoraka bazenskih voda, 613 
uzoraka otpadnih voda, 179.664 pretraga 
uzoraka humane mikrobiologije, organizirano je 
ili aktivno sudjelovalo na 15 promotivnih 
aktivnosti i događanja (od toga organizacija 1. 
gerontološkog skupa Istarske županije, 12. 
Stručnog skupa predškolskih ustanova, 8. 
javnozdravstvene manifestacije Hoditi i zdravi biti 
u svih 10 gradova i 7. konferencije Zajedno s 
Vama do zdravlja, zdravih školskih marendi, 
Svjetski dan hrane u vrtiću i sl.).   
U 2024.g. akreditirano je pet novih metoda u 
svrhu proširenja matriksa za vodu za ljudsku 
potrošnju, sirovu vodu, otpadne vode i eluate 
otpada, sediment, tlo i mulj, uzorkovanje te 
vanjski zrak (ukupno 118 akreditiranih metoda). 
Detaljno izvješće o radu i financijskom poslovanju 
ustanove prikazano je u zasebnom dokumentu. 
Utrošena financijska sredstva iz ostalih izvora za 
osnovnu djelatnost:  8.102.697,53 € 

 
NZHMIŽ:  Tijekom 2024. godine ukupni broj 
zbrinutih pacijenata u NZHMIŽ iznosio je 45.221, 
od čega su 21.645 bile hite medicinske 

 
 
 
 
 
 

0,00  
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intervencije, a 23.576 pacijenti u ambulanti. 
Medicinski dispečeri koji zaprimaju pozive i 
koordiniraju radom timova HMS su se javili 
80.109 puta na telefon. Od toga su zaprimili 
19.783 hitnu intervenciju, a u ostalim su pozivima 
savjetovali pozivatelje.   
Edukacija zdravstvenih djelatnika i stanovnika 
provodi se kroz edukacijsko-simulacijski centar 
NZHMIŽ internim resursima. 
Unatoč velikoj fluktuaciji radnika Zavoda kvaliteta 
rada u Zavodu se unaprjeđuje. Svi novoprimljeni 
radnici se uhodavaju za rad u ispostavi te u 
edukacijskom centru organiziranim edukacijama 
kako bi se održala kvaliteta rada u Nastavnom 
zavodu. Provedene su i ostale planirane 
edukacije radnika Zavoda za održavanje kvalitete 
timskog rada. 
Detaljno izvješće o radu i financijskom poslovanju 
ustanove prikazano je u zasebnom dokumentu. 
Utrošena financijska sredstva iz ostalih izvora za 
osnovnu djelatnost 12.980.713,31 € 

 
IDZ: Provedena je zdravstvena zaštita pacijenata 
koja obuhvaća provođenje primarne i 
specijalističke zdravstvene zaštite, stacionarne 
djelatnosti, hemodijalize i ljekarničke djelatnosti 
u skladu s definiranom mrežom javne 
zdravstvene službe kao većeg dijela osnovne 
djelatnosti. Primarnu zdravstvenu zaštitu je 
provodilo (na kraju godine, nakon preuzimanja 8 
novih timova) 106 liječnička tima. 
U stacionarnoj djelatnosti s HZZO ugovoreno je 
16 kreveta za palijativne pacijente te 25 općih 
stacionarnih kreveta. Tijekom 2024. godine je u 
općem dijelu stacionara ležalo 773 pacijenata, a 
palijativnom dijelu 464. Hemodijalize u Labinu i 
Umagu pružile su 6.541 usluga (571 pacijent).  
Tijekom ljetnih mjeseci, radi zdravstvene zaštite 
turista, organizirane su turističke ambulante u 
ispostavama Pula, Umag, Poreč, Labin i Rovinj.   
Detaljno izvješće o radu i financijskom poslovanju 
ustanove prikazano je u zasebnom dokumentu. 
Utrošena financijska sredstva iz ostalih izvora za 
osnovnu djelatnost:  29.580.777,67  € 

3.2 Tekuće i 
investicijsko 
održavanje svih 
zdravstvenih 
ustanova, 
investicijska 
ulaganja, 
informatizacija 
zdravstvene 
djelatnosti i 
otplata kredita 

Temeljem prijedloga zdravstvenih ustanova 
izrađeni su svi potrebni akti koji su preduvjet za 
dobivanje suglasnosti nadležnog ministarstva i 
povlačenje sredstava za decentralizirane funkcije 
(Odluka o kriterijima, mjerilima, načinu 
financiranja i rasporedu sredstava za 
decentralizirane funkcije i Popis prioriteta za 
raspored sredstava); dobivena je suglasnost 
ministra na popis prioriteta; realizacija se odvijala 
sukladno planovima nabave zdravstvenih 
ustanova.   

 

1.980.427,00  
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Bolnica za ortopediju i rehabilitaciju „Prim. Dr. 
Martin Horvat“ Rovinj:  505.057,00 € 
Bolnica je sukladno dodijeljenim aktivnostima u 
2024.g. izvršila adaptaciju WC-a u poliklinici te 
adaptaciju bolničkog restorana. Izvršena je 
zamjena dotrajalih ulaznih vrata u prizemlju B 
zgrade sa automatskim kliznim vratima. 
Nabavljena je oprema za operacijsku salu, 
bolničke odjele, pećnica i konvektomat te 
zamrzivač za kuhinju. Za informatizaciju bolničke 
ustanove izvršeno je prebacivanje IBIS sustava na 
CDU sustav. Cilj je ostvaren u potpunosti, sva 
sredstva su iskorištena. 
 
NZZJZIŽ: 68.353,00 € 
Realizirana je nabava svih osnovnih sredstava 
financirana temeljem popisa prioriteta kroz 
decentralizirane funkcije. Temeljem  navedenih 
izvora financiranja kupljeni su sljedeći 
uređaji:  CO2 inkubator (funkcija poticanja rasta 
bakterija – svakodnevni redoviti rad), Biokabinet 
klase II (analiza zaraznog materijala iz uzoraka 
stolica – svakodnevni redoviti rad), Centrifuga sa 
kutnim rotorom i nosačem (svakodnevni redoviti 
rad)  Uzorkivač za mikrobiološku i biološku 
(spore) analizu zraka s nastavcima (određivanje 
mikroklime u zatvorenim prostorima), Modularni 
precizni analizator zvuka (za monitoring buke 
okoliša), Oprema za meteorološka mjerenja (za 
monitoring zraka), Inkubator za mikrobiološki 
laboratorij (za monitoring površinskih i 
podzemnih voda i voda za ljudsku potrošnju), 
analizator aktiviteta vode u hrani, uređaj za 
mjerenje emisije krutih čestica (prašine). 
 
NZHMIŽ: 713.467,00 € 
Tijekom 2024. godine su nabavljena tri 
medicinska automobila za potrebe izvanbolničke 
hitne medicinske službe i 3 sanitetska vozila, te je 
obavljen dio tekućeg i investicijskog održavanja 
vozila i opreme te nabavka guma. Realiziran je 
planirani popis prioriteta za decentralizirane 
funkcije.  
 
IDZ:  693.550,00 € 
U cijelosti je realiziran popis prioriteta u iznosu 
693.550 eura. Nabavljena je oprema prijeko 
potrebna za omogućavanje kontinuiteta pružanja 
zdravstvene zaštite poput: mamografske 
dijagnostičke radne stanice za isp. Poreč, 9 kom 
EKG uređaja, 3 stomatološke stolice, DR panel za 
RTG uređaj, 9 autoklava, 5 holtera tlaka, 5 
uređaja za strojnu endodonciju, 5 
polimerizacijskih lampa, nova informatička 
oprema (50 računala, 51 monitor) itd. Također 
obavljeni su veći radovi na održavanju 
građevinskih objekata: preuređenje djela 
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stacionara Pazin, popravak krova u isp. Poreč i 
Pazin, adaptacija ginekološke ambulante u 
ispostavi Pula itd. 

Izgradnje, 
nadogradnje, 
opremanje 
  

3.3 Energetska 
obnova zgrada u 
IDZ-u  
 

Projekt nije realiziran jer do kraja godine nije 
objavljen poziv za prijavu projekata na stranici 
fondovi.eu.gov.hr. Novi očekivani datum objave 
je sredinom 2025. godine. 

0,00 

3.4 Otplata kredita za 
adaptaciju 
postojećih 
objekata u SB 
Rovinj 
 

Uspješno su adaptirane postojeće zgrade bolnice 
radi njihove prilagodbe suvremenim standardima 
liječenja i boravka korisnika te pružanja adekvatne 
usluge. Izvršeni su i građevinsko obrtnički radovi 
za adaptaciju interijera zgrade bolnice sukladno 
prioritetima i planu nabave. U tijeku je otplata 
kredita. 
Otplata kredita financirana je iz proračuna Grada 
Rovinja 80.417,14 € i vlastitih sredstva SB Rovinj 
87.385,86 €. 

85.000,00 

3.5 Adaptacija i 
opremanje Odjela 
za dječju 
rehabilitaciju u SB 
Rovinj 
(zaduživanje i 
otplata kredita) 
 

U tijeku je adaptacija postojeće Upravne zgrade u 
Odjel za dječju rehabilitaciju radi prilagodbe 
suvremenim standardima liječenja i boravka 
korisnika te pružanja adekvatne usluge. Ukupna 
vrijednost investicije je 4,3 milijuna eura od čega 
se 3,3 milijuna eura financira iz zaduživanja a 1,0 
milijun eura je dodatno planirano iz izvornih 
sredstava proračuna Istarske županije. U 2024. 
godini iz sredstava zaduživanja utrošeno je 
1.471.786,78 eura, a iz izvornih sredstava Istarske 
županije 190.867,19 eura. Za kreditnu obvezu u 
2024. godini utrošeno je 25.168,91 eura od čega 
8.907,66 IŽ i 16.261,25 JLS.  

190.867,19 
 

8.907,66 
(otplata)  

 

3.6 Izgradnja nove 
zdravstvene 
stanice  Istarskih 
domova zdravlja u 
Vodnjanu  

Redovito plaćene dospjele rate kredita u iznosu 
74.487,95 eura (kamate po kreditu 8.723,86 i 
glavnica 65.764,09) 
Istarska županija je uplatila IDZ-u 50% iznosa 
sudjelovanja u otplati kredita. IDZ iz vlastitih 
sredstava sufinancira otplatu 37.243,95 €. 

37.244,00 

3.7 Otplata kredita za 
RTG digitalizaciju 
iz vlastitih 
sredstava 
ustanove IDZ   

Redovito podmirene dospjele kamate po kreditu 
(27.093,54 eura) s pripadajućom glavnicom 
(87.769,44 eura). 

0,00 

3.8 Sufinanciranje 
uređenja i 
opremanje 
ambulante PZZ u 
Puli, Veli Vrh 

Uspješno su obavljeni radovi preuređenja 
prostora MO Veli Vrh radi dobivanja 2 ordinacije 
obiteljske medicine, nabavljen je dio potrebne 
opreme i uredskog namještaja. Čeka se rješenje 
Ministarstva zdravstva o ispunjavanju uvjeta za 
početak rada ambulanti. 

68.102,64 

Povezivanje i 
koordinacija  
rada 
zdravstvenih 
ustanova  

 
3.9 

Koordinacija 
ravnatelja 
zdravstvenih 
ustanova 
međusobno i sa 
ravnateljima 
ustanova 
socijalne skrbi 
(koordinacija 

Tijekom 2024. godine održana su 6 sastanka 
koordinacije ravnatelja zdravstvenih ustanova  (u 
siječnju, ožujku, travnju, kolovozu, rujnu  i 
studenom) na kojima se zajednički pristupalo 
rješavanju različitih aktualnih problema (problemi 
vezani za nedostatak ljudskih resursa, povećan 
obim posla tijekom turističke sezone, mrežu javne 
zdravstvene službe, suradnju PZZ i OB po 
specifičnim pitanjima …).   

         0,00 
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organizacije rada 
ustanova) 

  Unapređenje 
  organizacije  
  zdravstvenog  
  sustava 

3.10 Osiguravanje 
sredstava za Opću 
bolnicu Pula do 
reguliranja 
obveza sa novim 
osnivačem  

Financirana je sanacija krova zgrade bivše 
infektologije OB Pula čime je zaustavljeno 
propadanje građevine, što je preduvjet za daljnju 
rekonstrukciju objekta. 
 
Ostala predviđena sredstva za programe i projekte 
OB Pula su namjenski utrošena i prikazana su na 
drugim mjestima ovog Plana (sufinanciranje 
stanarina, stipendija, provedba projekata iznad 
standarda osnovnog zdravstvenog osiguranja-
mrtvozorničke obdukcije, županijske mamografije, 
rezistentne bakterije, pojačani rad u turističkoj 
sezoni na OHBP). (Proračun IŽ: 100.000,00 dio  
točke 3.10) 
 

    327.920,00 

  Ostalo  

 
3.11 

Troškovi odvoza 
infektivnog 
otpada sa 
županijskog 
dekontaminacijsk
og mjesta – Pula; 
provedba 
postupka nabave, 
ugovaranje i 
izvršenje usluge 

Od 01.01.2024. godine dekontaminacijski šator 
koji se nalazio na lokaciji „županijsko 
dekontaminacijsko mjesto - Pula“ je uklonjen, 
stoga u 2024. više nije bio potreban odvoz 
infektivnog otpada sa dekontaminacijskog mjesta.  
 

0,00 

3.12 Edukacija 
zdravstvenih 
radnika u  
županijskim 
ustanovama – 
protokoli kod 
hitnih stanja  

Edukacijom protokoli kod hitnih stanja je 
obuhvaćeno 37 djelatnika SB Rovinj, 214 
djelatnika Nastavnog zavoda za hitnu medicinu 
Istarske županije, te 28 djelatnika Istarskih 
domova zdravlja. 

0,00 

3.13 Dodatna sredstva 
za investicijsko 
održavanje -  
izvanredni kvarovi 
(IDZ) 

U IDZ-u je na jesen 2024. godine došlo je do 
izvanrednog kvara lifta za pacijente stacionara 
Pazin te glavnog sterilizatora ispostave Labin koji 
su nužni za neometani nastavak pružanja 
zdravstvenih usluga pacijentima. Za te kvarove IDZ 
nije imao osigurana sredstva, pa su se kvarovi 
popravili sredstvima IŽ.  

19.843,03   
 

3.14 Dodatna sredstva 
za isplatu plaća 
uslijed manje 
ostvarenih 
prihoda  

Temeljem zahtjeva SB Rovinj, uslijed manje 
ostvarenih vlastitih prihoda, u Proračunu IŽ 
osigurana su sredstva za isplate plaća radnicima u 
visini od 300.000,00 eura. 

300.000,00  

3.15 Sufinanciranje 
rada 
administratora u 
sustavu primarne 
zdravstvene 
zaštite (IDZ) 

Odabrani su timovi/djelatnosti s najvećim 
administrativnim opterećenjem (medicinsko-
biokemijski laboratorij, ordinacije obiteljske 
medicine, turističke ordinacije, naručivanje 
pacijenata u radiološkoj djelatnosti) kojima je 
dodijeljeno 24 administratora. Zahvaljujući tome 
je medicinsko osoblje više vremena moglo 
usmjeriti na pružanje zdravstvenih usluga. 
 

90.000,00  
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Ukupno utrošena financijska sredstva u 2024. godini: 
 

 
 
 
Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Gordana Antić, Roberta Katačić, članovi Savjeta 
za zdravlje Istarske županije 
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3. IZVJEŠĆE OPERATIVNOG PLANA AKTIVNOSTI 
SOCIJALNOG PLANA ISTARSKE ŽUPANIJE ZA 2024. 
GODINU  
 

 
Opći cilj 2021-2024 
 
Korisnicima koji su u najvećem riziku od socijalne isključenosti omogućiti bolju dostupnost kvalitetnih 
socijalnih usluga i ostalih prava 

 

Planirane aktivnosti  2021. do 2024. godine  
1. Osiguranje kontinuiteta u pružanju postojećih socijalnih usluga i prava korisnicima u najvećem riziku od 
socijalne isključenosti 
2. Unaprjeđenje kvalitete pružanja socijalnih usluga i umrežavanje pružatelja 
3. Povećanje dostupnosti i razvoj novih socijalnih usluga u suradnji sa dionicima zainteresiranim za razvoj 
usluga u zajednici 

 

Izvršene aktivnosti za 2024. godinu 
 
Napomena: Izvješće postojećih socijalnih usluga i planiranih aktivnosti u području skrbi za starije osobe 
detaljno je opisano i razrađeno kroz prioritet br. 4.3. 
 

Aktivnost 1: Osiguranje kontinuiteta u pružanju postojećih socijalnih usluga i prava korisnicima u 
najvećem riziku od socijalne isključenosti 

Područje, redni broj i opis Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(€) 

za djecu s 
teškoćama u razvoju 
i osobe s 
invaliditetom  

1.1 
usluge rane 
intervencije, 
odgoja i 
obrazovanja, 
psihosocijalne 
podrške te 
poludnevnog 
boravka – u Puli i 
Poreču 

Usluge dijagnostike, rane rehabilitacije i 
rehabilitacije djece, mladeži i odraslih 
osoba s područja cijele županije pružaju se 
u Dnevnom centru za rehabilitaciju Veruda 
Pula na dvije lokacije u Puli i u Poreču. 
Dnevni centar je organiziran kroz dva 
odjela (odjel za djecu rane i predškolske 
dobi te odjel za djecu školske dobi, mladeži 
odrasle osobe) i pet stručnih cjelina (za 
ranu intervenciju; za odgoj i obrazovanje 
djece rane i predškolske dobi s teškoćama 
u razvoju; za psihosocijalnu podršku djece 
školske dobi integrirane u redovan sustav 
odgoja i obrazovanja; poludnevni boravak 
za djecu i mladež od 7-21 godine života s 
motoričkim i utjecajnim teškoćama te 
poludnevni boravak za odrasle osobe 
starije od 21 godine života s tjelesnim 
oštećenjem). Tijekom 2024. godine 
navedene usluge koristilo je ukupno 554 
korisnika (u 2023. godini 495), od kojih 
uslugu neurorazvojne terapije (za djecu 0-1 
godine) 132 korisnika (1175 usluga) a ranu 
razvojnu podršku 154 djece od 1-7 godina 
(11469 usluga). 

 
 
140.000,00 
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1.2 
ugovaranje 
Programa 
dodatnih mjera 
zdravstvene 
zaštite (dolazak 
liječnika opće 
medicine i 
specijalista) 
namijenjenih 
korisnicima 
smještaja u 
domovima za 
odrasle osobe 

Organiziranjem dodatnih mjera 
zdravstvene zaštite osigurava se značajno 
bolji standard rada jer se pregledi liječnika 
opće/obiteljske medicine (PZZ) kao i 
specijalistički pregledi - internist, neurolog, 
psihijatar, fizijatar ... (SZZ) obavljaju u 
ustanovama. S druge strane, značajna je 
ušteda na prijevozu korisnika koji su često 
nepokretni te je prijevoz potrebno provesti 
sanitetskim vozilom uz pratnju. Uslijed 
nedovoljne dostupnosti liječnika program 
je realiziran u smanjenom opsegu te je 
izvršen povrat sredstava.  
 

 broj 
korisnika 

PZZ 
(dolazaka) 

SZZ (sati) 

Dom Vila 
Maria 
Pula 

198 50 

75,5 
(psihijatar, 
neurolog, 
fizijatar) 

Dom 
Nedešćina 

62 ne 
160 

(psihijatar, 
internista) 

Dom 
Motovun 

109 ne 

56 
(psihijatar, 

fizijatar, 
internist) 

 

11.437,10 
 

1.3  
odobravanje i 
isplata novčanih 
naknada 
osobama s 
intelektualnim 
teškoćama, 
nezaposlenim 
slijepim 
osobama i 
učesnicima NOR-
a 

Izrađen je Zaključak o načinu ostvarivanja 
prava i isplati novčane naknade osobama s 
intelektualnim teškoćama i slijepim 
nezaposlenim osobama u 2024. godini kao 
temelj za odobravanje prava na novčanu 
naknadu. Tijekom godine zaprimani su 
zahtjevi, te je izvršena kontrola 
dokumentacije ili se ista, po potrebi 
dopunjavala. Izdana su rješenja te 
isplaćene novčane naknade za 311 osobe. 
Izrađen je prijedlog Odluke o financiranju i 
sufinanciranju materijalne zaštite učesnika 
NOR-a i članova njihovih obitelji u 2023. 
godini temeljem koje je isplaćena novčana 
naknada za 18 korisnika. 

105.386,73 

1.4  
analiza provedbe 
usluge osobne 
asistencije – 
kapaciteta 
pružatelja i 
potreba 
korisnika 

Krajem 2024. godine, tj. nakon gotovo 
godinu dana provedbe usluge po 
izmijenjenim okolnostima ugovaranja i 
financiranja održan je sastanak s pet 
udruga koje pružaju uslugu osobne 
asistencije (Udruga slijepih IŽ, Udruga 
gluhih i nagluhih IŽ, Društvo distrofičara IŽ, 
Društvo multiple skleroze IŽ i Udruga 
paraplegičara i tetraplegičara IŽ). 
Konstatirano je slijedeće: 1. broj korisnika 
je ostao isti ili se povećao u odnosu na 
prethodnu godinu; 2. osobnih asistenata 
manjka a slab interes može se povezati s 
niskom satnicom uz nepriznavanje 
troškova prijevoza; 3. nedostaju 
certificirani programi edukacije za osobne 
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asistente; 4. udruge koje provode uslugu 
postale su poslodavci, odnosno moraju 
provoditi zakon o radu i druge propise za 
što imaju ograničene kapacitete. 

za osobe u 
beskućništvu 

1.5  
usluge 
prenoćišta, 
dnevnog 
boravka, 
smještaja i 
psihosocijalne 
podrške; te 
unaprjeđenje 
sustava skrbi i 
mogućnosti 
ponovnog 
uključivanja u 
život zajednice - 
resocijalizacija 

Skrb za osobe u beskućništvu provodi se u  
udrugama Institut i  AjA. 
U 2024. realizirano je 7929 noćenja za 105 
korisnika smještaja u prenoćištu.  
Sukladno planiranom, realiziran je rad 
prenoćišta (od 19:00 do 8:00 sati) 365 dana 
u godini dok je dnevni boravak dodatno 
otvoren od 14:00 sati do 8:00 ujutro. Kroz 
prihvatilište i/ili dnevni boravak korisnicima 
je svaki dan osiguran topli obrok, a 
posebna se briga vodi o održavanju osobne 
higijene, higijene rublja i odjeće te 
zdravstvenim potrebama i resocijalizaciji 
korisnika. Nakon dobivene podrške, dio 
korisnika: radi i stanuje u iznajmljenom 
stanu (13 osoba); vraća se u primarnu 
obitelj (7 osoba); ostvaruje smještaj u dom 
socijalne skrbi (4 korisnika); uključuje se u 
dugotrajnije rehabilitacijske programe (11 
korisnika). 
Provodi se usluga organiziranog stanovanja 
i model skrbi „Housing First“. Unajmljeno 
je 6 stanova za 13 korisnika. 
Financijska sredstva odobrena iz Proračuna 
IŽ koriste se prvenstveno za plaće i 
naknade zaposlenika koji sudjeluju radu 
prenoćišta, prihvatilišta, organiziranog 
stanovanja i Housing First modela, a 
opisani programi sufinanciraju se i iz 
Proračuna Grada Pule. 

 
79.506,54 

 

za žrtve obiteljskog 
nasilja 

1.6  
usluge 
psihološke i 
pravne pomoći i 
podrške te 
smještaja žene i 
djece žrtava 
obiteljskog 
nasilja 

Putem udruge Sigurna kuća Istra osigurana 
je besplatna psihosocijalna, psihološka i 
pravna podrška te hitni smještaj i smještaj 
u skloništa za žene žrtve obiteljskog nasilja 
i njihovu djecu. 
Telefonska linija (SOS telefon) za žene žrtve 
nasilja bila je otvorena za pozive svakim 
radnim danom od 8-14 sati, a 
ponedjeljkom, petkom i vikendom bilo je 
osigurano dežurstvo i izvan radnog 
vremena. Za sva nadležna tijela koja su, po 
Protokolu o postupanju u slučaju nasilja u 
obitelji dužna djelovati, dežurne djelatnice 
bile su dostupne 24 sata. 
U cilju prevencije nasilja i edukacije mladih 
održano je 11 radionica namijenjenih 
učenicima sreadnjih škola (308 učesnika). 
Kontinuirano su se distribuirali prigodni 
promotivni materijali, tiskani i elektronski a 
ostvareno je i 18 promotivnih gostovanja u 
medijima. 

35.000,00 

1.7  
prevencija 
obiteljskog 
nasilja i 
unaprjeđenje 
skrbi o osobama 
koje trpe 
obiteljsko nasilje 
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za djecu bez 
roditeljske skrbi 

1.8  
pomoć u 
osamostaljivanju 
nakon izlaska iz 
ustanove 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

U okviru humanitarnog projekta „Dobri 
ljudi, djeci Hrvatske“ u kojem Istarska 
županija sudjeluje od 2012. godine , 
Dječjem domu Ruža Petrović, Pula 
uplaćena su financijska sredstva za kupnju 
jedne police životnog osiguranja. U 2024. 
godini kupljena je 14-ta polica životnog 
osiguranja za dijete bez odgovarajuće 
roditeljske skrbi  sa ciljem novčane potpore 
u počecima samostalnog života po izlasku 
iz Doma. Polica se djetetu isplaćuje tijekom 
dvije godine u obliku mjesečne „rente“ . 

10.000,00  

1.9 
potpora procesu 
transformacije 
dječjeg doma u 
centar za 
pružanje usluga 
u zajednici 

Radovi na adaptaciji objekta dječjeg doma 
odvijali su se duže od planiranih rokova pa 
se djelatnost obavljala u zamjenskim 
prostorima zbog čega su i programske 
aktivnosti vezane za transformaciju 
započele kasnije i još uvijek su u tijeku. 

 

Aktivnost 2. Unaprjeđenje kvalitete pružanja socijalnih usluga i umrežavanje pružatelja 

Područje, redni broj i opis Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 
Proračuna IŽ 
(€) 

 
 
 
 
praćenje stanja i 
izrada izvješća u 
području socijalnih 
usluga i naknada 
 
 

2.1. izrada 
županijskog 
izvješća o 
korisnicima i 
pružateljima 
socijalnih 
usluga/naknada 
te pregled i 
validacija 
izvješća jedinica 
lokalne 
samouprave za 
2023. godinu po 
ESSPROSS 
metodologiji, u 
računalnom 
sustavu 
ministarstva 

 
U 2024. godini nije se radilo županijsko 
izvješće o korisnicima i pružateljima 
socijalnih usluga/naknada po ESSPROSS 
metodologiji za 2023. godinu. Od 
nadležnog ministarstva nismo primili 
zahtjev za prikupljanje i unos podataka. 
 
Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, 
obitelji i socijalne politike, u suradnji s 
Gradom Zagrebom, zatražilo je od Istarske 
županije podatke o socijalnim uslugama 
(troškovima i pokrivenosti) na regionalnoj 
razini uključujući i podatke jedinica lokalne 
samouprave. Podaci se prikupljaju s ciljem 
praćenja i unapređenja socijalne politike 
zemalja EU, putem Europske socijalne 
mreže (ESN) i Europske komisije.  
Sukladno tome, Upravni odjel za zdravstvo 
i socijalnu skrb je u 2024. godini prikupio 
podatke o socijalnim uslugama 
financiranim iz proračuna jedinica lokalne i 
regionalne samouprave u 2023. godini, te 
dostavio predmetno izvješće Gradu 
Zagrebu. 
 

0,00 
 

 
2.2.  
izrada izvješća o 
provedbi mjera 
iz nacionalnih 

Sukladno upitima Ureda za udruge VRH, 
nadležnih tijela izrađena su izvješća o 
provedbi nacionalnih strategija i programa 
koja obuhvaćaju i područje socijalne skrbi 
(za osobe s invaliditetom; prevenciju 

0,00 
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dokumenata iz 
područja 
socijalne skrbi 
kao i drugih 
izvješća po 
potrebi 
 

zlouporaba droga, radu za opće dobro, 
udruge ...) te posebno izvješće za Pučku 
pravobraniteljicu o uvjetima prostora i 
opreme u domovima za starije osobe 
kojima je županija osnivač. 

utvrđivanje uvjeta za 
pružanje socijalnih 
usluga i usluge 
osobne asistencije 
 
 

2.3.  
informiranje 
zainteresiranih 
stranaka; 
zaprimanje i 
provjera 
zahtjeva i upita 
za izdavanje 
rješenja; 
koordinacija 
rada 
Povjerenstva za 
ispitivanje 
minimalnih 
uvjeta za 
pružanje 
socijalnih usluga; 
provođenje 
očevida  i 
vještačenja te 
izdavanje 
rješenja  

Tijekom 2024. zaprimljeno je 19 novih 
zahtjeva za utvrđivanje mjerila za pružanje 
socijalnih usluga (boravka, smještaja, 
organiziranog stanovanja, pomoći u kući, 
savjetovanja, stručne procjene i osobne 
asistencije).  
Proveden je postupak i odobreno je 
pružanje ukupno 14 usluga kod 9 pružatelja 
(osobna asistencija kod 2 pružatelja; 
pomoć u kući 3 pružatelja; organizirano 
stanovanje 1 pružatelj; boravak 4 
pružatelja, smještaj 4 pružatelja) . 
Donijeto je jedno rješenje o obustavi 
postupka na zahtjev stranke, a 4 pružatelja 
zatražila su rješenje o prestanku pružanja 
usluga. No do stvarnog prestanka došlo je 
samo u jednom slučaju (zatvaranja 
obiteljskog doma radi odlaska osnivača 
obiteljskog doma u mirovinu) dok se ostala 
rješenja o prekidu odnose na promjenu 
lokacije (stanova za organizirano 
stanovanje) odnosno promjenu pružatelja 
(kao posljedicu otvaranja domova za starije 
osobe u Labinu i Pazinu i promjena u 
načinu organiziranja skrbi za osobe u 
beskućništvu).  

9.704,49 
 
 

kontrola pružatelja 
socijalnih usluga 

2.4   
kontrola 
ispunjavanja 
mjerila 
(prostora, 
opreme i 
kadrova) za 
pružanje 
socijalnih usluga 
utvrđenih 
rješenjem (iz 
točke 2.3) 

Obzirom na velik broj zahtjeva za 
utvrđivanje mjerila za pružanje socijalnih 
usluga (svi postojeći pružatelji morali su 
podnijeti zahtjev za relicenciranje u roku 
od 3 godine od donošenja novog Zakona o 
socijalnoj skrbi), te je na ovaj način 
praktično provedena i kontrola prostora, 
opreme i kadrova. 

0,00 

Aktivnost 3. Povećanje dostupnosti i razvoj novih socijalnih usluga u suradnji s dionicima 
zainteresiranim za razvoj usluga u zajednici 

Područje, redni broj i opis Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 
Proračuna IŽ 
(€) 

socijalno planiranje 

3.1  
izrada 
trogodišnjeg 
plana razvoja i 
pružanja 

U prvoj polovici godine izrađen je projektni 
prijedlog za sufinanciranje izrade socijalnog 
plana iz ESF+ fonda (Program učinkoviti 
ljudski potencijali). Ugovor o dodjeli 
bespovratnih sredstava potpisan je 02.07. 

4.210,09 
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socijalnih usluga 
na području 
županije 
EU: 58.824,24 € 
 

te je proveden postupak javne nabave 
temeljem koje je u listopadu s izabranim 
ponuditeljem sklopljen i ugovor o izradi 
plana. 
Početna konferencija – poziv dionicima na 
suradnju i upoznavanje s procesom – 
održana je 30. studenog a do kraja godine 
izvršeno je prikupljanje podataka sukladno 
propisanoj metodologiji. 
Utrošena EU sredstva: 199,95 €  

suradnja sa 
jedinicama lokalne 
samouprave i 
ostalim ključnim 
dionicima 

3.2  
podrška 
inicijativama 
jedinica lokalne 
samouprave i 
ostalim 
dionicima koji 
rade na razvoju 
(novih) socijalnih 
usluga za 
skupine u 
najvećem riziku 
od socijalne 
isključenosti 

Jedinice lokalne samouprave i pružatelji 
socijalnih usluga bili su uključeni u izradu 
prijedloga Mreže socijalnih usluga za 2025. 
i 2026. godinu. 
Razvoj modela „Housing first“ za osobe u 
beskućništvu provodio se u suradnji s 
međunarodnom organizacijom World 
Habitat čiji su predstavnici posjetili Pulu. 
U svrhu procjene mogućnosti i oblikovanja 
načina rada povjerenstva za osobe s 
invaliditetom uspostavljena je suradnja s 
nadležnim tijelima Grada Zagreba. 

0,00 

potpora ustanovama 
u procesu 
transformacije i 
deinstitucionalizacije 

3.3. 
suradnja s 
ustanovama i 
ključnim 
dionicima radi 
ostvarivanja 
mogućnosti za 
uključivanje 
korisnika u život 
zajednice 

Iako su transformacija i 
deinstitucionalizacija još uvijek vodeće 
smjernice razvoja socijalne politike u RH, 
tijekom 2024. izostali su praktični pomaci, 
što je vjerojatno povezano s potrebom 
izrade županijskih socijalnih planova, pa se 
nove aktivnosti očekuju u slijedećem 
periodu. 
U Istarskoj županiji se većina aktivnosti 
ovog tipa facilitirala sufinanciranjem 
projekata udruga koje provode aktivnosti u 
ustanovama socijalne skrbi i za korisnike. 

 

promocija modela 
dobre prakse i 
razmjena iskustava 
u pružanju 
socijalnih usluga i 
aktivnosti 

3.4  
provedba 
promotivnih 
aktivnosti 
(prezentacije, 
objave na web 
stranici Zdrava 
Istra, stručna 
izlaganja, putem 
Hrvatske mreže 
zdravih gradova 
ili JLS i dr.) 

Najčešće korištena platforma za 
prezentaciju modela dobre prakse bile su 
organizirane u suradnji s Hrvatskom 
mrežom zdravih gradova i to tečajevi 
Motovunske ljetne škola unapređenja 
zdravlja, ove godine s temom kontinuirane 
skrbi u zajednici i Poslovni sastanak Mreže.  
Sudjelovali su predstavnici županije i 
suradnici iz ustanova i/ili udruga koje 
provode projekte ili programe. 

0,00 

potpore udrugama i 
drugim 
provoditeljima koji 
doprinose 
poboljšanju 
kvalitete i razvoju 
socijalnih usluga 
 

3.5  
priprema i 
objava javnog 
natječaja za 
financiranje 
projekata; 
ocjenjivanje 

U području „Unapređenje socijalnog 
blagostanja građana Istarske županije“ 
ugovoreno je 30 projekata u ukupnom 
iznosu od 113.977,39 €. Po zaprimljenim 
izvješćima udruge su izvršile povrat 
neutrošenih sredstava u ukupnom iznosu 
od 422,61 €. Obzirom na ciljanu skupnu 
korisnika i vrstu aktivnosti projekti su 

113.977,39 
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kvalitete prijava 
te 
ugovaranje 
odabranih 
projekata s 
izvršiteljima, 
isplata sredstava 
i 
praćenje 
izvršenja 

podijeljeni u 6 skupina - podpodručja. U 
nastavku su iznijeti sažeci postignuća po 
projektima. 
  
podpodručje 1. Usluge i aktivnosti u 
zajednici usmjerene prema osobama u 
najvećem riziku od socijalne isključenosti 
 
 Udruga za promicanje stvaralaštva Art 

studio, projekt Kreativnost nema 
godine!, sufinanciran u iznosu od 
800,00 € - Redovito se sastajala 
keramičarska grupa, izrađivali su se 
keramički radovi za obilježavanje 
prigodnih datuma te radovi, replike 
motiva istarskog podneblja iz rodnih 
mjesta polaznika. Umirovljenici 
smješteni u Dom Alfredo Štiglić 
sudjelovali su na radionicama pod 
vodstvom Igora Fabrisa iz Udruge Art 
studio. 

 
 Udruga roditelja djece s teškoćama u 

razvoju i osoba s invaliditetom Krilo 
Labina, projekt Fizioterapija za djecu s 
teškoćama u razvoju i osobe s 
invaliditetom, sufinanciran 4.000,00 € 
- Magistra fizioterapije, sprovodila je 
fizioterapiju za djecu s teškoćama u 
razvoju i osobe s invaliditetom u 
stalnoj potrebi na bazi dva puta tjedno 
po korisniku. Ukupno, tijekom 2024. 
godine, fizioterapeutski tretman se 
provodio 225 puta, 209 tretmana za 
djecu članova Udruge koja su zbog 
kronične dijagnoze u kontinuiranoj 
potrebi za fizioterapeutskim 
tretmanom i 16 terapija za roditelje 
njegovatelje i skrbnike.  

 
 Društvo Naša djeca Pazin, Projekt Po 

savjet i (po)moć!, sufinanciran 
3.000,00 € - Projekt je usmjeren 
pružanju sveobuhvatne podrške djeci i 
roditeljima na području lokalne 
zajednice. Obuhvaća nekoliko 
relevantnih aktivnosti namijenjenih 
različitim skupinama roditelja i djece, 
prema prepoznatim i istaknutim 
potrebama: (1) grupna psihosocijalna 
podrška roditeljima djece s teškoćama 
u razvoju; (2) program podrške 
roditeljstvu Rastimo zajedno; (3) 
individualna psihosocijalna podrška i 
savjetovanje; (4) terapija igrom za 
djecu s problemima u ponašanju i 
njihove roditelje; (5) trening 
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roditeljskih vještina za djecu s 
problemima u ponašanju i njihove 
roditelje. Ukupan broj izravnih 
korisnika - roditelja i djece, u projektu 
je 94. 

 
 Udruga umirovljenika – Klub Galija 

Poreč, Projekt Klub Galija, sufinanciran 
800,00 € - Cilj programa/projekta je 
omogućiti klubu Galija da djeluje kao 
mjesto okupljanja u kojem 
umirovljenici-osobe starije životne 
dobi kroz stručno vođene radionice 
dostojanstveno zadovoljavaju svoje 
socijalne, fizičke, intelektualne i 
zdravstvene potrebe, te participiraju u 
međugeneracijskoj razmjeni znanja i 
vještina. Promiču se volonterske 
vrijednosti, filantropija i solidarnost.  

 
 Društvo invalida Poreč, projekt 

Mobilni tim sufinanciran u iznosu od 
900,00 € - Tijekom 2024.g. bilo je 
obuhvaćeno 24 korisnika, s područja  
Grada Poreča,Tar/Vabriga, Vrsar, 
Funtana, Kaštelir/Labinci i Vižinada. 
Korisnicima su pružani različiti oblici 
podrške u vlastitom domu: posjete i 
pospremanje u kući, priprema 
jednostavnijih obroka, nabavka 
lijekova i namirnica, odvoženje na 
liječničke preglede, pomoć u 
obavljanju administrativnih i sl. 
poslova pri nadležnim institucijama, 
odlasci u šetnje i dr. 

 
 Savez udruga antifašista IŽ, projekt 

Fond solidarnosti, sufinanciran u 
iznosu od 9.000,00 € - Korisnici su 
članovi udruge: antifašistički borci, 
invalidi, članovi obitelji učesnika u 
NOB-i i ostali članovi SUA IŽ. Naknada 
u slučaju smrti člana (refundacije dijela 
pogrebnih troškova) isplaćuje se članu 
obitelji tj. osobi koja je brinula o 
umrlom članu. Naknada po Odluci 
Predsjedništva SUA IŽ, a na prijedlog 
udruga članica SUA IŽ, povećana je i od 
26.04.2024. iznosi 250,00 eura i 
isplaćuje se od dana donošenja ove 
odluke.  

 
 Udruga paraplegičara i tetraplegičara 

Istarske županije, projekt Jednako 
vrijedni, sufinanciran 4.000,00 € - 
Potpora Istarske županije značajno je 
doprinijela radu udruge i provedbi 
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aktivnosti poput odlaska na sastanke 
upravnog, nadzornog odbora i 
skupštine, odlaska na manifestaciju 
Wings for Life Zadar, konferenciju 
nazvanu ,,Radni vikend'' održanu na 
otoku Pagu u Novaliji te izlet na 
Brijune povodom međunarodnog dana 
spinalnih ozljeda. Sudjelovanje na 
navedenim aktivnostima projekta 
donesene su brojne odluke vezane za 
osobe s invaliditetom dijagnoze 
paraplegije i tetraplegije te se poticala 
socijalizacija i društvena jednakost i 
uključenost navedenih osoba.  

 
 Društvo multiple skleroze IŽ, projekt 

Rehabilitacija za osobe s invaliditetom, 
sufinanciran u iznosu od 5.000,00 € - 
Direktni korisnici bile su 184 osobe 
oboljele od multiple skleroze (43 
muškaraca i 141 žena). Realizirane 
aktivnosti: vježbe, masaže, ručna 
limfna drenaža, refleksoterapija, 
plivanje u bazenu, terapijsko jahanje, 
kombinacija bowen i emmett tehnike i 
kraniosakralne terapije, nabavka 
vitamina, preparata i proizvoda za 
osobnu higijenu i okupljanje članova.  

 
 Udruga za poboljšanje kvalitete života 

osoba s psihosocijalnim teškoćama 
“Žuta minuta” - Projekt Glasovi su dio 
nas, sufinanciran u iznosu od 3.600,00 
€ - U procjeni kvalitete života osoba s 
psihosocijalnim teškoćama, kao mjerni 
instrument korištena je modificirana 
samoprocjenska skalu Schizophrenia 
Quality of Life Scale (SQLS). Članovi su 
zadovoljni naučenim vještinama, od 
samozbrinjavanja,  strukture dana, 
vezama s drugim ljudima, fizičkim 
aktivnostima. Nezadovoljni svojom 
financijskom situacijom I  lošim 
prometnim vezama (zbog bolesti 
većini članova oduzeta vozačka 
dozvola). Na Skupštini održanoj 20. 
prosinca 2024. članovi su uz aktivnosti 
koje se već održavaju, predložili još 
više rada na peer podršci te izrazili 
želju za učenjem talijanskog jezika. 
 

1. Društvo distrofičara Istre, projekt 
''Integracija distrofičara Istre 2023.'', 
sufinanciran 6.000,00 € - Projektom su 
poboljšani uvjeti života osoba oboljelih 
od mišićne distrofije i 
neuromuskularnih bolesti te njihovih 
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obitelji. Unaprjeđena su znanja i 
vještine naših oboljelih članova, 
njihovih članova obitelji, skrbnika i 
osobnih asistenata, a članovi 
Društva/korisnici projekta (127) 
kvalitetno su educirani o novim 
saznanjima i spoznajama o našim 
bolestima. Po provedbi projekta 
korisnici jednostavnije izražavaju 
specifične potrebe i aktivnije se 
uključuju u širu društvenu zajednicu. 
Zahvaljujući projektu javnost je u 
velikom dijelu senzibilizirana za 
potrebe osoba oboljelih od mišićne 
distrofije i neuromuskularnih bolesti te 
je jednostavniji pristup okoline nama 
osobama s invaliditetom. 
 

2. Udruga djece i mladih oštećena sluha, 
projekt Živjeti i sa oštećenjem sluha u 
Istarskoj županiji u 2024. godini,  
sufinanciran 2.836,10 € - Glavni cilj i 
naglasak kroz godine provođenja 
raznih aktivnosti jest na rehabilitaciji 
slušanja i govora. U suradnji sa 
logopedom kroz redovitu rehabilitaciju 
utjecalo se teškoće specifične kod 
svakog pojedinog korisnika. Kroz 
psihološke radionice cilj je bio 
psihološko osnaživanje djece i mladih 
u osjetljivoj dobi odrastanja kroz 
razumijevanje i prepoznavanje 
osnovnih emocija u raznim dijelovima i 
situacijama života dok su kroz razne 
kreativno edukativne radionice i i 
aktivnosti unaprijeđena znanja i 
sposobnosti naših članova, njihovih 
obitelji i volontera koji su sudjelovali u 
samim aktivnostima.  
 

 Centar za inkluziju i podršku u 
zajednici, projekt Naša dnevna 
zajednica, sufinanciran 6.000,00 € - 
Glavni cilj programa je povećati 
kvalitetu života i prevenirati 
institucionalizaciju odraslih osoba s 
intelektualnim teškoćama na području 
Istarske županije. Specifični ciljevi bili 
su: (1) pružati uslugu dnevnih 
aktivnosti za 72 - 102 odraslih osoba s 
intelektualnim teškoćama u 5 lokalnih 
zajednica u IŽ te (2) pružati uslugu 
organiziranog stanovanja za 23 -34 
odrasle osobe s intelektualnim 
teškoćama u 1 lokalnoj zajednici u IŽ. 
Direktni korisnici aktivnosti su osobe s 
intelektualnim teškoćama te drugim 
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psiho-fizičkim smetnjama u dobi od 
20. do 65. godine života, oba spola i 
žive u obiteljskom domu, a uključuju 
se nakon završetka obveznog 
školovanja u posebnim ustanovama ili 
posebnom odjelu redovne škole. 
Programom je predviđeno provođenje 
dnevnih aktivnosti u Puli, Poreču, 
Labinu, Bujama i Pazinu sa 
socijalizacijskim, radno-kreativnim, 
sportsko-rekreativnim i edukacijskim 
aktivnostima, izletima, druženjima i 
posjetima događajima u zajednici. 
Pruža se i usluga prehrane, socijalnog 
rada, njege i brige o zdravlju i prijevoza 
korisnika. 

 
 Udruga tjelesnih i invalida rada Istre, 

projekt Geronto asistencija za O.S.I., 
sufinanciran u iznosu od 3.500,00 € - 
Geronto servis za osobe s 
invaliditetom vršen je na području 
Istarske županije - Grada Vodnjana i 
Pule, Općina Marčana, Ližnjan. 
Obuhvaćeno je bilo permanentno ili 
periodično 12 korisnika. Novoupisanih 
članova udruge u 2024. godini je bilo 
149 , (što je više novoupisanih 30 %).  

 
 Udruga civilnih invalida - inkluzija 

Pula, projekt: Savjetovanje i podrška 
osobama s invaliditetom, sufinanciran 
4.000,00 €. - Provele su se radionice 
supervizije za djelatnicu, izvoditelje 
aktivnosti i volontere. Provedene su 
sustručnjačke radionice sa ciljem 
poboljšanja komunikacija unutar 
udruge, između djelatnika, izvoditelja 
aktivnosti i volontera, korisnika 
udruge, kao i sa vaninstitucionalnim 
suradnicima, gradskim službama, 
protoku informacija. Korisnicima je 
pružena psihološka pomoć grupna i 
individualna, razgovaralo se o 
specifičnim problemima koje se tiču 
osobe ili obiteljskih odnosa. U 
prostorijama udruge održavale su se 
grupne vježbe za osteoporozu. Udruga 
je za korisnike organizirala likovno-
kreativne i kulturno-zabavne 
radionice; obilježavanje značajnih 
datuma. 

 
 Udruga roditelja osoba s 

kombiniranim smetnjama u 
psihofizičkom razvoju IŽ – Pula, 
projekt: Socijalizacija i unapređenje 
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kvalitete života osoba s intelektualnim 
teškoćama, sufinanciran 4.000,00 € - 
Radilo se na ostvarivanju prava  na 
županijsku pomoć, zahtjevima za 
inkluzivni dodatak, obiteljske mirovine, 
za vještačenje, pisanje dopisa i žalbi za 
korisnike. Održane su radionice na 
temu „Prava osoba s invaliditetom“, 
„Oporuka", "Planiranje nasljedstva i 
pravna pitanja vezana za skrb". Održan 
je 19. sportsko-rekreativni i kulturni 
susret osoba s intelektualnim 
teškoćama „Susret prijateljstva“. 
Susretom je obuhvaćeno više od 300 
sudionika iz RH, Slovenije i BiH. 
Obilježen je Nacionalni dan osoba s 
intelektualnim teškoćama, provedeni 
su treninzi u kuglanju i boćanju, te 
edukativno-terapijsko ronjenje i 
organizirano jahanje. Provedena je 
supervizija i edukacija zaposlenih. 

 
 Sindikat umirovljenika Hrvatske 

Županijsko povjereništvo SUH-a IŽ, 
projekt Zaštita i promocija prava 
umirovljenika - podizanje kvalitete 
života umirovljenika sufinanciran u 
iznosu od 2.500,00 € - Redovno su se 
održavali  sastanci u cilju koordinacije 
rada 11 podružnica/Udruga SUH-a u 
Istarskoj županiji. Organizirano je 81 
izleta na kojima je bilo 3243 sudionika, 
organizirana su 65 druženja na kojima 
je sudjelovalo 3896 osoba. U posjet 
osobama u bolnici ili njihovom domu i 
domu za starije posjetilo se 169 
članova. Održano je 15 zdravstvenih 
predavanja. Organizirali smo boravak i 
terapiju u toplicama za 847 članova. 
Financijsku pomoć primilo je  70 
članova slabijeg imovnog stanja. 
Organizirali smo seminar s razmjenom 
iskustva na temu "zaštita standarda 
umirovljenika i starijih osoba" sa 
talijanskim kolegama iz sindikata  SPI 
CGIL iz regija Veneto i Friuli Venezia 
Giulia. Organizirali smo XIV sportske 
igre članova SUH-a IŽ. Kontinuirano 
smo pratili sve pravne akte u Republici 
Hrvatskoj u vezi materijalnih, 
gospodarskih, socijalnih, zdravstvenih, 
kulturnih, i ostalih prava umirovljenika. 
Na nacionalnoj razini sudjelujemo u 
radu Nacionalnog vijeća za 
umirovljenike i starije osobe kao 
savjetodavnog tijela Vlade RH. 
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 Udruga Sindikat umirovljenika 
Hrvatske, Pula-Pola, projekt Skrb za 
starije osobe sufinanciran u iznosu od 
4.500,00 € - Bilo je obuhvaćeno 52 
korisnika, osoba starije životne dobi 
koji su teže pokretni i nisu u 
mogućnosti da samostalno 
zadovoljavaju svoje osnovne životne 
potrebe. U tome im je pomagala grupa 
educiranih  volontera. Pomoć se 
uglavnom sastoji u donošenju 
namirnica, donošenju lijekova, 
plaćanju računa za režije, druženju, 
odlasku u šetnju i slično. Važno 
druženje i međusobna komunikacija, 
termin odlaženja kod korisnika je 
promjenljiv i prilagođava se 
potrebama korisnika. Usluge su 
pružala 24 aktivna volontera. Oni su 
izvršili zajedno sa koordinatoricama 
1744 kućnih posjeta i pružili 3744 
usluga. Odrađeno je 6322 volonterska 
sata. 

 
 Matica umirovljenika IŽ, projekt 

Zdravo i aktivno starenje, sufinanciran 
u iznosu od 4.056,29 € - Matica 
umirovljenika IŽ okuplja  više od 5000 
stalnih članova okupljenih u 13 udruga 
diljem Istre. Marginalizacija i 
obespravljenost osoba starije 
populacije potaknule su i kod nas u 
Istri potrebu za oplemenjivanjem i 
obogaćivanjem njihovog života 
organiziranjem tri velika kulturno - 
sportska i društvena programa: (1) 16. 
Sportske igre umirovljenika IŽ; (2) 
Međunarodni sportski turnir u boćanju 
i pikadu; (3) obilježavanje 
Međunarodnog dana starijih osoba. U 
realizaciji ovih programa je sudjelovalo 
900 članova iz cijele Istre, uz goste iz 
Slovenije. 

 
podpodručje 2. jačanje kompetencija 
pružatelja socijalnih usluga i osnaživanje 
stručnjaka koji rade sa ciljanim korisničkim 
skupinama 
 
 Dom za odrasle osobe Vila Maria, - 

projekt Jačanje kompetencija i 
osnaživanje stručnjaka u neposrednom 
radu s osobama s invaliditetom kroz 
proces supervizije, sufinanciran u 
iznosu od 1.750,00 € - Supervizija 
radnika u Domu održavala se od 11. 
srpnja 2024. godine do 31. ožujka 
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2025. godine. Održano je ukupno 10 
supervizijskih susreta za 10 radnika. 
Supervizijski susreti odvijali su se, u 
pravilu, svaka tri tjedna. Svi polaznici 
redovito su sudjelovali na susretima. 
Svaki je supervizijski susret trajao 
ukupno tri sata. Evaluacija je pokazala 
da su djelatnici (korisnici projekta) 
zadovoljni njegovom provedbom i 
smatraju njegove aktivnosti korisnima. 

 
 Društvo psihologa Istre - projekt 

Zabavne i korisne vještine, 
sufinanciran u iznosu od 2.000,00 € - 
Projekt je proveden od početka travnja 
2024. do konca ožujka 2025. godine. 
Svrha mu je bila pružiti znanja i 
vještine radnim terapeutkinjama i 
terapeutima koji rade sa starijim 
osobama ili s osobama s psihičkim 
teškoćama. Kroz radionice je prošlo 14 
radnih terapeutkinja iz 10 
domova/centara/bolnice, koje su 
razmjenjivale iskustva i učile o 
klimatskim područjima i godišnjim 
dobima te izrađivale hranilice za ptice.  

 
 Centar za rehabilitaciju Pula - projekt 

Inkluzivna asistencija, sufinanciran u 
iznosu od 6.400,00 € - U sklopu 
projekta ''Inkluzivna asistencija'' željeli 
smo ojačati kompetencije djelatnike 
koji rade direktno s korisnicima usluga 
Centra za rehabilitaciju Pula, odnosno 
osobama s intelektualnim te 
pridruženim fizičkim i psihičkim 
poteškoćama. Edukacija za Marte Meo 
praktičare omogućila je za 13-ero 
asistentica te psihologinju više znanja 
o poteškoćama korisnika, bolje 
razumijevanje potreba korisnika, 
kvalitetnije komunikacijske vještine i 
pripremu za daljnje rizične situacije. 
Psihologinja se nastavila educirati za 
Marte Meo terapeuta te pratiti rad 
kolega, podržavajući ih. 

 
podpodručje 3. socijalne inovacije 
 
 Volonterski centar Istra, projekt 

Razvoj volonterstva u Istri, 
sufinanciran 5.000,00 € - Provedene su 
aktivnosti informiranja/edukacije 
djece, mladih i nastavnog osoblja 
uključenog u provedbu Građanskog 
odgoja i obrazovanja, informiranje 
građana o volontiranju u virtualnom i 
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medijskom prostoru, promoviranje i 
održavanje nacionalne online baze za 
volontiranje Volonteke (za područje 
Istarske županije), prikupljanje i 
analiza podataka o organiziranom 
volontiranju, podrška organizatorima 
volontiranja i volonterima i 
utemeljenje i provedba volonterske 
nagrade „Danijela Ustić“ za Istru. 
Aktivnostima je obuhvaćeno 204 
direktnih korisnika (u odnosu na 
planiranih 134) i oko 4000 (u odnosu 
na planiranih 3300) indirektnih 
korisnika. Na području Istarske 
županije, u 2023. godini bilježimo 
porast od 6,45 % u broju volontera i 
uloženih volonterskih sati iako se na 
nacionalnom nivou bilježi pad od 7%.  

 
 Udruga Institut, projekt I ja sam 

čovjek, sufinanciran 5.000,00 € - 
Projekt i ja sam čovjek važan je 
segment u doprinosu smanjenja 
socijalne isključenosti osoba koje se 
nalaze u beskućništvu ali i velikom 
broju naših sugrađana koji žive u 
osobitom siromaštvu i bez energenata 
te koriste ovu dragocjenu uslugu. 
Projekt se provodio u Puli i Poreču gdje 
smo kroz organiziranu uslugu dnevnog 
boravka okupili velik broj korisnika i 
pružili uslugu koja je imala za ishod 
socijalno uključivanje, korištenje prava 
iz domene socijalne skrbi, korištenje 
usluga socijalnog mentoriranja, 
povezivanja sa nadležnim zavodom za 
socijalni rad i ostalim relevantnim 
ustanova 

 
podpodručje 4. edukacija i senzibilizacija 
zajednice za specifične probleme osoba s 
invaliditetom i /ili djece s teškoćama u 
razvoju 
 
 Savez udruga osoba s invaliditetom IŽ, 

projekt Savjetovanjem i edukacijom do 
kvalitetnijeg života osoba s 
invaliditetom, sufinanciran 1.300,00 € 
- Realizacija programa temelji se na 
koordinaciji djelovanja i aktivnosti 
Saveza i članica u cilju obuhvaćanja 
problema i potreba svih kategorija 
osoba s invaliditetom, u neposrednoj 
suradnji sa udrugama članicama i 
neposredno sa samim korisnicima. 
Pruža im se ono što matična udruga 
nije bila u mogućnosti pružiti, ali i sva 
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ostala pitanja koja su zajednička za sve 
osobe s invaliditetom ili za pojedine 
strukture ili kategorije OSI. Program je 
usmjeren na podizanje svijesti osoba s 
invaliditetom, ali i podizanje svijesti 
"zdravih osoba" i šire društvene 
zajednice o potrebama osoba s 
invaliditetom. Članovima je 
svakodnevno bilo na raspolaganju 
pravno savjetovanje, psihosocijalno 
savjetovalište, prijevoz, posjet i pomoć 
bolesnima, pomoć u kući i dr 

 
 Udruga Logos Media, projekt Blind 

Dinner, sufinanciran u iznosu od 
3.000,00 € - Glavni ciljevi ovogodišnjeg 
projekta „Blind dinner“ bili su su 
senzibilizirati studente, nastavnike, 
profesore, stručne javne i državne 
djelatnike na potrebe osoba s 
invaliditetom, naročito na potrebe 
slijepih i slabovidnih osoba te osigurati 
uvjete za veću društvenu uključenost 
osoba s posebnim potrebama u život 
zajednice. Specifične planirane 
aktivnosti su održavanje aktivnosti 
„Blind dinner“ (7x) za 178 korisnika. 
Korisnici su doživjeli iskustvo obroka 
slijepe osobe i osobno razumjeti 
poteškoće s kojima se takva osoba 
suočava u svakodnevnim aktivnostima.  

 
 Udruga gluhih i nagluhih IŽ, projekt 

Edukacijom i podrškom do bolje 
inkluzije u društvu, sufinanciran 
iznosom 3.000,00 € - Cilj ovog projekta 
dugoročno je u viziji inkluzivne 
zajednice, uz sprečavanje i smanjenje 
diskriminacije. Ostvarili su se ciljevi iz 
projekta kroz 3 aktivnosti: održali su se 
tečajevi Hrvatskog znakovnog jezika. 
Kroz aktivnosti likovno kreativnih 
radionica omogućili smo osobama 
oštećena sluha da steknu nova znanja, 
a time i  samopouzdanje i osjećaj 
bliskosti. Održala se i aktivnost tečaja 
novih riječi i način znakovanja za 
članove UGNIŽ. Projekt se bavi 
promocijom i predstavljanjem Zakona 
o hrvatskom znakovnom jeziku i 
ostalim sustavima komunikacije gluhih 
i nagluhih osoba u RH i osnaživanju 
udruge kako bi mogla djelovati u 
društvenoj zajednici u interesu svojih 
članova i štiti pravo gluhih i nagluhih 
osoba na inkluziju u sve sfere 
društvenog života.  
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podpodručje 5. poboljšanje pristupačnosti 
okruženja za osobe s invaliditetom i osobe 
smanjene pokretljivosti (sadržaji, usluge, 
informacije i komunikacija...) 
 
 Društvo osoba s tjelesnim 

invaliditetom Pazin (DOSTI Pazin), 
projekt  "Halo, trebam prijevoz", 
sufinanciran iznosom 2.035,00 kn - 
Ovaj projekt je povezan sa svim 
aktivnostima i manifestacijama 
tijekom godine kako je to planom rada 
i zamišljeno. Ovim projektom pružena 
je korisnicima usluga prijevoza u 
medicinske centre, na more, na 
sportska i kulturna događanja, izlete, 
posjete i druženja, posjete 
institucijama.  

 
 Društvo osoba s tjelesnim 

invaliditetom južne Istre, projekt 
Prilagođeni prijevoz za osobe bitno 
smanjene pokretljivosti, sufinanciran u 
iznosu od 6.000,00 € - Ukupno su 
uslugom obuhvaćena 63 direktna 
korisnika i 6 indirektnih korisnika. 
Projekt je uspješno odgovorio na 
stvarne potrebe zajednice i povećao 
mobilnost korisnika, što je u konačnici 
doprinijelo njihovoj većoj socijalnoj 
uključenosti i kvaliteti života. Struktura 
korisnika po dobi, spolu i stupnju 
ugroženosti pokazuje raznolikost 
potreba. Radi se uglavnom o osobama 
koje ne mogu koristiti javni prijevoz 
zbog nemogućnosti ulaska/izlaska iz 
standardnih vozila ili zato što im 
okolnosti (npr. potreba za ortopedskim 
pomagalima) onemogućuju 
samostalan pristup javnom prijevozu.  

 
podpodručje 6. Socio-zdravstvena podrška 
borcima NOR-a i braniteljima domovinskog 
rata  
 
 Udruga dragovoljaca i veterana 

Domovinskog rata podružnica IŽ, 
projekt Unapređenje zdravlja i 
socijalne sigurnosti HB i članova 
njihovih obitelji kroz provedbu: 
sportsko-rekreativnih, humanitarnih 
aktivnosti i obilježavanja državnih 
praznika i obljetnica iz DR, sufinanciran 
iznosom 4.000,00 € - Aktivnosti: 26. 
SSNDVDRPIŽ održan u Raši 13.04. Na 
sportskom natjecanju sudjelovalo je 
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150 natjecatelja. Sportsko-ribolovna 
ekipa  sudjelovala je na memorijalno 
ribolovnom natjecanju "Mijo Kereži" 
na barama u Cerovlju. Sportska ekipa 
podružnice od 43 članova sudjelovala 
je na 28. državnom SSNDVDRRH u 
Varaždinu. Malo nogometna ekipa 
sudjelovala je na turniru "Moja ulica 
moja ekipa" u Puli. Pružena je 
materijalna pomoć petorici članova i 
obiteljima. Za 20 članova u suradnji s 
odjelom MHB u Puli organizirani su 
sistematski pregledi u OB Pula. Za 3 
teže oboljela HB organizirani su 
specijalistički pregledi u KBC Rijeka. 
Organiziran je X. tradicionalni 
mimohod HB, sudjelovalo je 150 
članova. Mimohodima je obilježen i 
Dan pada Vukovara. Obilježene su 33. 
obljetnice ustroja 119. i 154. brigade. 

 
 Savez udruga antifašista IŽ, projekt 

briga o socijalnim i zdravstvenim 
pitanjima boraca NOR-a i članovima 
udruge, sufinanciran 6.000,00 € - Sve 
su obljetnice i komemoracije 
obilježene prema planiranom 
kalendaru događaja iz NOB-e i 
programu rada uz prisustvo 15-20 tak 
članova prosječno po obilježavanju. 
Veća obilježavanja bila su Učka- 80-ta 
obljetnica; 80-ta obljetnica formiranja 
43. istarske divizije u Čabru; 
tradicionalno međunarodni miting na 
Kućibregu kada je učestvovalo 50 
učesnika po proslavi. Na pozive 
lokalnih vlasti redovito su se odazivali 
predstavnici udruge. SUA IŽ i UABA 
grada Pule dali su inicijativu za 
otvorenje muzeja antifašizma, a koja 
inicijativa je prihvaćena od strane 
Istarske županije. 
 

Savjet za socijalnu 
skrb 

3.6  
sudjelovanje 
predstavnika 
regionalne i 
lokalne 
samouprave, 
ustanova i 
udruga koje 
djeluju u 
području 
socijalne skrbi 
i/ili povezanih 
djelatnosti u 
raspravama o 

U lipnju je održana sjednica na kojoj je 
usvojeno Izvješće o provedbi Operativnog 
plana Plana za zdravlje i socijalno 
blagostanje za 2023. g., članovima Savjeta 
prezentirana je i Program mjera za 
zadržavanje i privlačenje deficitarnog kadra 
u javnom zdravstvenom i socijalnom 
sustavu te postupak prijave projekta za 
izradu županijskom socijalnog plana. 
U drugoj polovici godine, a posebno u 
zadnjem kvartalu, članovi Savjeta aktivno 
su participirali u postupku izrade socijalnog 
plana bilo putem posebnih upita, 

0,00 
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ključnim 
pitanjima 
socijalne skrbi i 
donošenju 
razvojnih 
planova 

konzultacija, konferencija, on-line 
sastanaka i dr. 

 
Ukupno utrošena financijska sredstva u 2024. godini  
 

Nositelj Red.br. aktivnosti 
Proračun Istarske 

županije (EUR) 
EU 

(projekti) 

Dnevni centar Veruda, Pula 1.1 140.000,00   

Gradsko Društvo Crvenog križa Pula i 
Udruga Institut 

1.5 
79.506,54   

Sigurna kuća Istra 1.6,1.7 35.000,00   

Dječji dom "Ruža Petrović" Pula 1.8 10.000,00   

Domovi za  odrasle osobe 1.2 11.437,10   

Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu 
skrb IŽ 

1.3, 2 119.301,31 199,95 

Javni natječaj 3.5 113.977,39   

UKUPNO za OPA Socijalnog plana:   509.422,29 

 
Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Sonja Grozić-Živolić, Davorka Maras Tkačuk, 
Nina Buić Draščić, Marša Camlić Klarić, članovi Savjeta za socijalnu skrb  
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4. IZVJEŠĆE OPERATIVNOG PLANA AKTIVNOSTI ZA 
ŽUPANIJSKE PRIORITETE ZA 2024. GODINU  
 
 

4.1   Osiguravanje potrebnih ljudskih resursa u zdravstvenim i socijalnim  
ustanovama čiji je osnivač Istarska županija – izvješće  
 
Opći cilj:  osiguravanje uvjeta za kontinuirano pružanje i unapređenje sveobuhvatne 
zdravstvene zaštite građana Istarske županije osiguravanjem potrebnih ljudskih resursa – 
zdravstvenih kadrova u zdravstvenim i socijalnim ustanovama čiji je osnivač IŽ  

 
Izvršene aktivnosti za 2024. godinu  

1 
Provedba i daljnji razvoj Programa mjera  za zadržavanje i privlačenje ljudskih resursa u javnim 
zdravstvenim ustanovama i domovima za starije osobe Istarske županije 

 
Opis Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(€) 

1.1 Sufinanciranje 
troškova stanovanja: 
a) deficitarni kadar OB 
Pula: 135.000,00 €  
 
b) deficitarni kadar 
zdravstvenih ustanova 
i domova za starije 
osobe kojima je 
osnivač IŽ 175.700,00 
€ 
 
Mjeru sufinanciraju 
JLS: Buje, Buzet, Kršan, 
Labin, Novigrad, Pazin, 
Pićan, Pula, Raša, Sveta 
Nedelja, Umag 
 

Mjera privremenog stambenog zbrinjavanja po 
beneficiranim uvjetima obuhvatila je ukupno 137 
zdravstvenih radnika u zdravstvenim ustanovama: 
* 59 djelatnika OB Pula (iz Proračuna IŽ 135.000,00 dio 
sredstava pod točkom 3.10) 
* 28 djelatnika IDZ-a (smještaj 11 radnika sufinancirale su 
JLS te 17 radnika sufinancirala je IŽ: 27.000,00 €) 
* 40 djelatnika NZHMIŽ (8 sredstvima JLS-a; 32 
sredstvima IŽ: 79.070,00 €) 
* 1 djelatnica NZZJZIŽ (iz Proračuna IŽ: 3.600,00 €) 
* 9 djelatnika SB Rovinj (iz Proračuna IŽ: 17.700,00€) 
* 2 djelatnika DZSO A.Štiglić Pula (iz Proračuna IŽ: 
3.900,00 €) 
* 1 djelatnika DZSO Raša (iz Proračuna IŽ: 2.700,00 €) 
* 6 djelatnika DZSO D.Pergolis Rovinj (iz Proračuna IŽ: 
15.870,00 €) 
* 2 djelatnika DZSO Novigrad (iz Proračuna IŽ: 3.600,00€) 
Ukupno utrošena sredstva JLS:  
IDZ: 35.710,00 € 
NZHMIŽ: 27.998,16 € 

  
153.440,00 

1.2 Poboljšanje uvjeta 
kreditiranja stambenih 
kredita za deficitarni 
kadar zdravstvenih 
ustanova IŽ u odnosu 
na tržišne uvjete 
(subvencionirane 
kreditne linije, 
smanjenje bankovnih 
kamatnih stopa) – 
ISTRAMEDIC 2019 i 
ISTRAMEDIC 2021 

Subvencionirano je 49 kreditnih linija kako slijedi:  
Istramedic 2019 – 11  
Istramedic 2021 – 38 
 

 43.487,00 
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1.3 Usavršavanje 
zdravstvenih 
djelatnika:   
 a) EU projekt: 
Specijalističko 
usavršavanje doktora 
medicine u 
deficitarnim 
zanimanjima u IDZ-u 
EU - ESF: 1.150.000,00 
€ 
b) EU projekt: 
Specijalističko 
usavršavanje doktora 
medicine u 
deficitarnim 
zanimanjima u NZHMIŽ 
EU - ESF: 66.787,49 € 
c) EU projekt: 
Podignimo razinu hitne 
medicine IŽ – dvije 
specijalizacije iz hitne  
NPOO – Mehanizam za 
oporavak i otpornost: 
80.000,00 € 
d) EU projekt: 
Specijalističko 
usavršavanje ms/mt u 
djelatnosti hitne 
medicine u IŽ – 6 
specijalizacija 
NPOO – Mehanizam za 
oporavak i otpornost: 
195.000,00 € 
e) EU projekt: 
Specijalističko 
usavršavanje doktora 
medicine u 
deficitarnim 
zanimanjima u NZZJZIŽ 
EU - ESF: 350.000,00 € 
 

    a) Istarski domovi zdravlja:  Ukupno 22  
    liječnika na specijalizaciji.  

Uz postojeća 3 liječnika na specijalizaciji putem EU 
fondova iz 2018. g. (2 ginekologa i 1 pedijatar), u 
program specijalizacije putem EU fondova uključilo se 19 
novih liječnika (obiteljska medicina 9, ginekologija  4, 
kliničkih radiologa 2, medicina rada 2, fizikalna medicina 
1 i interna medicina 1). 
Utrošena EU sredstva: 776.413,77 € 
Vlastita sredstva: 95.251,39 € 
b) Nastavni zavod za hitnu medicinu Istarske županije 
uputio je pet liječnika na ugovorene specijalizacije. Do 
kraja 2024. godine 5 su liječnika završila specijalizaciju te 
je ukupno potraživani iznos za cjelokupan projekt 
ostvaren u 99,55% u odnosu na dodijeljena sredstva.  
Utrošena EU sredstva: 80.114,01 € 
c) EU projekt: Podignimo razinu hitne medicine IŽ – dva 
su liječnika upućena na  specijalizacije iz hitne  
NPOO – Mehanizam za oporavak i otpornost: 70.392,00 € 
d) EU projekt: Specijalističko usavršavanje ms/mt u 
djelatnosti hitne medicine u IŽ – 6 specijalizacija 
NPOO – Mehanizam za oporavak i otpornost: 130.166,24 
€ 
e) Nastavni zavod za javno zdravstvo je uputio pet 
liječnika na ugovorene specijalizacije.  
Utrošena EU sredstva: 339.536,35 € 
  

         0,00 

Sufinanciranje 
stručnog usavršavanja 
zdravstvenih radnika 
NZHMIŽ  

Sufinancirane su 2 školarine za specijalističko 
usavršavanje medicinskih sestara/medicinskih tehničara i 
17 kotizacija za stručno usavršavanje zdravstvenih 
radnika. 
 

   
10.000,00  

1.4 Stipendiranje redovitih 
studenata na studijima 
za deficitarna 
zdravstvena zanimanja 

Od akademske godine 2019./2020. do 2023./2024. 
stipendirano je ukupno 66  studenata, od kojih je 
36  studenata diplomiralo, a 28 se zaposlilo u 
zdravstvenim ustanovama u Istarskoj županiji.  
Za ak.god.2024./2025. godinu je 17.6.2025. dodijeljeno 5 
studentskih stipendija za deficitarna zanimanja u 
zdravstvu.  
 

  
109.252,00 
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1.5. Stipendiranje učenika 
Medicinske škole Pula, 
smjer medicinska 
sestra/medicinski 
tehničar putem 
projekta ustanova  
 

U školskoj godini 2023./2024. dodijeljena je stipendija za 3 
učenika Medicinske škole Pula preko IDZ-a i za 2 preko OB 
Pula, a u prvom polugodištu školske godine 2024./2025. 
stipendirano je ukupno 20 učenika. Proračun IŽ: OB Pula –  
18.000,00 €;  (dio sredstava pod točkom 3.10), IDZ – 
9.500,00 €) 

   9.500,00  

1.6 Suradnja sa 
zdravstvenim 
ustanovama i 
domovima za starije 
osobe po svim 
mjerama iz Programa, 
zajednička evaluacija, 
poticanje uvođenja 
mehanizama za daljnji 
razvoj mjera, 
dugoročno planiranje i 
unaprjeđenje ljudskih 
resursa 

Tijekom godine se odvijala stalna suradnja sa 
zdravstvenim ustanovama i domovima za starije osobe po 
svim mjerama iz Programa, naročito preko sastanaka 
koordinacije ravnatelja ustanova i putem novoosnovanog 
Tima za ljudske resurse u zdravstvenim ustanovama i 
domovima za starije kojima je osnivač Istarska županija. 
Na osnovi analize i evaluacije stanja, pripremane su i 
donesene nove mjere za zadržavanje i privlačenje 
deficitarnog kadra i po potrebi modificiran je  način 
provedbe postojećih mjera. 

      
 
        0,00 

1.7 Organizacija rada 
„burze“ zdravstvenih 
djelatnika 

U cilju zajedničkog rješavanja problema nedostatka 
kadrova krajem 2022. godine pokrenuta je burza rada 
deficitarnih zdravstvenih radnika koja je olakšala 
pronalaženje zamjena za deficitarne djelatnike u 
zdravstvenom sustavu IŽ. Zdravstvene ustanove i domovi 
za starije osobe potpisali su Sporazum o poslovnoj 
suradnji na osnovi kojeg je omogućen rad burze. Do kraja 
2024. godine korištenju Burze je pristupilo ukupno 24 
ustanova i privatnih ordinacija.   

1.8 Proširenje Programa 
novim mjerama – 
naglasak na 
zadržavanju 
postojećeg kadra 
(detaljna razrada po 
provedbenim mjerama 
odradit će se u 2024. 
godini) 
 

Pravovremeno su donijeti svi potrebni akti za provedbu 
Programa mjera u 2024. godini. Istovremeno se pratila 
realizacija i radilo na dopuni mjera i izradi prijedloga za 
2025. godinu. 

 
 

 

 1.8.1  Jednokratna 
naknada (10 naknada) 
za kupnju prvog stanja 
ili kupnju/izgradnju 
kuće u visini od 
20.000,00 € neto 
(310.000,00 €) 
 

1.8.1. Proveden je postupak natječaja za kupnju prvog 
stana ili kupnju/izgradnju kuće te je pravo odobreno za 8 
kandidata. Do kraja 2024. godine isplate su u neto 
pojedinačnom iznosu od 20.000,00 eura izvršene za 6 
osoba (bruto ukupno 186.643,00 eura), a 2 osobe su po 
kompletiranju zahtjeva/dokumentacije, uplatu zaprimile u 
2025. godini  
 

186.643,00 
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 1.8.2  Financijski bonus 
vjernosti poslodavcu 
(760.900,00 €) 
 

1.8.2. Financijski bonus vjernosti poslodavcu isplaćen je  za 
ukupno 658 zaposlenika koji su u ustanovama bili zaposleni 
dulje od 5 odnosno dulje od 10 godina  
 
  

 
Ustanova 

br. 
zaposlenih 

Iznos 

SB Rovinj 47 59.500,00 

IDZ 247 262.500,00 

NZZJZIŽ 104 130.200,00 

NZHMIŽ 162 189.700,00 

Dom Raša 7 8.400,00 

Dom Rovinj 32 38.500,00 

Dom Novigrad 32 37.100,00 

Dom Pula 27 33.600,00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Ukupno utrošena vlastita sredstva IDZ: 26.713,63 € 
 

759.500,00 

 1.8.3  Financijska 
naknada za pojačani 
rad u turističkoj sezoni 
(75.400,00 €);  
 

1.8.3. Financijska naknada za pojačani rad u turističkoj 
sezoni ugovorena je i isplaćena OB  Pula i NZHMIŽ.  
U OB Pula financijska naknada (max 300,00 eura/mj) 
isplaćena je radnicima raspoređenim na rad u OHBP, u 
hitnoj pedijatrijskoj ambulanti, djelatnicima Odjela za 
radiološku djelatnost, Odjela za medicinsku biokemijsku 
djelatnost i Odjela za transfuzijsku medicinu. Nagrada je 
isplaćena u ovisnosti od broja odrađenih sati u tekućem 
mjesecu (u lipnju 174 radnika, u srpnju 190 radnika, u 
kolovozu 196 radnika). Ukupno je isplaćeno 81.499,00 eura, 
a iz Proračuna IŽ 54.600,00 eura za OB Pula (dio sredstava 
pod točkom 3.10. PZZ). 
U NZHMIŽ financijsku naknadu u rasponu od 300,00 do 
900,00 eura za razdoblje 15.06. do 15.09. zbog povećanog 
obujma posla i zbrinjavanja turista ostvarilo je 187 radnika. 
Ukupno je utrošeno 69.400,00 eura. 
SB Rovinj nije utrošila planirana sredstva u iznosu od 
6.000,00 eura.  

69.400,00 

  1.8.4.  Financijski bonus dobrodošlice za radnike 
deficitarnih struka isplaćen je na račune zdravstvenih 
ustanova po ispostavljenim zahtjevima za ukupno 60 novih 
zaposlenika  

Ustanova br. zaposlenih Iznos 

SB Rovinj 6 20.000,00 

IDZ 36 129.000,00 

NZHMIŽ 12 14.770,23 

Dom Pula 1 6.510,09 

Dom Raša 1 2.721,88 

Dom Rovinj 4 11.539,48 
 

184.541,68 
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Ukupno utrošena financijska sredstva u 2024. godini  
 

 
 
*za OB Pula sredstva za Program mjera u ukupnoj visini od 207.600,00 € prikazana  su  pod 
točkom 3.10 Plana zdravstvene zaštite 

 
Odgovorne osobe za prioritetno područje iz Tima za zdravlje:  Gordana Antić, Roberta 
Katačić, Sonja Grozić-Živolić, Davorka Maras-Tkačuk 
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4.2   Zaštita mentalnog zdravlja djece, adolescenata i zdravstvenih 
djelatnika u pandemijsko i postpandemijsko vrijeme – izvješće  
 

Opći cilj: razviti kapacitete i partnerstva za podršku mentalnom zdravlju djece i adolescenata te 
zdravstvenih djelatnika zaposlenih u zdravstvenim i socijalnim ustanovama kojima je IŽ osnivač, 
uzimajući u obzir specifičnosti pandemijskog i postpandemijskog vremena  
 

Izvršene aktivnosti za 2024. godinu  

1 Zaštita mentalnog zdravlja djece i adolescenata  

 
Opis Izvršenje 

Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (€) 

1.1 Mreža savjetovališta 
Istre za psihosocijalnu 
podršku  - osnaživanje i 
širenje Mreže, 
koordinirana organizacija 
pružanja usluga i 
medijska promocija 

Centar za pružanje usluga u zajednici Zdravi grad 
Poreč – Parenzo  
Glavni cilj je Razvijati i podržavati kapacitete i 
partnerstva za podršku mentalnom zdravlju djece, 
mladih, obitelji u gradovima Istri.  Poticati razvoj i 
održivost standardiziranih savjetovališnih centara 
koji pružaju psihosocijalne usluge u lokalnim 
savjetovalištima gradova Istre te osiguravaju 
nadstandard zaštite mentalnog zdravlja stanovnika u 
zajednicama Istre. 
specifični ciljevi: 
Povezivanje i koordinacija nositelja 
projekta/programa i voditelja prioriteta Mentalno 
zdravlje te umrežavanje lokalnih savjetovališta 
međusobno kao i s ustanovama za zaštitu mentalnog 
zdravlja u sustavima. 
Osnaživanje profesionalnih resursa istarskih 
savjetovališta putem organiziranih edukacija i 
supervizija za lokalne stručne timove. 
Kontinuirano vođenje savjetovališta Istre prema 
implementaciji standarda za rad standardiziranih i 
funkcionalnih savjetovališta. 
Osnaživanje i povezivanje JLS-a i stručnih timova 
lokalnih savjetovališta te podizanje spremnosti za 
razvoj savjetovališta u zajednici. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8.900,00 €  
 

1.2 Program savjetovališta 
za mentalno zdravlje 

Program savjetovališta za mentalno zdravlje 
(NZZJZIŽ) 
Održano je 5 predavanja i 2 radionice s ukupno 416 
sudionika. Psiholog iz Službe sudjelovao je na 
okruglom stolu na temu mentalnog zdravlja mladih. 
U Službi se radilo s 1.381 osoba zbog problema 
mentalnog zdravlja, te s 359 članova obitelji. U 
tretman Služe uključilo se 55 djelatnika u zdravstvu i 
27 članova njihovih obitelji. 
 

21.235,00 €  

1.3 Programi podrške djeci i 
roditeljima u 
zahtjevnijim okolnostima 
odrastanja i roditeljstva  
 

Obiteljski centar, područna služba Istarska 
Provedeni su programi za osnaživanje roditeljskih 
kompetencija: 
Baby fitness -   provedene 4 radionice sudjelovalo 24 
korisnika; 

 
1.199,05 € 
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 Junior plus- proveden program uz partnerstvo  s 
udrugom Art studio s dvije grupe od 6 radionica i 1 
izložba za 51 korisnika;   
Rastimo zajedno i dalje 10 radionica 20 korisnika 
Rastimo zajedno UNO- 2 dodatne radionice 1 
radionica novog ciklusa sudjelovalo 27 korisnika 
Obilježen međunarodni dan obitelji  organizacijom 
poludnevnog izleta u uvali Valseline, uz organizirani 
glazbeno scenski nastup klauna Mareka. 
Održano je predavanje za roditelje Podrška 
izazovima roditeljstva i radionica za roditelje 
Psihosocijalni i odgojni aspekti sporta i treninga 

1.4 Projekti za unapređenje 
mentalnog zdravlja djece 
i adolescenata koje 
provode nositelji 
izabrani na javnom 
natječaju  

Financiranje i implementacija projekata vezanih za 
promicanje mentalnog zdravlja i socio-emocionalnog 
učenja djece i mladih; podršku savjetovalištima za 
djecu i mlade pod povećanim rizikom, jačanje 
roditeljskih kompetencija, održivost i razvoj usluga 
savjetovanja za obitelji, stručnu podrška pružateljima 
usluga, senzibilizaciju opće i stručne javnosti o 
značaju rane intervencije i provedbu programa 
ciljane podrške roditeljima i djeci, održivost i razvoj 
podrške žrtvama nasilja u obitelji i među djecom  
 
 Udruga za osobni rast i razvoj "Odiseja", 

Radionice za roditelje učenika osnovnih i 
srednjih škola "Uspješno roditeljstvo"- jačanje 
roditeljskih kompetencija kako bi prepoznali 
potrebe svog djeteta i osigurali djetetov 
pravilan rast i razvoj:  Održane tri Radionice za 
roditelje "Uspješno roditeljstvo": u dvije 
srednje škole (Industrijsko obrtnička škola Pula, 
Strukovna škola Pula) i u jednoj osnovnoj školi 
(O.Š.Fažana). Radionicama su obuhvatili 31 
roditelja(22 roditelja čija djeca polaze 1. razred 
srednje škole i 9 roditelja čija djeca polaze 1. i 
2. razred osnovne škole), te im omogućili da u 
podržavajućem okruženju otvoreno progovore 
o svojim brigama i strahovima od razvojnih 
promjena kod djece, od mogućeg školskog 
neuspjeha kod djece uslijed velikih zahtjeva 
školskih programa i njihovog kontinuiranog 
mijenjanja, kao i svojim nedoumicama glede 
odgojnog pristupa djeci.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 2.957,00 € 
 

 Udruga za promicanje kreativnosti Merlin, 
Tečaj kvalitetnog roditeljstva: održan je tečaj 
kvalitetnog roditeljstva za 19 roditelja i 
individualna psihološko savjetodavna 
razgovora sa 4 roditelja. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 2.000,00 € 
 

  Udruga Communitas, MENTUM: 
realizirano je ukupno 645 sati individualnog 
savjetovanja sa 168 korisnika savjetovališta, 10 
radionica namijenjenih roditeljima, skrbnicima 
i stručnjacima koji rade s djecom i mladima te 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

18.798,98 € 
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6 radionica namijenjenih djeci i mladima, u 
kojima je sudjelovalo 15 korisnika. Pritom, 
projektom je osigurana provedba 
preventivnog programa "Trening životnih 
vještina" u partnerskoj organizaciji s 
Osnovnom školom Marije i Line, čijom je 
provedbom obuhvaćeno 500-tinjak učenika od 
3. do 7. razreda te je osigurana supervizija 
uključenih nastavnika osnovne škole u 
području rada s djecom i mladima 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 1.300,00 € 
 

 Udruga NEST, Radionice psihodrame kao 
podrška mentalnom zdravlju djece i mladih u 
IŽ: Održane su 2 grupe psihodramskih radionica  
za 11 djece, 5 susreta po grupi. Roditelji su po 
održavanju dobili  povratni feedback o 
zapažanjima voditelja i sugestije o daljnjem 
radu unutar obitelji. 

            Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 2.500,00 € 
 
 Udruga Snaga u meni,  Kako pričamo o hrani s 

mladima u sportu: Provedeno je ukupno 5 
radionica, te su sudionici radionica bili roditelji 
i tereneri sljedećih sportskih klunova: HOAK Žal 
Banjole, PK Barakuda Pula, Sportsko penjački 
klub Onsight Pula, OK Pula, RK Rudar Labin. 
Odnosno radionice su provedenen u Puli, 
Labinu i Medulinu. Inicijalno je planirano 
provesti 5 radionica po klubu no zbog manjka 
financija proveli smo po jednu radionicu u 
svakom klubu. Ukupno je u svih 5 klubova 
obuhvaćeno 43 sudionika, od čega je 11 bilo 
muškaraca i 32 žene.           
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 1.117,54 € 
 

 Waldorfska inicijativa Pula,  Harmonija 
djetinjstva: otkrivanje mentalne snage kroz 
waldorfski pristup: U projektu je sudjelovalo 
15 djece osnovnoškolske i predškolske dobi te 
ukupno 60 roditelja i stručnjaka koji u svoj rad 
uključuju djecu. Provedeno je 5 predavanja za 
odrasle, isto toliko polustrukturiranih radionica 
za djecu u vrijeme predavanja, u funkciji 
čuvanja djece te jedna strukturirana radionica 
za djecu. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 2.317,44 € 
 

 Centar za građanske inicijative Poreč,  Mladi 
za nenasilje i prihvaćanje različitosti 2024: 
Projekt održan u 6 gradova, 11 srednjih škola u 
Istri. Educirano je 1.132 srednjoškolaca i 
srednjoškolki, učenika/ica trećih razreda 
srednjih škola u Puli, Labinu, Buzetu, Pazinu, 
Rovinju i Bujama 

          Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 1.200,00 € 
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 Udruga za promicanje stvaralaštva Art studio 
, JUNIOR +:  projekt se provodio u partnerstvu 
s Obiteljskim centrom, namijenjen je 
obiteljima – kreativne radionice za roditelje s 
djecom s ciljem podrške roditeljstvu i 
zajedničkom provođenju slobodnog vremena.  
Ukupno je radionice pohađalo 20 obitelji, 
odnosno 52 sudionika 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 1.500,00 € 

 
 Udruga Labin zdravi grad: Rad Centra za 

savjetovanje djece, mladih i podršku obitelji 
Dobar start:  Realiziran je 678 sat 
savjetodavnog rada s 156 korisnika – 95 
odrasla korisnika i 61 djece i mladih od 5 do 19 
god, tijekom cijele godine na adresi Rudarska 
1, Labin čime se osigurala dostupnost na 
lokalnoj razini za žitelje Labinštine. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 1.307,00 € 
 

 Udruga ZiiD,  Obiteljsko savjetovalište grada 
Buje - Buie - Supervizija stručnih suradnika: 
Savjetovalište je bilo otvoreno kroz cijelu 
godinu. Korisnici su u najvećem omjeru dolazili 
samoinicijativno te iz Probacijskog ureda, 
Državnog odvjetništva te po preporuci Centra 
za socijalnu skrb i školskih ustanova.  
Održavani su redoviti kontakti sa Centrom za 
socijalnu skrb Buje i ostalim uključenim 
instituacijama. Ostvaren je ukupan broj 
direktnih korisnika 90  
 Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 1.300,00 € 

  
 Centar za mentalno zdravlje Vijal,  Redovni 

program Vijala:  obuhvaćeno je 111 izravnih 
korisnika, ili 586 sati savjetodavnog rada 
(individualno, partnersko i grupno 
savjetovanje), uz dodatne programe 
usmjerene osvještavanju javnosti o važnosti 
brige o mentalnom zdravlju i smanjenju stigme 
oko traženja pomoći (čime je obuhvaćeno 500 
neizravnih korisnika).Očekivani rezultat je 
povećana svijest o vlastitoj odgovornosti za 
brigu o zdravlju te jačanje kvalitete života u 
lokalnoj zajednici. 

       Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 1.300,00 € 
 

2 
Podrška zdravstvenim i ostalim radnicima zaposlenima u zdravstvenim i socijalnim ustanovama 
kojima je IŽ osnivač 

 
Opis Izvršenje 

Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (€) 

2.1 Psihološka podrška 
radnicima IDZ-a 
sukladno planu ustanove 
s ciljem zaštite 
mentalnog zdravlja 

Stručni tim iz Službe za mentalno zdravlje i 
prevenciju ovisnosti NZZJZIŽ održao je 55 radionica, 
ciklus radionica sastoji se od 5 modula, za 7 grupa 
Ukupno je obuhvaćeno 72 djelatnika Istarskih 
domova zdravlja. 

28.760,00 € 
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Ukupno utrošena financijska sredstva u 2024. godini  
 

Nositelj 
Red.br. 
aktivnosti 

Proračun Istarske 
županije (€) 

Centar za pružanje usluga u zajednici Zdravi grad Poreč 1.1-2.2. 14.000,00 

Nastavni zavod za javno zdravstvo Istarske županije 1.2-2.1. 49.995,00 

Centar za socijalnu skrb Pazin, Podružnica Obiteljski centar 1.3 1.199,05 

Javni natječaj za udruge i druge nositelje projekata 1.4 18.798,98 

UKUPNO za prioritet: 83.993.03 

 
Odgovorne osobe za prioritetno područje: Gordana Antić, Marina Hukić Vukotić, Roberta 
Katačić, Sonja Grozić Živolić 

 
Radna grupa: Helena Mitrović, Nataša Basanić Ćuš, Sandra Milotti Ašpan, Irena Krajcar Kokalj,  
Marlena Plavšić, Ivana Sokolov, Vanja Prvulović, Ivica Šain, Tomislav Peharda 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.2 Psihološka podrška 
radnicima NZHMIŽ-a 
sukladno planu ustanove 
s ciljem zaštite 
mentalnog zdravlja 

Stručni tim psihoterapeuta Centra za pružanje 
usluga u zajednici Zdravi grad Poreč – Parenzo  
implementirao je projekt osnaživanja kadrova u 
zdravstvu za djelatnike NZZHMIŽ.  Proveden je 
grupni rad i edukacija s djelatnicima saniteta i 
pomagačkim strukama.  Ostvareno je 5 grupnih 
susreta u trajanju od 2 sata za 3 grupe djelatnika po 
10 polaznika. Četvrta grupa pomagačka struka imala 
je 9 polaznika s kojima je odrađeno 5 susreta po dva 
sata.  Nekolicina polaznika krenula je i na 
individualno savjetovanje poradi poteškoća koje se 
zbivaju na poslu, pa je tako navedene usluge koristilo 
petero ljudi ukupno je odrađeno 10 susreta. 

 

 5.100,00 €  
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4.3   „Mreža“ pružatelja usluga smještaja i razvoj dugotrajne skrbi za 
starije osobe – izvješće  
 
Opći cilj 
Povećanje dostupnosti usluga smještaja i razvoj dugotrajne skrbi za starije osobe, posebno na 
područjima gdje te usluge nisu dostatne ili uopće nisu dostupne 
 
Planirane aktivnosti  od 2021. do 2024. godine 
1. Osiguravanje kontinuiteta u pružanju kvalitetnih socijalnih usluga za starije osobe 
2. Povećanje dostupnosti usluga smještaja i dugotrajne skrbi za starije osobe 
3. Unaprjeđenje kvalitete za pružanje usluga i jačanje kapaciteta pružatelja  
4. Umrežavanje i koordinacija rada pružatelja usluga za starije osobe, te povezivanje sa 
sustavom zdravstva i ostalim ključnim dionicima 
 
Izvršene aktivnosti u 2024. godini 
 

Aktivnost 1: Osiguravanje kontinuiteta u pružanju kvalitetnih socijalnih usluga za starije osobe 

 
Opis 

Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 
Proračuna IŽ 
(€) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
usluge 
smještaja 

 
 
 
 
 
 
 
 
1.1    
smještaj starijih 
osoba u 4 
ustanove kojima 
je osnivač Istarska 
županija – DEC + 
sufinanciranje 
redovne 
djelatnosti iz 
proračuna IŽ  
 
 
 
 

U četiri doma za starije osobe kojima je osnivač 
Istarska županija na dan 31.12.2024. godine uslugu 
stalnog smještaja koristilo je ukupno 507 korisnika 
(prošle godine 517). Tijekom godine zaprimljena su 
882 nova zahtjeva za smještaj dok je na smještaj 
primljeno ukupno 67 novih korisnika pa je broj 
zaprimljenih zahtjeva i dalje u porastu te trenutno 
iznosi 4699 zamolbi (218 više nego u 2023.). 
Broj korisnika smještaja nešto je manji nego lanjske 
godine jer se provode radovi na dogradnji i adaptaciji 
najvećeg objekta Doma Alfredo Štiglić u Krležinoj ulici 
u Puli. 
Podaci po ustanovama prikazani su u tablici: 

 stalni smještaj 

 DZSO 
Pula 

DZSO 
Raša      

DZSO 
Rovinj 

DZSO 
Novigrad 

broj korisnika 
na dan 
31.12.2024. 

127 48 159 173 

broj 
novoprimljenih 
korisnika u 
2024 

29 5 43 37 

broj zahtjeva 
za smještaj na 
dan 31.12 
2024. (lista 
čekanja) 

2937 200 1036 526 

broj novo-
zaprimljenih 
zahtjeva u 
2024. 

367 107 227 181 

2.532.775,87 
€ (DEC) 
+ 
  
1.759.075,00 
€   
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Ukupan broj zaposlenih na dan 31.12.2024. u 
domovima bio je 260 (dom Štiglić 87; dom Raša 33; 
dom Pergolis 69; dom Novigrad 71).  
Ukupno utrošena sredstva za poslovanje domova u 
okviru minimalnog standarda iznosila su 
5.875.549,32 € po izvorima financiranja: - iz vlastitih 
prihoda domova: 3.342.773,45 €  
- iz DEC sredstava IŽ 2.532.775,87 €  (sukladno Odluci 
Vlade RH)  
Domovi su osigurali i dostupnost usluga „iznad 
standarda decentralizacije“ koje se odnose na usluge 
pojačane skrbi za oboljele od raznih oblika demencije 
te izvan institucijske usluge opisane u nastavku.  
Zbog nedostatnih sredstava za podmirenje rashoda 
za zaposlene u 2024. godini, odobrena su dodatna 
sredstva svim domovima za starije osobe kojima je 
osnivač Istarska županija iz proračuna IŽ  
1.759.075,00 €. 
Utrošena vlastita sredstva: 316.783,31 €. 

 
 
 
 
 
1.2   
usluge pojačane 
skrbi za korisnike u 
jedinicama za 
oboljele od 
Alzheimerove 
bolesti i drugih 
demencija 
(sufinanciraju i JLS) 

Pružatelj usluge: Dom za starije osobe „A. Štiglić“ 
Pula  
Zbog radova na rekonstrukciji i adaptaciji zgrade, 
korisnici su bili izmješteni u zgradu Hospicija. 
Nastavak rada u Mažuranićevoj bio je u kolovozu. 
Tijekom godine pružena je usluga za ukupno 33 
korisnika, od kojih 26 u dugotrajnom smještaja a 7 u 
privremenom. Zaprimljeno je 40 novih zahtjeva za 
smještaj a primljeno je 16 novih korisnika. 
Utrošena sredstva: 115.000,00 € iz Proračuna IŽ, 
176.701,70 € iz Vlastitih prihoda i 52.166,00 € iz 
proračuna JLS (Pula) 
Pružatelj usluge: Dom za starije osobe Novigrad - 
korisnicima je pružena kvalitetna skrb i njega 
(medicinski tretman, primjerena prehrana, pomoć 
kod održavanja osobne higijene, fizička aktivnost, 
društvene aktivnosti), a njihovim obiteljima stručna 
podrška. Prema mogućnostima zapošljavao se i/ili 
educirao potreban kadar (seminari, radionice i/ili 
obavljanje poslova pod nadzorom). 
Utrošena sredstva: 45.000,00 € iz Proračuna IŽ € iz 
Vlastitih prihoda 25.217,00 te 6.800,00 € iz proračuna 
JLS (Buje, Novigrad, Pazin) 

160.000,00 €  
 

 
 
usluge 
boravka 

 
1.3    
cjelodnevni boravak 
u 3 ustanove kojima 
je osnivač Istarska 
županija 
(sufinanciraju i JLS) 

 
Boravak je usluga kojom se osiguravaju organizirane 
aktivnosti tijekom dana uz stručnu i drugu pomoć i 
podršku, radi zadovoljavanja osnovnih i dodatnih 
životnih potreba korisnika koje ne mogu biti 
zadovoljene u obitelji.  Usluga je bila dostupna u: 
 
1. Dnevnom centru u Labinu  - pružatelj usluge je 

bio Dom za starije osobe Raša – do 01.07.2024. a 
nakon toga usluge osigurava Dom za starije 
osobe Labin. 

 
2. Gerontološkom centru  Vila Trapp – dnevni 

boravak i Senior klub u Puli djeluje kao 

 
18.300,00 
 
 



61 

 

organizacijska jedinica Doma za starije osobe “A. 
Štiglić”. Korisnicima se pružaju usluge: (1) 
dnevnog boravka  (7,00 do 15,00 sati) – koju je 
koristilo ukupno 30 korisnika. Korisnici su 
isključivo funkcionalno ovisne osobe kojima je 
zbog starosti potrebna pomoć i nadzor druge 
osobe u zadovoljenju potreba. (2) savjetovanja i 
informiranja – pruženo je 46 usluga savjetovanja 
i informiranja, grupno, individualno ili 
telefonskim putem. (3) Senior klub - djeluje u 
poslijepodnevnim satima a namijenjen je  
osobama u dobi od 60 i više godina koje žele 
kvalitetno provesti svoje slobodno vrijeme, u 
sportskim i kreativnim radionicama.  

 
Utrošena sredstva za uslugu Boravka: 18.300,00 € iz 
Proračuna IŽ, 34.478,93 € iz vlastitih prihoda i 
28.401,00 € iz Proračuna Grada Pule. Grad Pula 
dodatno financira navedene projekte iznosom od 
15.457,93 €, vlastita sredstva 7.954,89 €. 
 
3. Usluga boravka (kapaciteta 24 osobe) za 

područje Rovinja trebala je biti uvedena u Domu 
za starije osobe „Domenico Pergolis“ Rovinj. 
Međutim, zbog manjka kadra potrebnog za 
obavljanje postojeće djelatnosti te praktične 
nemogućnosti zapošljavanja novih radnika, 
početak rada boravka je odgođen.   

 

 

1.4   
cjelodnevni boravak 
za osobe oboljele od 
Alzheimerove 
bolesti (sufinancira 
Grad Pula) 

Boravak za osobe oboljele od Alzheimerove 
demencije u Puli – zbog radova na adaptaciji i 
rekonstrukciji zgrade, korisnici su privremeno bili 
izmješteni u zamjenski objekt. U kolovozu ja 
nastavljen rad Odjela za demencije u obnovljenoj 
zgradi Depandanse. U izvještajnom razdoblju pružena 
je usluga za ukupno 33 korisnika (26 u dugotrajnom 
smještaju a 7 u privremenom), zaprimljeno je ukupno 
40 novih zahtjeva a primljeno je 16 novih korisnika 
Usluga je sufinancirana iz Proračuna Grada Pule 
iznosom od 58.777,85 €, dijelom iz sredstava za 
decentralizirane funkcije, te iz realiziranih vlastitih 
prihoda po ovom programu u visini od 33.000,00 € 

 

1.4.1.  
razvoj novih usluga 

Tijekom 2024. godine, razvoj novih usluga bio je 
otežan zbog izrazitog manjka odgovarajućeg kadra - 
socijalnih radnika, medicinskih sestara, 
njegovateljica. Postojeći pružatelji socijalnih usluga 
teško uspijevaju zadovoljiti kadrovske normative za 
postojeće usluge i korisnike te nisu bili spremni na 
proširenje djelatnosti a novi se pružatelji iz istog 
razloga nisu pojavili. 

0,00 

usluge 
pomoći u 
kući 

1.5     
 
dostava obroka ili 
pomoć u obavljanju 
kućnih poslova i 
održavanju osobne 

Usluge pomoći u kući obuhvaćaju:  obavljanje kućnih 
poslova, održavanje osobne higijene, zadovoljavanje 
drugih svakodnevnih potreba, organiziranje prehrane 
- priprema ili nabava i dostava gotovih obroka u kuću; 
a oblik i intenzitet usluge određuje se sukladno 

123.465,62 € 
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higijene - za 
korisnike na 
području 8 gradova i 
22 općine 
(sufinanciraju JLS i 
korisnici)   

potrebama korisnika i raspoloživim resursima 
pružatelja.  
 
Tijekom 2024. godine usluge pomoći u kući 
sufinancirane iz Proračuna Istarske županije koristilo 
je 845 osoba u 32 jedinica lokalne samouprave.  
Uslugu pružaju: 
 
1. na području Grada Pule 
 pružatelj usluge - Dom za starije osobe 

„Alfredo Štiglić“ 
usluga obuhvaća organiziranje prehrane (priprema ili 
nabava obroka za cca 30-50 korisnika i dostava 
gotovih obroka za cca 50 korisnika), obavljanje 
kućanskih poslova i/ili održavanje osobne higijene 
(kapaciteta 30-35 osoba). Usluga je sufinancirana iz 
Proračuna Grada Pule 70.000,00 € te iz ostvarenih 
vlastitih prihoda po ovom programu u visini od  
34.809,30 €. 
 pružatelj usluge - Gradsko društvo Crvenog križa 

Pula 
Uslugu su ostvarila 153 korisnika a pruženo je 5270 
usluga. Gerontodomaćica i voditeljica redovito su 
održavale kontakte s rodbinom korisnika, 
volonterima i dionicima u zajednici koji pružaju 
korisnicima zdravstvene i druge socijalne usluge. 
Utrošena sredstva IŽ: 22.609,12 € 
 
2. na području općina Barban, Marčana,  

Svetvinčenat, Ližnjan, Medulin, Fažana i grada 
Vodnjana - Pružatelj usluge je Gradsko društvo 
Crvenog križa Pula - Ovim projektom 
obuhvaćeno je 136 korisnika koji su primili 4256 
usluga. Dio korisnika (36) opskrbljen je 
mjesečnim paketom hrane. Posudionica 
ortopedskih pomagala (bolničke krevete) 
koristilo je 13 osoba. Zaprimljeno je 65 novih 
zahtjeva za uslugu. Utrošena sredstva IŽ – 
24.700,00 € 

 
3. na području grada Labina, te općina Raša, Sv. 

Nedelja, Kršan i Pićan usluge pružaju Udruga 
Zdravi Grad Labin i Udruga Dodir nade iz Kršana. 
Usluge je koristilo 79 korisnika za pomoć u kući 
uključujući dostavu toplog obroka (2822), 109 
dostave namirnica i 39 dostava lijekova, a 
pružena je i 35 usluga prijevoza i posudbe 
pomagala. Utrošena sredstva IŽ – 8.000,00 €  

 
4. na području Općine Raša pružatelj usluge 

organizirane prehrane je i Dom za starije osobe 
Raša. Potražnja za ovom vrstom usluge 
konstantno je u porastu. U odnosu na prethodnu 
2023. godinu, prosječan broj korisnika usluge 
pomoć u kući (priprema i dostava toplog obroka) 
porastao je za 66%. Na dan 31. prosinca 2024. 



63 

 

godinu uslugu je dobivalo 40 korisnika, a tijekom 
godine pruženo je 1040 usluga. 

 
5. na području grada Pazina, te općina Cerovlje, 

Gračišće, Karojba, Lupoglav, Motovun, Sv. Petar 
u šumi,  Tinjan, Žminj usluge pomoći pruža 
Gradsko društvo Crvenog križa Pazin. Usluge je 
koristilo prosječno 74 korisnika mjesečno. 
Ostvareno je 5544 usluga od čega 670 usluga 
uređenje okućnice, 3002 usluga obavljanja 
kućanskih poslova, 1315 usluga osobne higijene i 
557 usluga dostave obroka. Utrošena sredstva IŽ 
– 27.000,00 € 

 
6. na području grada Buzeta i općine Lanišće 

usluge pruža Dom za starije osobe Buzet. Usluge 
je koristilo 74 korisnika.  Pruženo je 1817 usluga 
pomoći u kući od čega 1369 usluga kućanskih 
poslova, 138 osobne higijene, 6 usluga prijevoza i 
161 usluga pripreme i 143 usluga dostave 
gotovih obroka.  

Od posebnog je značaja činjenica da se, u partnerstvu 
Općine i Doma, te financijsku potporu županije, 
usluge pružaju i za korisnike (5) s područja Općine 
Lanišće te da se, kao izvaninstitucionalni oblik 
potpore, u Lanišću organizira i program dnevnih 
aktivnosti za starije osobe (10 korisnika). Utrošena 
sredstva IŽ – 12.000,00 € (Buzet) i 6.916,50 € (Lanišće 
za program PUK i dnevne aktivnosti) 
 
7. na području Grada Rovinja pružatelj usluge je 

Dom za starije osobe „Domenico Pergolis“ 
Rovinj-Rovigno, a broj korisnika je bio 75.  

 
8. na području Grada Novigrada Pružatelj usluge je 

Dom za starije osobe Novigrad a obuhvaćeno je 
19 korisnika kojima je pruženo 5788 usluga. 
Uslugu sufinancira Grad Novigrad: 3.600,00 € 

 
9. na području gradova Buje i Novigrad te općina 

Brtonigla, Grožnjan i Oprtalj – pružatelj usluge je 
Gradsko društvo Crvenog križa Buje. Uslugom je 
bilo obuhvaćeno ukupno 55 korisnika a izvršeno 
je ukupno 2968 usluga. Utrošena sredstva IŽ – 
22.240,00 €  

 

Aktivnost 2: Povećanje dostupnosti usluga smještaja i dugotrajne skrbi za starije osobe  

Opis 

Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 
Proračuna IŽ 
(€) 
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povećanje 
kapaciteta 
za pružanje 
usluga 

2.1    
dovršetak radova na 
rekonstrukciji i 
opremanje objekta 
Doma A. Štiglić u 
Mažuranićevoj ulici 
u Puli (Depandansa) 

Investicija na uređenju i opremanju Depandanse 
Doma za starije osobe Alfredo Štiglić, Pula na lokaciji 
Mažuranićeva 10 završena je u cijelosti i time su 
storeni uvjeti za smještaj novih 22 korisnika oboljelih 
od Alzheimerove bolesti i drugih dmencija. Izvršeni su 
radovi na uređenju pristupne prometnice objektu 
Doma za starije osobe Alfredo Štiglić, na lokacijij 
Krležina 22 (neboder). Proveden je postupak nabave, 
odabran izvođač radova i uveden u posao 
02.09.2024. godine. Zbog traženja adekvatne lokacije 
za izmještanje kuhinje Doma s radovima na samom 
objektu započeo se kasnije od planiranog odnosno 
02.12.2024. godine.  

2.898.377,07 
€ 

2.2 
radovi na dogradnji i 
rekonstrukciji 
objekta Doma A. 
Štiglić u Krležinoj 
ulici u Puli 

2.3 
Završetak radova na 
ugradnji vanjskog 
lifta u Domu za 
starije u Raši; 
projektiranje 
zamjene/obnove 
električnih 
instalacija; sanacija 
dijela pokrova; 
glavni projekt 
sanacije krova 

Izvedeni su radovi na ugradnji lifta te je istu stavljen u 
uporabu (112.502,26) 
Osigurana su financijska sredstva za izradu tehničke 
dokumentacije – izradu idejnog i glavnog projekta 
sanacije krova, sanacije dijela pokrova zbog 
prokišnjavanja te zamjene cijevi u krovištu zgrade kao 
i za izradu tehničke dokumentacije elektrotehničkog 
projekta za sanaciju instalacija.  

138.444,68 € 

Kupnja nekretnine u 
Raši za potrebe 
proširenja 
djelatnosti Doma za 
starije osobe Raša 

Izrađena je investicijska Studija o procjeni financijske, 
poslovne i društvene isplativosti kupnje i prenamjene 
objekta u dom za starije osobe. Izrađen je 
procjembeni elaborat i dobiveno pozitivno mišljene 
procjeniteljskog povjerenstva. Obavljene su sve 
radnje koje prethode kupoprodaji (obzirom da je 
objekt kulturno dobro), dobivena je suglasnost 
Skupštine Istarske županije na kupoprodajni ugovor, 
te je u prosincu 2024. godine sklopljen Ugovor o 
kupoprodaji između vlasnice zgrade i Istarske 
županije. Istarska županija zgradu je kupila za 
1.720.000,00 EUR-a, te se uknjižila kao vlasnik 
nekretnine.  

1.720.000,00 
€  

2.4    
početak rada u 
dograđenom dijelu 
Doma za starije 
osobe u Buzetu 
(sufinancira Grad 
Buzet) 

Gradu Buzetu isplaćena su sredstva sukladno 
dostavljenom zahtjevu i potpisanom Sporazumu o 
davanju kapitalne pomoći za otplatu kredita za 
dogradnju i opremanje doma za starije osobe 
(otplata 1. i 2. rate kredita). 
Završeni su svi radovi i nabavljena oprema.  
Domu za starije osobe u Buzetu izdano je rješenje 
(licenca) za pružanje usluge smještaja za 86 i boravka 
za 16 korisnika te za obavljanje usluge pomoć u kući. 

54.645,23 € 

2.5   
početak rada novog 
doma za starije 
osobe u  Labinu 

Gradu Labinu isplaćena su sredstva sukladno 
dostavljenom zahtjevu i potpisanom Sporazumu o 
davanju kapitalne pomoći za otplatu kredita za 
izgradnju i opremanje doma za starije osobe (otplata 

171.451,55 € 
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(sufinancira Grad 
Labin) 

1. i 2. rate kredita). Do kraja godine završeni su 
radovi i nabavljena oprema. 
Domu za starije osobe Labin izdano je rješenje 
(licenca) za pružanje usluge smještaja za 50 i boravka 
za 20 korisnika te za obavljanje usluge pomoć u kući. 

2.6   
početak rada novog 
doma za starije 
osobe i centra za 
pružanje 
izvaninstitucionalnih 
socijalnih usluga u 
Pazinu (sufinancira 
Grad Pazin) 

Gradu Pazinu isplaćena su sredstva sukladno 
dostavljenom zahtjevu i potpisanom Sporazumu o 
davanju kapitalne pomoći za otplatu kredita za 
izgradnju i opremanje doma za starije osobe. 
Završeni su svi radovi i nabavljena oprema.  
Domu za starije osobe Labin izdano je rješenje 
(licenca) za pružanje usluge smještaja za 52 korisnika. 

169.793,93 € 

Aktivnost 3: Unaprjeđenje kvalitete za pružanje usluga i jačanje kapaciteta pružatelja 

 
Opis 

Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 
Proračuna IŽ 
(€) 

edukacija i 
stručno 
usavršavanje 
pružatelja 
usluge 
 

3.1 
organizacija i 
održavanje stručnog 
gerontološkog 
skupa  

U suradnji s Nastavnim zavodom za javno zdravstvo 
IŽ, Gradom Pazinom te Domom za starije i nemoćne 
osobe Poreč organiziran je 1. gerontološki skup 
Istarske županije, koji se održao 29. veljače i 01. 
ožujka 2024. godine u Pazinu. Prvi dan skupa 
obrađivale su se teme vezane za prevenciju i zdravo 
starenje, pravnu zaštitu te primjere dobre prakse 
domova i udruga uz radionicu komunikacijskih 
vještina. Drugi dan skupa programski je bio vezan uz 
zdravstvene teme, organizaciju skrbi za starije te 
socijalne inovacije. 

0,00 € 
3.2 
organizacija 
edukacijskih modula 
za stručne radnike 
zaposlene u 
domovima za starije 
osobe  

U sklopu Motovunske ljetne škole unapređenja 
zdravlja u Labinu je održan stručni seminar 
»Kontinuitet skrbi u zajednici« koji je bio namijenjen 
predstavnicima zdravstvenih ustanova, ustanova 
socijalne skrbi i organizacija civilnog društva, 
članovima Mreže zdravih gradova RH te lokalnoj i 
regionalnoj samoupravi. Ova je edukacija uz mnoge 
zanimljive predavače koji su govorili o svojim 
iskustvima okupila i stručnjake iz cijele države, 
predstavnike KBC Rijeka, Medicinskog fakulteta u 
Zagrebu. Liječnike i ostale koji su govorili o 
potrebama i izazovima sa kojima se susreću 
svakodnevno. 

Aktivnost 4: Umrežavanje i koordinacija rada pružatelja usluga za starije osobe, te povezivanje sa 
sustavom zdravstva i ostalim ključnim dionicima 

 
Opis 

Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 
Proračuna IŽ 
(€) 
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Koordinacija 
rada 
domova za 
starije osobe 

4.1 održavanje 
koordinativnih 
radnih sastanaka sa 
ravnateljima i 
drugim odgovornim 
predstavnicima 
domova za starije 
osobe 

Održano je 10 zajedničkih koordinativnih sastanaka 
na kojima su sudjelovali službenici UOZSS i 
ravnateljice svih domova čiji je osnivač IŽ te više 
sastanaka s predstavnicima pojedinih domova. 
Raspravljalo se o: provedbi mjera za za zadržavanje i 
privlačenje ljudskih resursa, financijskom poslovanju, 
izradi općih akata ustanova, ostvarivanju zdravstvene 
zaštite korisnika (posebno u segmentu prijevoza i 
palijativne skrbi). 
Obzirom na visoki intenzitet i obuhvat radovima na 
adaptaciji i rekonstrukciji objekata, kroz koordinaciju 
se pratila realizacija radova, razmatralo alternativna 
rješenja za zamjenske prostore bilo za pojedine 
funkcije (kuhinja, skladište) ili smještaj korisnika te 
potrebe za prilagodbom broja i prijema novih 
korisnika u odnosu na radove.  

0,00 

4.2 poticanje 
funkcionalnog 
povezivanja domova 
za starije osobe 

0,00 

povezivanje 
s drugim 
sustavima 
koji mogu 
doprinijeti 
kvaliteti 
skrbi za 
starije 
osobe 

4.3  provedba 
Programa dodatnih 
mjera zdravstvene 
zaštite  u domovima 
za starije osobe 
(opća i 
specijalistička 
zdravstvena zaštita) 
– sufinanciraju i JLS 

Organiziranjem dodatnih mjera zdravstvene zaštite u 
domovima za starije osobe, osigurava se značajno 
bolji standard rada jer se pregledi liječnika 
opće/obiteljske medicine (PZZ) kao i specijalistički 
pregledi - internist, neurolog, psihijatar, fizijatar ... 
(SZZ) obavljaju u ustanovama, ostvaruje se u 
značajnom broju pravo na doznake za medicinska i 
ortopedska pomagala a smanjuju se i troškovi vezani 
uz prijevoz i pratnju korisnika izvan ustanove. Prema 
dostavljenim podacima izvršeno je: 
 

DZSO PZZ SZZ 

A. Štiglić Pula 292 sati 82 pregleda 

Raša 25 
pregleda 

68 pregleda 

D. Pergolis Rovinj - 291 pregled 

Novigrad 144 sati 108 sati 

Poreč - 91 pregled 

Buzet - 69 sati  

A. Gamboc Umag po pozivu 88 pregleda  

Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 35.500,00 € 
Utrošena sredstva grada Pule: 3.370,16 € 
 

35.500,00 € 

4.4  suradnja s JLS 
radi provedbe i 
razvoja aktivnosti i 
projekata od 
zajedničkog interesa 
(npr. senior klubovi, 
savjetovališta i 
podrške za obitelj i 
sl.)  

JLS uključivale su se u programe aktivnog pristupa – 
privlačenja deficitarnih kadrova (osiguravanjem 
stambenog prostora, sufinanciranjem pojedinih 
mjera i sl.). 
JLS sufinanciraju dio usluga koje pružaju domovi za 
starije osobe (dnevni boravci) i/ili potiču razvoj 
dodatnih programa (savjetovališta, klubovi ...). 
Nadležni pročelnici JLS bili su uključeni u proces 
prikupljanja podataka potrebnih za analizu potreba, 
resursa i rizika i izradu Socijalnog plana Istarske 
županije. 

 

4.5  uključivanje 
volontera u skrb o 
starijim osobama i 
koordinacija 
aktivnosti volontera 
koji dolaze u dom 

Dom za starije osobe Alfredo Štiglić u Puli ima 30 
aktivnih volontera koji su tijekom godine odradili 
2989 volonterskih sati. Dom aktivno surađuje s 
Volonterskim centrom, dječjim vrtićima, osnovnim i 
srednjim školama . 

3.300,00 € 
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Ukupno utrošena financijska sredstva za 2024. godinu:  
 

Nositelj 
Red.br. 

aktivnosti 

Proračun Istarske županije (EUR) 

UO za 
zdravstvo i 

socijalnu skrb 
IŽ 

Sredstva za 
dec  funkcije 

vlastiti prihodi 
ustanova 

jedinice 
lokalne 

samouprave 
EU 

Domovi za 
starije  osobe  

1.1, 1.2., 
1.3,  2.3, 

3.1, 4.3,4.5    
2.114.619,68 2.532.775,87 3.997.496,43 212.795,09 6.850,00 

Gradovi: Pazin, 
Labin, Buzet, 
općina Lanišće 

1.5,2.4-2.6 449.807,21         

Gradsko 
Društvo 
Crvenog križa 
Pula, Buje 

1.5  69.549,12         

Upravni odjel 
za zdravstvo i 
socijalnu skrb 

2.1,2.2, 3.1 4.618.377,07         

UKUPNO:   7.252.353,08 2.532.775,87 3.997.496,43 212.795,09 6.850,00 

UKUPNO za prioritet:   14.002.270,47 

 
 
 
Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Sonja Grozić-Živolić, Davorka Maras Tkačuk, Nina 
Buić Draščić, Marša Camlić Klarić 
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5. Pregled korištenih kratica  
 
AP – automatska postaja 
CVI – cerebrovaskularni inzult 
DDD – dezinfekcija, dezinsekcija, deratizacija 
DEC – decentralizirana  
DR – domovinski rat 
DZSO – dom za starije osobe 
EFRR - Europski fond za regionalni razvoj 
ESF – Europski socijalni fond 
ESN – Europska socijalna mreža 
EU – Europska unija 
HACCP - The Hazard Analysis and Critical Control Points System 
HB – hrvatski branitelji  
HDM – Hrvatska donorska mreža 
HIV – Human immunodeficiency virus  
HMS – hitna medicinska služba 
HZZO – Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje 
IDZ – Istarski domovi zdravlja 
IŽ – Istarska županija 
JLS – Jedinice lokalne samouprave 
KBC – Klinički bolnički centar 
KMAT - kontinuirano mjerenje arterijskog tlaka 
KNB – Kronične nezarazne bolesti 
KP indeks –  
KVB – Kardiovaskularne bolesti 
KV – Kardiovaskularne  
LOM – liječnik obiteljske medicine 
MHB – Ministarstvo hrvatskih branitelja 
MO –  mjesni odbor 
MZ – Ministarstvo zdravstva  
NOB – narodno oslobodilačka borba 
NOR – narodno oslobodilački rat 
NPOO – Nacionalni plan oporavka i otpornosti  
NZHMIŽ – Nastavni zavod za hitnu medicinu Istarske županije 
NZZJZIŽ – Nastavni zavod za javno zdravstvo Istarske županije 
NZZJZPGŽ – Nastavni zavod za javno zdravstvo Primorsko goranske županije 
OB – Opća bolnica 
OHBP – Objedinjeni hitni bolnički prijem 
OPA – Operativni plan aktivnosti  
OSI – osoba s invaliditetom 
OŠ – osnovna škola  
PUK – pomoć u kući 
PZZ – primarna zdravstvena zaštita 
RH – Republika Hrvatska 
SB – specijalna bolnica  
STEMI – Akutni infarkt miokarda s elevacijom ST-segmenta 
SUA – savez udruga antifašista 
SUH – Sindikat umirovljenika Hrvatske   
SZZ – sekundarna zdravstvena zaštita  
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TE – termoelektrana 
UABA -  Udruga antifašističkih boraca i antifašista 
UGNIŽ – Udruga gluhih i nagluhih Istarske županije 
UO – Upravni odjel 
UOZSS – upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb 
ŽCGO – Županijski centar za gospodarenje otpadom 


