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UVOD  

Izvješća o provedbi operativnih planova aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske 
županije donose se na godišnjoj razini kako bi se pratilo ostvarivanje definirane županijske javnozdravstvene 
i socijalne politike sukladno postavljenim ciljevima i smjernicama u određenoj godini. 

Ovim Izvješćem Operativnog plana aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske 
županije za 2018. godinu (u daljem tekstu: OPA) daje se informacija i potvrda o provedenim aktivnostima, 
postignutim rezultatima i utrošenim financijskim sredstvima u općem (zajedničkom) dijelu plana kao i po 
pojedinim prioritetnim područjima planiranima u OPA, koji je usvojen na sjednici Županijske skupštine 18. 
prosinca 2017. godine i implementiran tijekom cijele godine.  

 
Izvješće se sastoji se od:  

 izvješća iz općeg dijela Plana 

 izvješća OPA Plana zdravstvene zaštite  

 Izvješća OPA Socijalnog plana, te 

 Izvješća OPA za županijske prioritete i to:  
a) Promocije zdravlja, prevencije i ranog otkrivanja kroničnih nezaraznih bolesti 
b) Mentalnog zdravlja djece i mladih i podrške obitelji 
c) Koordinacije razvoja i pružanja socijalnih usluga  u zajednici 
d) Selektivnog prikupljanja korisnog otpada iz komunalnog otpada. 

 
Iz priloženih izvješća vidljivo je da je na provedbi OPA za 2018. godinu okupljen relativno velik broj 

ustanova, jedinica lokalne samouprave, udruga i drugih subjekata koji su svaki pojedinačno, ali u koordinaciji 
županijskog Tima za zdravlje, značajno doprinijeli ukupnim rezultatima i dostignućima na godišnjoj razini.   

U provedbi aktivnosti iz Plana zdravstvene zaštite i Socijalnog plana nešto veću ulogu imale su 
zdravstvene ustanove i ustanove socijalne skrbi kako u stvaranju kvalitetnijih prostornih uvjeta za pružanje 
usluga, tako i u uvođenju novih usluga ili njihovoj organizacijskoj i funkcionalnoj optimizaciji. 

Izdvajanje županijskih javnozdravstvenih i socijalnih prioriteta i dalje se pokazuje dobrim pristupom 
jer omogućava usmjeravanje pažnje, resursa i znanja u konkretna uža područja rada, dopušta (ali i zahtjeva) 
multisektorski pristup i brže daje učinkovitija rješenja. Zbog toga je i krug suradnika širi od institucionalnog 
sustava zdravstva ili socijalne skrbi te obuhvaća i značajan dio suradnika iz lokalne samouprave, nevladinih 
organizacija, akademske zajednice i dr. Upravo zahvaljujući Planu za zdravlje kao strateškom okviru i 
postavljenim ciljevima i smjernicama rada, oni djeluju usklađeno i međusobno povezano. 
 
 
Financijska sredstva za provedbu Operativnog plana aktivnosti za 2018. godinu  
 

Financijska sredstva za provedbu aktivnosti osigurana su iz Proračuna Istarske županije u visini od 8% 
(UO za zdravstvo i socijalnu skrb, UO za održivi razvoj, UO za obrazovanje, sport i tehničku kulturu, UO za 
gospodarstvo) i iz vanjskih izvora u visini od 92% (proračuni JLS, RH, EU). Ukupno izvršenje za provedbu 
aktivnosti iznosi 780.817.826,76 kn ili 78% od planiranog. Veća odstupanja u realizaciji odnose se na: 

- manje utrošena sredstva za korištenje kredita i kreditnu obvezu za izgradnju Opće bolnice Pula (Plan 
zdravstvene zaštite), manju realizaciju sredstava za provedbu EU projekata te manje utrošena 
sredstva za dogradnju domova za starije osobe u Puli i Raši (Socijalni plan) 

- više utrošena sredstva odnose se na razvoj novih usluga u prioritetnim područjima OPA i to razvoj 
usluge pomoći u kući za starije osobe na području puljštine u prioritetnom području Socijalne usluge 
u zajednici i za osnaživanje i koordinaciju profesionalnih resursa istarskih savjetovališta u 
prioritetnom području Mentalno zdravlje djece i mladih i podrška obitelji.  
 



4 

 

Zbog evidentiranja prihoda od HZZO za osnovnu djelatnost najveće učešće prema područjima u OPA 
za 2018. godinu ima Plan zdravstvene zaštite 92%, zatim Socijalni plan 7% te prioritetna područja u kojima se 
aktivnosti financiraju najvećim dijelom iz nenamjenskih sredstava Proračuna Istarske županije 1%.  
 
Utrošena sredstva prikazana su u dokumentu, u tablicama, po prioritetnim područjima i zadacima. 

 
Tablica - Ukupno izvršenje prema područjima Operativnog Plana za 2018. godinu  

     

Područja OPA Plan Izvršenje 
učešće 

izvršenje/ 
plan (%) 

učešće 
područja u 
ukupnim 

sredstvima 
(%) 

Plan zdravstvene zaštite 930.903.726,35 719.757.766,70 77,32 92,18 

Socijalni plan 68.423.942,00 55.092.499,03 80,52 7,06 

Kronične nezarazne bolesti 975.900,00 926.393,65 94,93 0,12 

Mentalno zdravlje djece i mladih 
i podrška obitelji 

1.063.000,00 1.088.317,39 102,38 
0,14 

Socijalne usluge u zajednici 3.731.100,00 3.903.000,00 104,61 0,50 

Selektivno prikupljanje korisnog 
otpada 

50.000,00 49.849,99 99,70 
0,01 

UKUPNO: 1.005.147.668,35 780.817.826,76 77,68 100,00 

 
 
Tablica – Ukupno izvršenje prema izvorima financiranja Operativnog Plana za 2018. godinu  

 

   

Izvori financiranja OPA Plan Izvršenje 

učešće 
izvora 

financiranja 
(%) 

IŽ – Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu 
skrb 

76.714.326,00 63.727.001,43 8,16 

IŽ - Upravni odjel za održivi razvoj; IŽ - 
Upravni odjel za obrazovanje, sport i 
tehničku kulturu; IŽ - Upravni odjel za 
gospodarstvo 

593.000,00 587.678,40 0,08 

UKUPNO - Proračun IŽ 77.307.326,00 64.314.679,83 8,24 

Proračuni JLS 14.167.699,00 14.040.618,89 1,80 

Proračun RH 18.955.141,40 16.060.053,37 51,09 

Sredstva EU 21.000.482,10 20.062.296,35 2,57 

Ostali izvori (izvan Proračuna IŽ) za 
osnovnu djelatnost  

873.717.019,85 666.340.178,32 85,34 

UKUPNO - ostali izvori 927.840.342,35 716.503.146,93 91,76 

UKUPNO (Proračun IŽ + ostali izvori): 1.005.147.668,35 780.817.826,76 100,00 
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1. OPĆI  DIO PLANA - izvješće 

Opći cilj  2017. – 2020. 
 
Koordinirati provoditelje i aktivnosti namijenjene rješavanju postojećih županijskih javnozdravstvenih i 
socijalnih prioriteta, te osigurati uvjete za održivost uspješnih modela rada. 

 
Izvršene aktivnosti  za 2018. godinu  
 
 

AKTIVNOSTI IZVRŠENO 

Koordinacija aktivnosti na Planu kroz 
održavanje sastanaka članova Tima 

 
Upravni odjel je koordinirao i pružao administrativnu podršku radu 
Tima za zdravlje Istarske županije (17 održanih sastanka)  u smislu 
pripreme materijala za sastanke, pozivanja članova na sastanke, izrade 
zapisnika / izvješća kao i isplate naknade za prisustvovanje pojedinim 

sastancima. 
 

Koordinacija provoditelja aktivnosti kroz 
održavanje sastanaka s provoditeljima 
aktivnosti – po prioritetima 

 
Unutar prioritetnih područja organizirani su zajednički koordinativni 
sastanci s provoditeljima aktivnosti, što je detaljnije opisano unutar 
poglavlja pojedinih prioriteta. 
 

Ocjenjivanje prijedloga projekata 
prijavljenih na javni natječaj – odabir 
projekata koji će biti predloženi za 
sufinanciranje iz Proračuna Istarske 
županije 

 
Upravni odjel je objavio Javni natječaj za financiranje projekata za 
2018. godinu na koji je u roku pristiglo 95 prijava. Nakon razmatranja i 
ocjenjivanja administrativno ispravnih prijava Povjerenstvo za 
ocjenjivanje prijava je dalo prijedlog za odobravanje financijskih 
sredstava za financiranje 69 projekta, što je prihvaćeno od strane 
Županijske skupštine. Projekti su financirani po sljedećim prioritetnim 
područjima koja su definirana Planom za zdravlje i socijalno blagostanje 
IŽ: (1) promocija zdravlja, prevencija i rano otkrivanje kroničnih 
nezaraznih bolesti – 6 projekata; (2) mentalno zdravlje djece i mladih i 
podrška obitelji  – 18; (3) koordinacija razvoja i pružanja socijalnih 
usluga u zajednici - 29; (4) ostali projekti od značaja za socijalnu skrb – 
8; (5) ostali projekti od značaja za unapređenje zdravlja građana – 8. 
Ukupni iznos: 1.479.000,00 kuna. 
 

Sudjelovanje u praćenju provedbe 
projekata ugovorenih (sa proračunskim 
korisnicima ili odabranih temeljem javnog 
natječaja) i vrednovanju njihovih učinaka 

 
Početkom 2018. godine prikupljana su i od strane Tima za zdravlje 
pregledana izvješća nositelja projekata iz 2017. godine i evaluirana u 
sadržajnom djelu. Djelatnici UO su pregledali financijski dio – namjenski 
utrošak. Uredna izvješća sa namjenski utrošenim sredstvima bila su 
uvjet za potpisivanje ugovora za rad na projektima u 2018. godini.   
 

Izrada priloga i prijedloga dokumenata za 
potrebe Savjeta za zdravlje, Savjeta za 
socijalnu skrb, Župana i Županijske 
skupštine 

 
Tim za zdravlje je izradio priloge i prijedloge Izvješća OPA Plana za 
zdravlje i socijalno blagostanje za 2017. godinu te OPA Plana za zdravlje 
i socijalno blagostanje IŽ za 2019. godinu. Savjet za zdravlje IŽ i Savjet 
za socijalnu skrb IŽ održali su po dvije sjednice u 2018. godini.  
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Organizacija ciljanih edukacijskih 
programa i podrške radi podizanja razine 
stručnih i organizacijskih kapaciteta 
članova Tima, provoditelja aktivnosti i 
projekata te izrade stručnih radova iz 
područja pokrivenih Planom 

U 2018. nastavljene su započete aktivnosti usmjerene stručnom 
usavršavanju i osnaživanju članova Tima za zdravlje i socijalno 
blagostanje, a prema planu sačinjenom nakon što su u 2017. godini 
posebnim upitnikom ispitane potrebe članova. Obzirom na 
multidisciplinarnost Tima, razlike u iskustvu, kao i obzirom na 
ekspertnu razinu većine članova, a uzimajući u obzir rezultate ispitanih 
potreba, predloženo je više aktivnosti, od kojih je veći dio realiziran: 
1.     Redovito izvješćivanje pojedinih članova Tima – razmjena stručnih 
iskustava, povratne informacije sa sudjelovanja na konferencijama i 
kongresima: 
2.     Održavanje informativnih sastanaka s predstavnicima partnerskih 
organizacija i provoditeljima projekata – informiranje o djelokrugu 
rada, bolje upoznavanje i povezivanje, najčešće na razini voditelja 
pojedinih prioriteta s provoditeljima programskih aktivnosti vezanih uz 
pojedino prioritetno područje.  

Suradnja s Hrvatskom mrežom zdravih 
gradova tj. centrom podrške pri Školi 
narodnog zdravlja Andrija Štampar Zagreb, 
kao i sa županijama i gradovima članicama 
Mreže 

Istarska županija je aktivno surađivala s Hrvatskom mrežom zdravih 
gradova, članovi Tima za zdravlje su sudjelovali u radu Mreže. 
Koordinatorice i članice radnih grupa za Mentalno zdravlje djece i 
mladih i Podrške obitelji sudjelovale su na 22. Sajmu zdravlja u travnju 
2018. u Vinkovcima centralna tema bila je „Karika koja nam nedostaje- 
medijska strategija i komunikacija za zdravlje“. Na proslavi 
obilježavanja 30 godina Hrvatske mreže zdravih gradova 22. svibnja 
2018. godine u Zagrebu Roberta Katačić je prikazala primjer 
„Sudjelovanja struke, politike i uprave na projektu cjelovite prevencije 
kardiovaskularnih bolesti“ koji je istaknut kao model projekt na 
državnoj razini. U listopadu 2018. godine na 23. Poslovnom sastanku 
Hrvatske mreže zdravih gradova u Crikvenici, središnja tema sastanka 
bila je Implementacija strategije ulaganja u rani razvoj djece-
povezivanje sustava zdravstva i socijalne skrbi. 
Članovi Tima aktivno su se uključili u obilježavanje rada 25. 
Motovunske ljetne škole i 30 godina djelovanja projekta Zdravi grad u 
RH  krajem lipnja 2018. godine i to susretom gradova i županija članova 
HMZG u Motovunu. Poseban program bio je  bogat prisjećanjima, ali i 
promišljanjima o budućnosti, kojim su povezana oba jubileja. U Poreču 
članovi tima prisustvovali su 7. Stručnom seminaru Zdravo urbano 
planiranje. 

Sudjelovanje u obilježavanju prigodnih 
datuma značajnih za rad na Planu i 
prioritetima (Dan srca, Dan plave vrpce i 
dr.) 

Tijekom 2018. godine održane su slijedeće javnozdravstvene 
manifestacije i obilježavanja značajnih datuma:  
1. Dan u plavom 16. ožujka i Ožujak - europski mjesec svjesnosti o 
kolorektalnom raku, , na pulskoj tržnici (organizatori ZZJZIŽ i Liga za 
borbu protiv raka Pula uz sudjelovanje Medicinske škole Pula) - podjela 
edukativnih i promotivnih materijala iz nacionalnog programa.   
2. Tjedan prevencije raka vrata maternice - pismeno priopćenje za 
medije.  
3. Dan narcisa - 24. ožujka, na pulskoj tržnici - sudjelovanje u 
humanitarnoj prodaji cvijeća te  distribucija promotivnih letaka iz 
nacionalnog programa (organizator Udruga Gea);  
4. Dan ružičaste vrpce - sudjelovanje u programu humanitarne utrke 
„Pregledom do osmijeha“ na Portarati 23. rujna;  
5. Dan osoba sa stomom (organizator Liga protiv raka Pula i ZZJZIŽ), 12. 
listopad, Pula City Mall, podjela edukativnih i promotivnih materijala. 
6. Konferencija „Zajedno s vama do zdravlja“ - 12. travnja 2018. godine, 
u Rovinju,  
na temu promocije zdravih način života i redovite tjelesne aktivnosti  
7. Javnozdravstvena i pješačka manifestacija „Hoditi i zdravi biti - La 
salute viene camminando“ – 13. i 14. travnja 2018. Tog dana 
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istovremeno su pješačili Pula, Labin, Pazin, Poreč, Buzet i Rovinju. 
Glavni organizator je ZZJZIŽ.  
8. 4. Sajam zdravog života i ljepote  - U organizaciji Strukovne škole 
Pula i ZZJZIŽ, dana 27.04.2018.  
9. 6. Susret promocije školskih marendi u osnovnim školama grada 
Pule-Pola - 4. rujna 2018. godine, u prostorijama Osnovne škole 
Veruda. 
10. Obilježavanje svjetskog dana srca – 30. rujna 2018. masovno 
pješačenje stazom Vjeverica (Lungomare) te vježbanje pod stručnim 
vodstvom članova Udruge kineziologa Pule. 
11. Obilježavanje Svjetskog dana hrane – dana 18. listopada 2018. 
godine, uz tradicionalni 9. Stručni skup predškolskih ustanova Istarske 
županije u Puli.   
12. Europski HIV - HEPATITIS tjedan testiranja od 20. do 24. studenog 
2018. godine - anonimno, besplatno i dobrovoljno savjetovanje i 
testiranje na HIV Zavoda za javno zdravstvo Istarske županije 
13. Mjesec borbe protiv ovisnosti - u razdoblju od 15. studenog do 15. 
prosinca djelatnici ZZJZIŽ, Služba za prevenciju, izvanbolničko liječenje 
bolesti ovisnosti i zaštitu mentalnog zdravlja održali su na temu 
ovisnosti niz predavanja u srednjim i osnovnim školama. Uz to 
organizirane su brojne tribine, utrke za djecu te medijske promocije.   
14. Međunarodni dan obitelji – 15. svibnja 2018., obilježen je brojnim 
aktivnostima u organizaciji Gradova Pazin i Pula, Istarske županije i 
Centra za socijalnu skrb Pazin - Podružnica Obiteljski centar, Udruge 
kineziologa Pula i njihovim partnera 

Ažuriranje web-stranice „Zdrava Istra – 
Istria sana“ aktualnostima iz Plana i 
prilozima suradnika 

 
Web stranica Zdrava Istra-Istria sana je ažurirana i redovito održavana. 
Tijekom 2018. godine na web stranicu je postavljeno 13 „novosti“ iz 
područja pokrivenih Planom za zdravlje i socijalno blagostanje. 
 

Izrada završnog izvješća o realizaciji 
Operativnog plana aktivnosti Plana za 
zdravlje i socijalno blagostanje za 2018. 
godinu 

Temeljem zaprimljenih pojedinačnih izvješća provoditelja aktivnosti, 
kontrole i objedinjavanja istih, ovo izvješće pripremljeno je dana 
11.04.2019. te se predlaže za usvajanje na sjednici Županijske 
skupštine Istarske županije. 
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2. OPERATIVNI PLAN AKTIVNOSTI PLANA ZDRAVSTVENE 
ZAŠTITE ISTARSKE ŽUPANIJE ZA 2018. GODINU - izvješće 
 
Opći cilj 2017-2020 
 
Zaštita i unapređenje zdravlja stanovništva Istarske županije u cjelini, unaprjeđenje i/ili 
uspostavljanje zdravstvenih usluga koje doprinose poboljšavaju kvalitete života i smanjenju patnji građana IŽ 
te bolju dostupnost visokokvalitetnim zdravstvenim uslugama. 
 

Sažetak izvršenja 
 
Sukladno donesenom Planu zdravstvene zaštite Istarske županije tijekom 2018. godine izvršene su brojne 
aktivnosti provođenja zdravstvene zaštite u sustavu zdravstvene djelatnosti Istarske županije s posebnim 
naglaskom na osiguravanju očekivane učinkovitosti i kvalitete opreme, prostora, kadrova i usluga u skladu sa 
standardima Republike Hrvatske. Odrađene se zakonske mjere provođenja zdravstvene zaštite, kao i 
održavanja i razvoja zdravstvenih djelatnosti na svim razinama. Poseban naglasak stavljen je na prioritetna 
razvojna područja poput palijativne skrbi s posudionicom pomagala i razvojem hospicija; prevencije i 
liječenja ovisnosti; financiranja dodatnih timova hitne medicinske pomoći. 
Brojne zdravstvene usluge i aktivnosti za očuvanje i promicanje zdravlja, prevenciju bolesti, rano otkrivanje 
bolesti, pravodobno liječenje te zdravstvenu njegu i rehabilitaciju su dodatno financirane i razvijane iznad 
nacionalnih standarda. 
Završeni su radovi građenja nove Opće bolnice Pula na nekoliko objekata. U EU projektu Opremanje dnevne 
bolnice i jednodnevne kirurgije nabavljena je vrhunska endoskopska oprema kojom se rade dijagnostički i 
terapijski zahvati/pregledi probavnog i dišnog sustava (10 novih uređaja). Izvršene su pripremne radnje za 
adaptaciju postojećih objekata u Bolnici za ortopediju i rehabilitaciju u Rovinju i za nadogradnju sjevernog i 
južnog krila Zavoda za javno zdravstvo IŽ (sjedište u Puli). Izgrađene su nova zdravstvena stanice  Istarskih 
domova zdravlja i nova ljekarna u Vodnjanu. Krenula je gradnja Hospicija u Puli i vršene su pripremne radnje 
za osnivanje ustanove.  
Tijekom 2018. godine održano je devet koordinativnih sastanaka ravnatelja zdravstvenih ustanova s 
Upravnim odjelom za zdravstvo i socijalnu skrb IŽ. Na njima se zajednički pristupalo rješavanju različitih 
aktualnih problema, kao što su nedostatak ljudskih resursa (izrada prijedloga mjera za zadržavanje i/ili 
privlačenje zdravstvenih djelatnika u zdravstvenom sustavu IŽ), organizacija zdravstvene zaštite tijekom 
turističke sezone i funkcionalno povezivanje zdravstvenih ustanova kojima je osnivač Istarska županija na 
radu Objedinjenog hitnog bolničkog prijema. 
Uspostavljene su i nove aktivnosti koje su važne za održavanje i razvoj zdravstvene djelatnosti, a nisu bile 
planirane u OPA 2018. godine, kao što je projekt OB Pula Prevencija širenja rezistentnih bakterija. 

 
Izvršene aktivnosti za 2018. godinu   

Aktivnost  1. Mjere provođenja zdravstvene zaštite sukladno zakonskim obvezama 

 
Zadatak 
 

Izvršenje  
Utrošena sredstva 

iz Proračuna IŽ 
(kn) 

1.1 

 
 
 
Popunjavanje 
mreže javne 
zdravstvene 
službe  

Popunjenost mjesta u Mreži javne zdravstvene službe na kraju 
2018. godine je: 

a) opća medicina 114 od 117 mjesta 
b) pedijatrija 12 od 15 
c) ginekologija 14 od 16 
d) stomatologija 95 od 111 
e) zdravstvena njega 54 od 58 
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 f) laboratorij 8 od 8  
g) medicina rada 10 od 11.     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0,00 1.2 

Organiziranje 
posebnog 
dežurstva u 
djelatnostima 
opće/obiteljske 
medicine i 
zdravstvene 
zaštite 
predškolske 
djece prema 
rasporedu 
nadležnog doma 
zdravlja i na 
lokacijama 
utvrđenim od 
strane Županije   

U 2018. godini Istarski domovi zdravlja organizirali su ambulante 
posebnog dežurstva u 2 ispostave . U ispostavi  Poreč je 
organizirana ambulanta posebnog dežurstva za  djelatnost 
opće/obiteljske medicine na lokaciji M. Gioseffi 2 .  
Radno vrijeme ordinacije je  subotom od 15-20 h, te nedjeljom , 
praznikom i blagdanom od 8-20 h. Pregledano je 2185 pacijenata.  
U ispostavi  Pula je organizirano posebno dežurstvo iz djelatnosti 
opće/obiteljske medicine na lokaciji Negrijeva 6. Radno vrijeme 
ordinacije je subotom od 15-20 h, te nedjeljom, praznikom i 
blagdanom od 8-20h. Pregledano je 6172 pacijenta. 
U radu posebnog dežurstva opće/obiteljske medicine je 
sudjelovalo, od ukupno 114 ugovorenih sa HZZO-om, 41 tim IDZ-a 
(svi) i 24 tima koncesionara. 
U Ispostavi Pula organizirana je ordinacija posebnog dežurstva 
djelatnosti pedijatrije na lokaciji Zagrebačka 30. Radno vrijeme je 
nedjeljom, praznikom i blagdanom od 8-20 h. Pregledano je 
ukupno  4224 djece. U radu su sudjelovali  pedijatri ugovoreni sa 
HZZO-om, ukupno 9. Od 2017. godine u posebnom dežurstvu 
sudjeluju i pedijatri OB Pula njih ukupno 7. 

1.3 

Organiziranje i 
provođenje 
mrtvozorničke 
službe  

Provođenje mrtvozorničke službe, UO za zdravstvo i socijalnu skrb 
IŽ: Tijekom 2018. godine Povjerenstvo za nadzor nad radom 
mrtvozornika je održalo tri sastanka: 22. veljače, 12. ožujka i 14. 
prosinca. Imenovano je 6 novih mrtvozornika, a razriješena je jedna 
mrtvozornica. Obavljeno je 1351 mrtvozorenja na terenu od strane 
41 imenovanih mrtvozornika. Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 
559.635,00 kn  

594.635,00 
 
 

Koordinacija 
mrtvozorničke 
službe 

Istarski domovi zdravlja, Koordinacija mrtvozorničke službe: IDZ su 
koordinirali rad mrtvozornika tijekom 2018. godine, nabavljali su 
obrasce (potvrde o smrti, dozvole za pokop i popratnice za prijevoz 
i obdukciju) za mrtvozornike te su radili raspored dežuranja 
mrtvozornika na području Pule i Labina. Utrošena sredstva iz 
Proračuna IŽ: 5.000,00 kn 

Plaćanje 
obdukcija koje 
OB obavi po 
nalogu  
vanbolničkih 
mrtvozornika 

Opća bolnica Pula, Obdukcije na zahtjev mrtvozornika: Tijekom 
2018. godine OB Pula obavila je 16 obdukcija na zahtjev  
mrtvozornika sa terena radi utvrđivanja točnog uzroka smrti. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 30.000,00 kn 

1.4 

Pojačana 
zdravstvena 
zaštita tijekom 
turističke sezone 
kroz rad 
turističkih 
ambulanti i 
dodatnih timova 
hitne medicinske 
pomoći 

Tijekom turističke sezone sredstvima Ministarstva turizma 
financirani su dodatni timovi i turističke ambulante diljem Istarske 
županije koji su ugovoreni preko OB Pula, IDZ-a i ZHMIŽ:  
1) OB Pula na Objedinjenom hitnom bolničkom prijemu (OHBP) 
zaposlila je tri liječnika od svibnja do rujna (139.840,60 kn), 
2) ZHMIŽ zaposlio je po dva liječnika u ispostavi Poreč i jednog 
liječnika u Pazinu od lipnja do rujna (162.292,95 kn), 
3) IDZ organizirali su dodatne timove u turističkim ambulantama: 
po dva tima u Poreču, Puli i Rovinju te jedan tim u Labinu 
(162.648,45 kn).  
Sredstva Ministarstva turizma (464.782,00 kn): OB Pula 139.840,60 
kn; ZHMIŽ 162.292,95 kn; IDZ 162.648,45 kn 

0,00 
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1.5 
Provođenje 
transplantacijskih 
programa 

 Hrvatska donorska mreža (HDM):  Promicanje postmortalnog 
darivanja organa među građanima i potrebe 
transplantacijskog liječenja organima umrlih osoba: Velik broj 
ljudi na području Istarske županije, ali i cijele Hrvatske treba 
transplantaciju zbog terminalnog zatajenja organa. Kao najveći 
problem ove terapije pokazao se nedostatak organa za 
transplantaciju, zbog nedovoljno obaviještene javnosti ili zbog 
neorganiziranosti zdravstvenog sustava. Tijekom 2018. HDM je 
održala više predavanja za najširu javnost, ali i za posebne 
skupine, kao što su zdravstveni radnici u OB Pula i 
srednjoškolski učenici (76 predavanja za učenike svih 3. razreda 
srednjih škola Istarske županije – više od 1100 učenika). 
Održano je nekoliko promotivnih akcija u javnosti kao što su 
akcije tijekom Nacionalnog dana darivanja organa 26. svibnja i 
Europskog dana darivanja organa 13. listopada.   

15.000,00  

1.6 

Provođenje 
javnozdravstvene 
djelatnosti  i 
prevencije, osim 
prioritetnih 

Monitoring rada zdravstvenih ustanova:  
prikupljena su godišnja izvješća iz svih ustanova i ordinacija 
(obuhvat 99,5%); izrađena je godišnja publikacija o zdravstvenom 
stanju i radu zdravstvene djelatnosti u IŽ u 2017. godini; publikacija 
je tiskana, distribuirana i postavljena na web stranicu. Publikacija 
zbog dodatnih analiza (zdravstvena zašita turista, hospitalizirani 
stanovnici Istre u RH) ima ukupno 341 stranicu: 56 stranica 
odnosno 51 tablicu više nego lani.  

355.000,00 

1.7 

Provođenje 
mjera 
zdravstvene 
ekologije 
(praćenje 
kakvoće mora, 
sirovih voda i 
bunara te zraka, 
monitoring vode 
za piće,  
ispitivanje 
zdravstvene 
ispravnosti 
hrane, analiza 
kvalitete 
prehrane, 
praćenje razine 
buke, praćenje 
legla komaraca, 
HACCP sustav u 
vrtićima i 
osnovnim 
školama grada 
Pule)   
 

 
1)  Praćenje kakvoće mora: 
u sezoni kupanja ispitano je 210 mjernih mjesta na 184 morske 
plaže. Ukupno je ispitano 2100 uzoraka u redovitom ispitivanju i 19 
uzorka na osnovu pojava kratkotrajnih onečišćenja.  Detaljni 
rezultati opisani su u posebnom izvješću ZZJZIŽ.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 500.000,00 kn 
2)  Praćenje kakvoće sirovih voda i bunara: 
uzorkovano je 112 uzoraka na 23 mjerna mjesta tijekom godine – u 
veljači, svibnju, kolovozu i studenom. Uzorkovanje vode 
akumulacije Butinoga obavljeno je jednom mjesečno od ožujka do 
rujna te dvaput mjesečno u listopadu. Detaljni rezultati opisani su u 
posebnom izvješću ZZJZIŽ. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 510.000,00 kn 
3)  Praćenje kakvoće zraka: 
redovito su prikupljani i obrađivani podaci mjerenja i uzorkovanja 
zraka na klasičnim postajama Pula (Rakovčeva ulica i Veli Vrh), 
Koromačno, AP Holcim-Brovinje, mjerne mreže Rockwool i TE 
Plomin te su prikupljeni podaci, koji su svi bili unutar propisanih 
koncentracija onečišćujućih tvari, objavljivani na web stranicama 
Zavoda. Vršeno je redovito mjerenje koncentracija alergene peludi 
u Puli, Pazinu i u Labinu te su se podaci dostavljali u referentne 
centre i ažurirala se peludna prognoza.   
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 748.852,00 
 4)  Program monitoringa vode za piće: 
na 13 vodoopskrbnih zona ukupno je uzorkovano i analizirano 614 
uzoraka vode za ljudsku potrošnju, 543 na obvezne parametre i 71 
na parametre revizijskog monitoringa. Svi  uzorci su ispunjavali 
ispitane pokazatelje. Prema Planu monitoringa radioaktivnih tvari u 
vodi za ljudsku potrošnju provedeno je uzorkovanje na šest zna 
vodoopskrbe, a uzorci su dostavljeni u Institut Ruđer Bošković.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 1.012.000,00 kuna  

3.133.452,00 
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5)  Praćenje razine buke: 
Provedeno je sustavno praćenje razine buke okoliša na 18 mjernih 
mjesta (po 3 mjesta u Puli, Pazinu, Rovinju, Poreču , Umagu i 
Labinu) i to u dva perioda (ljeto-jesen). Ukupno je izvršeno 180 
mjerenja buke uz paralelno praćenje parametra prometa, 
frekvencije putničkih vozila, motocikala, teretnih vozila i autobusa.  
Detaljni rezultati opisani su u posebnom izvješću ZZJZIŽ. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 50.000,00 
6)  Program  ispitivanja zdravstvene ispravnosti hrane i predmeta 
opće uporabe: 
Ispitano je ukupno 298 uzoraka, od čega 285 uzoraka hrane i 13 
uzoraka predmeta opće. 12 uzoraka hrane (4,2%) nije odgovaralo 
propisanim zahtjevima zdravstvene ispravnosti.   
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 312.600,00 
Projekte analize kvalitete prehrane, praćenja legla komaraca i 
HACCP sustava u vrtićima i osnovnim školama grada Pule 
sufinancirao je Grad Pula. 
Grad Pula sufinancirao je provođenje mjera zdravstvene ekologije 
iznosom od 154.000,00 kn 

Aktivnost 2. Prioritetna razvojna područja  

Zadatak 
 

Izvršenje 
 

Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ 

(kn) 

2.1 

Palijativna skrb s 
posudionicom 
pomagala  

Istarski domovi zdravlja: provođenje Djelatnosti za palijativnu 
skrb i posudionica medicinskih pomagala - Istarska županija 
sufinancira dio aktivnosti i koordinacije rada Centra za palijativnu 
skrb Istarske županije, kao i rad Specijalističko-konzilijarnog 
mobilnog palijativnog tima (uključujući i socijalne radnike) iznad 
standarda, ugovorenim iznosom od 200.000,00 kn. Tijekom 2018. 
godine u skrbi je bilo 932 pacijenata kojima je pruženo 26.775 
usluga. 
Rad posudionice za izdavanje medicinskih pomagala Županija 
sufinancira iznosom od 100.000,00 kuna Od lipnja 2018. u 
posudionici je zaposlena osoba na pola radnog vremena koja vodi 
brigu o ispravnosti pomagala i daje podatke o dostupnosti 
pomagala. Tijekom godine je nabavljeno dodatnih 20 električnih 
kreveta na posudbu, tako da je sveukupno na korištenju preko 100 
bolničkih kreveta, 8 hodalica, 4 aspiratora, 8 koncentratora kisika, 8 
invalidskih kolica te štake, toaletne stolice i stalci za infuziju.   

 
 
 
 
 
 
 

300.000,00 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

107.528,40 
 
 
 
 
 

Palijativna skrb, 
razvoj 
volonterstva,  
psiho-onkološka 
podrška 
pacijentima i 
obiteljima 

 Liga protiv raka Pula, Psihosocijalna pomoć i podrška 
onkološkim bolesnicima i njihovim obiteljima: U sklopu 
projekta unapređenja mentalnog zdravlja bolesnika oboljelih 
od malignih bolesti i njihovih obitelji vršena su grupna 
psihoterapija i individualna savjetovanja. Pruženo je 296 usluga 
psihološkog savjetovališta za onkološke bolesnike i 120 članova 
obitelji u dnevnoj bolnici Opće bolnice Pula. Koordiniran je rad 
volontera u Puli, Labinu i Raši. Organiziran je bazični tečaj za 
nove volontere u Puli na koji su bili uključeni učenici 
Medicinske škole Pula – njih 26. Ukupan broj korisnika projekta 
je bio 441 direktnih korisnika. Utrošena sredstva iz Proračuna 
IŽ: 59.850,00 kn (planirana sredstva 60.000,00; izvršen povrat 
150,00 kn) 

 Dom za starije i nemoćne osobe Poreč: Hospicij – kućna skrb - 
Pružanje socijalnih, psiholoških i zdravstvenih palijativnih 
usluga pacijentima i njihovim obiteljima u Poreču i okolici. Radi 
se o vaninstitucionalnoj pomoći koju pružaju liječnici, sociolozi, 
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socijalni radnici, psiholozi i više medicinske sestre, uz 
administrativnu podršku Doma. Tijekom  2018. godine pružene 
su socijalne, psihološke i zdravstvene usluge za 75 korisnika i 
120 članova njihovih obitelji. Kroz posudionicu ortopedskih 
pomagala usluženo je 198 korisnika. Utrošena sredstva iz 
Proračuna IŽ: 40.000,00 kn 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.678,40 

 Medicinska škola Pula, Volontiranje u palijativnoj skrbi  - 
Glavni cilj projekta je podizanje kvalitete života osoba koje se 
nalaze u sustavu palijativne skrbi kroz mrežu volontera srednje 
medicinske škole. Odrađene aktivnosti: edukacija učenika iz 
trećeg razreda o palijativnoj skrbi te njihovo volontiranje na 
onkološkom odjelu OB Pula ili u Domu za stare i nemoćne „Sv. 
Polikarp“ (14 učenika);  pripremanje prezentacije od strane 
učenika Medicinske škole koje su poslije prikazane učenicima 
osnovnih i srednjih škola; teoretska edukacija učenika četvrtih 
razreda Medicinske škole. Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ:  
putem Upravnog odjela za obrazovanje, sport i tehničku 
kulturu Istarske županije – 7.678,40 kn, (povrat 5.321,60 kn) 

Izrada županijske 
strategije razvoja 
palijativne skrbi 

U Nacionalnom programu razvoja palijativne skrbi u Republici 
Hrvatskoj 2017. – 2020. godine postavljen je rok županijama da 
moraju izraditi i usvojiti županijske strategije razvoja palijativne 
skrbi do 31.12.2020. Županijski tim za palijativnu skrb IŽ odlučio je 
da će se županijska strategija pripremati tijekom 2019. godine 
nakon stupanja na snagu novog Zakona o zdravstvenoj zaštiti.  

0,00 

2.2 

Projekti za 
unapređenje 
zdravlja koje 
provode nositelji 
izabrani na 
javnom natječaju 

 Hrvatska liga protiv reumatizma - ogranak za Istarsku 
županiju:  Prevencija i poboljšanje zdravlja kroničnih 

reumatskih bolesnika: organiziranje radionica u dječjim 
vrtićima „Zdrave kosti“(Labin, Kršan, Medulin), mjerenje 
mineralne gustoće  kosti (Labin, Pula), predavanja na temu 
artritis, artroza i psorijaza, tisak i distribucija edukacijskog 
materijala (600) o vježbama, adekvatnoj prehrani te 
distribucijom priručnika „Diskus hernije kralježnice“ i  "O 
gihtu",  obilježavanje Svjetskog dana osteoporoze i Svjetskog 
dana artritis te informiranje šire javnosti o besplatnom 
savjetovalištu  za reumatske bolesnike  u Puli. Aktivnostima je 
direktno bilo obuhvaćeno 130 djece, 800 odraslih osoba te 
putem medija  i više tisuća. Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 
14.000,00 kn  

 Udruga Communitas  Klub mladih „A bo“ 
Svrha projekta je organizirano strukturiranje vremena mladih, 
kao zaštitnog faktora rizičnim ponašanjima, s ciljem prevencije 
nepoželjnih oblika ponašanja te poticanja razvoja 
emocionalnih, socijalnih i građanskih kompetencija. U sklopu 
aktivnosti Kluba mladih održano je ukupno 18 radionica, 20 
susreta i 1 predavanje, nastavljena je i uspješno održana 
suradnja sa obama partnerima, i radijem Eurostar i Gradskim 
društvom Crvenog križa Bujštine, te je snimljena jedna radio 
emisija u svrhu promidžbe rada Kluba mladih. Tijekom 2018. 
godine u radu Kluba sudjelovalo je ukupno 65 korisnika, od 
čega ukupno 39 djece i mladih u dobi od 8 do 19 godina, 
podjednakog broja djevojčica i dječaka.  

Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 9.986,00 kn 
 Udruga udovica hrvatskih branitelja Domovinskog rata RH IŽ – 

Pula:  Sport i rekreacija u ulozi zdravlja žena 
Članice udruge pripremale su se i sudjelovale na 20. Igrama 
branitelja Istarske županije u Poreču, na Mimohodu branitelja 

48.986,00 



13 

 

u Puli , na akciji čišćenja Vile Marie u dva navrata te na turniru 
u kuglanju na susretu Udovica iz domovinskog rata u Rijeci.  

Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 5.000,00 kn  
 Udruga roditelja djece s teškoćama u razvoju „Hoću – mogu“: 

Vojta u Istri: Cilj projekta je učiniti Vojta fizioterapiju dostupnu 
u Istarskoj i Primorsko-goranskoj županiji.  Od 21. svibnja 2018. 
terapija po Vojta konceptu dostupna je u rovinjskoj Bolnici za 
ortopediju i rehabilitaciju dr.prim. Martin Horvat. Terapeutica 
po Vojta metodi zaposlena je na pola radnog vremena u 
Bolnici, a pola u udruzi, kako bi roditelji mogli dobiti terapiju 
više ukoliko to žele i/ili im je potrebno, po preporuci dječjih 
fizijatara u bolnici. U 2018. na terapijama po Vojti u udruzi bilo 
je 36 djece, od kojih je 15 završilo s terapijom jer su dostigla 
svoj cilj i/ili trenutno borave na drugim terapijama. 

Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 20.000,00 kn 

2.3 

 
Organizacija 
dodatnih timova 
hitne medicinske 
pomoći iznad 
standarda 
ugovorenog sa 
HZZO 
  

Zavod za hitnu medicinu je zapošljavanjem i edukacijom potrebnog 
broja djelatnika ostvario preduvjete i pružio usluge iznad standarda 
ugovorenog s Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje i to na 
dvije razine:  
1. temeljem Sporazuma između jedinica lokalne samouprave, 
Istarske županije, Istarskih domova zdravlja i Zavoda za hitnu 
medicinu u čijem financiranju su sudjelovale sve JLS (2 jedinice 
lokalne samouprave su uplatile sredstva u 2019. za 2018. g. pa je 
izvršenje 97% odnosno 2.724.795,00 kn);  
2. temeljem pojedinačnih sporazuma za dodatni nadstandard 
između Zavoda za hitnu medicinu i jedinica lokalne samouprave u 
čijem su financiranju sudjelovali gradovi Pazin, Labin, Poreč i Rovinj 
sa okolnim općinama (ukupno izvršenje 1.552.279,00 kn).  
Ukupno utrošeno za nadstandard HM (JLS i IŽ): 4.777.074,00 kn 

500.000,00 

2.4 

Provođenje 
sanitetskog  
prijevoza po 
nalogu Zavoda za 
hitnu medicinu 

Tijekom 2018. godine sanitetski prijevoz IDZ-a je prevezao 894 
pacijenata po nalogu Zavoda za hitnu medicinu IŽ. Od toga je bilo 6 
hitnih sanitetskih prijevoza/intervencija i 159 hitnih bolničkih 
premještaja.  

 
 

490.000,00 

2.5 
Provođenje 
projekta Istra bez 
karijesa 

Projekt se provodio u Gradu Puli i Pazinu, Općini Medulin i 
Svetvinčentu te se proširilo i na područje Grada Buja i Labina. 
Mobilni tim stomatologa pregledao je preko 2.000 vrtićke djece, te 
500 školske djece. Provedene su edukacije djece, roditelja i 
odgajatelja vrtića. Istovremeno su patronažne sestre na održanim 
tečajevima za trudnice educirale trudnice o važnosti očuvanja 
zdravlja zubi. 

15.000,00 

2.6 

Usavršavanje 
zdravstvenih 
djelatnika:   
 a) EU projekt: 
Specijalističko 
usavršavanje 
doktora medicine 
u deficitarnim 
zanimanjima u 
IDZ-u 

Prema odluci Ministra zdravstva Istarski domovi zdravlja raspisali su 
natječaj za: 3 specijalizanta obiteljske medicine, 3 specijalizanta 
pedijatrije i 2 specijalizanta ginekologije i opstetricije. Na prvom 
raspisanom natječaju javila su se 3 liječnika za specijalizaciju iz 
obiteljske medicine, na drugom 2 liječnika za specijalizaciju iz 
pedijatrije i 2 iz ginekologije. Specijalizanti opće medicine započeli 
su sa specijalizacijom u veljači 2018., dok su pedijatri i ginekolozi  
započeli specijalizaciju u kolovozu.  
 
 

0,00 

b) Sufinanciranje 
do-edukacije 
medicinskih 
sestara u OB Pula 
 

Sukladno zadanim kriterijima, internim natječajem odabrano je pet 
medicinskih sestara koje su upisale prvu akademsku godinu 
2017/2018. Uspješno obavljaju studenske obveze i stječu uvjete za 
upis u drugu godinu studija. Početkom listopada 2018. godine 

92.500,00  
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internim natječajem odabrano je novih pet medicinskih sestara koje 
su upisale prvu godinu studija u akademskoj godini 2018/2019. 

c) Sufinanciranje 
edukacije za 
zanimanje 
bolničar u OB 
Pula 

Sukladno zadanim kriterijima, internim natječajem odabrano je 
devet kandidata za prekvalifikaciju i potporu školovanja. 
Prekvalifikacija se odvila u Pučkom otvorenom učilištu u Puli. Po 
okončanju teorijskog dijela prekvalifikacije omogućena je praktična 
nastava na odjelima OB Pula. Rasporedom bolničara na stacionarne 
odjele olakšan je rad medicinskim sestrama u skrbi pacijenata u 
poslovima domene rada bolničara. 

42.500,00 

Aktivnost 3. Održavanje i razvoj zdravstvene djelatnosti na svim razinama zdravstvene zaštite  

Zadatak  
Utrošena sredstva 

iz Proračuna IŽ 
(kn) 

3.1 

Održavanje 
djelatnosti 
zdravstvenih 
ustanova 
ugovaranjem sa 
HZZO-om i 
drugim izvorima 
financiranja  
 
 

 
OB Pula:  U 2018. godini hospitalizirano je 18.704 bolesnika, te je 
prosječna popunjenost kreveta bila na razini od 72,08%. Najveći % 
iskorištenosti kreveta bio je na neurologiji (90,56%), dok je ispod 
50% na oftalmologiji zbog pojačanog rada dnevne bolnice. 
Prosječna duljina liječenja bila je 6,01 dan što se smatra pozitivnim 
trendom. Ostvareno je 64.150 posjeta u dnevnim bolnicama. U 
protekloj godini nastavljen je trend povećanja broja poroda u OB 
Pula i po tom parametru je jedna od rijetkih bolnica u RH koja bilježi 
porast poroda.  
 
Bolnica za ortopediju i rehabilitaciju „Prim. Dr. Martin Horvat“ 
Rovinj:   Broj liječenih bolničkih pacijenata HZZO-a u 2018. godini 
iznosio je 1.187 i manji je za 7 % u odnosu na proteklu godinu.  Za 8 
% smanjen je i broj ambulantnih pacijenata. Broj pacijenata u 
pratnji iz osiguravajućeg društva AUVA Beč iznosi 718 i za 1% je veći 
u odnosu na proteklu godinu. Broj postupaka fizikalne terapije je 
manji za 4%. I uz smanjenje broja usluga prema HZZO-u i dalje je 
ostvarenje znatno veće u odnosu na ugovoreni godišnji limit.  
 
ZZJZIŽ:  kao jedina zdravstvena ustanova za obavljanje 
javnozdravstvene djelatnosti na području županije, provodio je 
specijalističko – dijagnostičku zdravstvenu zaštitu i primarnu 
zdravstvenu zaštitu iz obveznog zdravstvenog osiguranja, temeljem  
ugovora s HZZO-om kojim je obuhvaćen dio poslova djelatnosti 
epidemiologije (ugovoreno 5 timova), mikrobiologije (4 tima), 
javnog zdravstva (2 tima), školske medicine (7 timova) te zaštite 
mentalnog zdravlja, prevencije i izvanbolničkog liječenja ovisnosti (3 
tima). U okviru svoje djelatnosti, sukladno propisima i ovlaštenjima, 
pružao je i usluge na tržištu pravnim i fizičkim osobama. U svom 
radu na promicanju zdravlja, prevenciji i ranom otkrivanju te 
liječenju bolesti poseban naglasak stavlja na županijske 
javnozdravstvene prioritete. 
 
ZHMIŽ:   Ukupno je zbrinuto 44.953  pacijenta, od čega je bilo 
15.444 intervencija na terenu i 29.509 obavljenih pregleda u 
ispostavama Zavoda. Od ukupnog broja intervencija hitnih (crveni 
kod) bilo je 3.849 pacijenata (8,5%) . Započete su 232 reanimacije 
od čega  je 51 bila uspješna. Hitnim medicinskim prijevozom 
transportirano je 197  bolesnika u KBC Rijeka (STEMI ) od kojih je 36 
bilo iz OB Pula. Zbrinuto je  350 bolesnika sa moždanim udarom koji 

0,00 
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su voženi u OB Pula. Dežurstvo na Istarskom Ipsilonu započeto je 
16. lipnja i trajalo je do 17. rujna 2018. godine.  
 
IDZ:  Provedena je zdravstvena zaštita pacijenata koja obuhvaća 
provođenje primarne i specijalističke zdravstvene zaštite, 
stacionarne djelatnosti, hemodijalize, saniteta i ljekarničke 
djelatnosti u skladu s definiranom mrežom javne zdravstvene 
službe kao većeg djela osnovne djelatnosti. Tijekom 2018. godine 
Istarski domovi zdravlja preuzeli su u svoj sastav dodatnih 9 timova 
primarne zdravstvene zaštite (5 opća medicina; 4 dentalna), a od 1. 
siječnja s radom je započela i nova ljekarnička jedinica u ispostavi 
Buzet, a sve nakon odlaska koncesionara u mirovinu. Ugovorene su 
i 2 nove dentalne ordinacije u cilju popunjavanja postojeće mreže 
javno zdravstvene službe. Dodatno su preuzete i 3 zdravstvene 
njege u kući nakon raskida ugovora o koncesiji. U djelatnosti 
specijalističko konzilijarne zdravstvene zaštite dodatno je ugovoren 
1 novi tim ortodoncije, nakon raskida ugovora o zakupu (mirovina).  
Ukupno utrošena sredstva: 503.403.112,52 kn 
 

3.2 

Tekuće i 
investicijsko 
održavanje svih 
zdravstvenih 
ustanova, 
investicijska 
ulaganja, 
informatizacija 
zdravstvene 
djelatnosti i 
otplata kredita 

Temeljem prijedloga zdravstvenih ustanova izrađeni su svi potrebni 
akti koji su preduvjet za dobivanje suglasnosti nadležnog 
ministarstva i povlačenje sredstava za decentralizirane funkcije 
(Odluka o kriterijima, mjerilima, načinu financiranja i rasporedu 
sredstava za decentralizirane funkcije i Popis prioriteta za raspored 
sredstava); dobivena je suglasnost ministra na popis prioriteta; 
realizacija se odvijala sukladno planovima nabave zdravstvenih 
ustanova.   
 
OB Pula: realizirana su sva sredstva predviđena za tekuće i 
investicijsko održavanje, informatizaciju zdravstvene djelatnosti i 
otplatu kredita osim u dijelu nabave medicinske opreme gdje je 
ostao neutrošen iznos od 599.877,07 kuna predviđen za nabavu 
digitalnog mamografskog uređaja s tomosintezom dojke. Postupak 
javne nabave pokrenut je početkom 2018. godine, ali zbog uloženih 
žalbi na dokumentaciju o nabavi, a onda i na Odluku o odabiru 
najpovoljnijeg ponuditelja postupak nije bilo moguće završiti u 
2018. godini.  
 
Bolnica za ortopediju i rehabilitaciju „Prim. Dr. Martin Horvat“ 
Rovinj: realizirana su decentralizirana sredstva u potpunosti. 
Realizirana je adaptacija portirnice, tekuće održavanje bolničke 
kuhinje i terase restorana, adaptacija sanitarija uz bazen i drugo 
tekuće održavanje. Također, navedenim sredstvima je nabavljena 
oprema za bolničku kuhinju, potrebna informatička oprema i 
licence za informatičku opremu. 
 
ZZJZIŽ: Provedeni su svi postupci nabave i sklopljeni ugovori prema 
planiranim popisima prioriteta, te su isporučena roba i usluge 
prema ugovorenim rokovima. Ukupno planirana  sredstava 
utrošena su na radove na sanaciji dijela fekalne i oborinske 
kanalizacije; nabavu uredske, medicinske i laboratorijske opreme i 
ostalih instrumenata, uređaja i strojeva te nabavu računala i licenci. 
 
ZHMIŽ: decentralizirana sredstva su u potpunosti realizirana. 
Proveden je postupak javne nabave medicinskog automobila za 
potrebe izvanbolničke hitne medicinske službe i sklopljen ugovor o 

20.591.246,93 
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javnoj nabavi, te je izvršena isporuka istog. Planirana sredstva za 
tekuće i investicijsko održavanje utrošena su sukladno planiranom. 
 
IDZ:  Provedeni su planirani postupci nabave i odabrani najpovoljniji 
ponuđači, pripremljena je sva potrebna dokumentacija u skladu s 
planom popisa prioriteta iz decentraliziranih sredstava, a utrošeno 
je na tekuće i investicijsko održavanje objekata, na održavanje 
vozila sanitetskog prijevoza i patronaže. Uloženo je u kapitalne 
projekte, nabavu nove medicinske opreme i prijevoznih sredstava 
(2 x stomatološka stolica, 3 x autoklav za ortodontsku ordinaciju i 3 
stomatološke, ortopantomogram za RTG zubi isp. Pula, bolnički 
kreveti s antidekubitalnim madracima za stacionar Umag, stol za 
kiruršku ambulantu Umag, 3 digitalne vage te defibrilator), 3 
sanitetska vozila (ispostave Poreč, Rovinj i Umag), te u građevinske 
objekte (stacionar Pazin). 

3.3 

Izgradnja nove 
Opće bolnice 
Pula  
 

Završeni su radovi na slijedećim objektima: portirnica, objekt 
dijagnostike, trafo stanica i parkiralište.  
Građevinsko-obrtnički radovi na objektu II (poliklinika, dnevna 
bolnica i jednodnevna kirurgija) i objektu I - novi dio (stacionar, 
hitna služba, operacijske sale) završeni su oko 90%. Ti se objekti 
planiraju pustiti u pogon do jeseni 2019. 
Radovi oko pomoćnih građevina i prometnica su završeni oko 80%. 
Na objektu jedan (stari dio) će radovi nastaviti tek nakon 
preseljenja službi u novi objekt (stara ginekologija).  
U zgradi dijagnostike instalirani su novi uređaji (CT i MR) i pregledi 
se odvijaju od travnja, odnosno svibnja 2018. godine. Na 
magnetskoj rezonanci odrađeno je 1.672 posjeta, a na CT-u 2.464 
posjeta. 
Kreditna obveza iznosila je ukupno 20.454.416,02 kn, a financirana 
je iz slijedećih izvora:  Proračun RH 15.345.271,37 kn, Proračuni JLS  
603.202,35 kn, Proračun IŽ 1.367.841,66 kn i IŽ DEC 3.138.100,64 
kn. JLS podmirile su samo 50% od planirane visine kreditne obveze 
te je njihova obveza financirana iz nenamjenskih sredstava 
Proračuna IŽ. 
Ukupno korištena kreditna sredstva: 143.863.563,40 kn.  

1.367.841,66 

3.4 

Opremanje 
dnevne bolnice i 
jednodnevne 
kirurgije  
 

U EU projektu  Opremanje dnevne bolnice i jednodnevne kirurgije  
nabavljena je vrhunska endoskopska oprema kojom se rade 
dijagnostički i terapijski zahvati/pregledi probavnog i dišnog 
sustava. Nabavljeno je 10 novih uređaja kojima su poboljšane 
usluge endoskopske dijagnostike, time su smanjene liste čekanja 
pacijenata.  
EU sredstva: 20.062.296,35  kn 

0,00 

3.5 

Adaptacija 
postojećih 
objekata u 
Bolnici za 
ortopediju i 
rehabilitaciju u 
Rovinju  

Projekt obuhvaća adaptaciju postojećih zgrada radi njihove 
prilagodbe suvremenim standardima liječenja i boravka korisnika te 
pružanja adekvatne usluge. Ujedno adaptacija obuhvaća i 
prilagodbu objekata i opreme ekološkim standardima radi 
poboljšanja energetske učinkovitosti.  
Izrađena je projektna dokumentacija sa troškovnicima za adaptaciju 
bolničkog odjela (VII) i izrađen je  glavni projekt sustava grijanja, 
hlađenja i pripreme sanitarne tople vode s uključenom izmjenom 
energenata i arhitektonskog projekta prenamjene i preinake 
prostorija, instalacija te sanacija i obnova fasade u zgradi B (I. 
bolnički odjel, poliklinika, fizikalna terapija i drugo).  
U rujnu 2018. godine izrađena je projektna dokumentacija 
krajobraznog uređenja obnove i zaštite povijesnog parka bolnice. 
Definirane su parkovne površine koje  treba obnoviti u okviru 

79.125,00 
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njihove izvorne kompozicije, parterne obrade staza, parkovne 
opreme i biljni fond. Prateće ograde oko objekata, pomoćne 
objekte, ulazna vrata te sve elemente tehničke opreme prostora 
treba oblikovno riješiti, jedinstveno za cijelo krajobrazno područje. 
U suradnji sa studentima pejzažne arhitekture iz SAD-a i Hrvatske 
pod mentorstvom profesora odabrano je najbolje rješenje za 
uređenje prvih 3,5 tisuće kvadrata dvorišta rovinjske bolnice. 
Završetak terapeutskog parka planira se po fazama u idućim 
godinama. 

3.6 

Nadogradnja 
sjevernog i 
južnog krila u 
sjedištu ZZJZIŽ u 
Puli u kojima će 
se odvijati 
javnozdravstvene 
aktivnosti, 
savjetovališni 
rad, praktične 
radionice te 
ekološke i 
mikrobiološke 
laboratorijske 
pretrage  

Po provedenom pozivnom natječaju upućenom tijekom ožujka 
2018. zaprimljene su tri ponude za kreditiranje te je odabrana 
ponuda Zagrebačke banke kao najpovoljnija (dugoročno 
zaduživanje u iznosu od 24.000.000,00 kn, s rokom otplate kredita 
od 15 godina). Predmetna Odluka Upravnog vijeća dostavljena je 
osnivaču Istarskoj županiji koja je na svojoj Skupštini u svibnju 2018. 
dala suglasnost na predmetno zaduživanje. Osnivač je svoju 
suglasnost dostavio Ministarstvu financija te su po zaprimljenim 
suglasnostima, Zavod za javno zdravstvo Istarske županije i 
Zagrebačka banka d.d. zaključili su Ugovor o kreditiranju. Tijekom 
listopada 2018. godine objavljen je natječaj za odabir izvođača 
radova dogradnje i rekonstrukcije zgrade. Provedeni su natječaji 
jednostavne nabave za pružanje usluga stručnog nadzora nad 
radovima dogradnje te za pružanje usluga projektantskog nadzora 
nad radovima dogradnje. Zaključeni su ugovori za pružanje usluga 
stručnog nadzora te za pružanje usluga projektantskog nadzora. 
Početkom 2019. g. s odabranim ponuditeljem bit će zaključen 
ugovor o gradnji. 

0,00 

3.7 

 
Izgradnja nove 
zdravstvene 
stanice  Istarskih 
domova zdravlja 
u Vodnjanu 
 

Zdravstvena stanica u Vodnjanu je objekt koji ima 360 m2. U njemu 
su smještene dvije ordinacije obiteljske medicine, prostor za jednu 
stomatološku ordinaciju,  patronažne sestre  te prostori djelatnosti 
zdravstvene njege u kući. U sklopu objekta će biti i prostor za 
zdravstvenu edukaciju. Do kraja 2018. godine završena je izgradnja 
zgrade: dobivene su sve potrebne dozvole za izgradnju zgrade, 
izrađen je projekat za priključak na kanalizaciju i javnu odvodnju te 
je spojena zgrada na komunalnu infrastrukturu (voda, električna 
energija, javna odvodnja). Provedena je nabava potrebne opreme i 
namještaja za ambulante i čekaonice, veći dio opreme isporučen je 
u prosincu, a dio početkom 2019. godine.  
Ukupno korištena kreditna sredstva: 2.786.147,57 kn 

0,00 

3.8 

Izgradnja 
ljekarne u 
Vodnjanu 
(projekt izgradnje 
ustanova 
financira iz 
vlastitih 
sredstava) 

Novo izgrađena Ljekarna Vodnjan na adresi Žuka 9 je objekt 
prostorne veličine od 105 m2 na zemljišnoj parceli od 982 m2, koju 
su Istarske ljekarne kupile od Grada Vodnjana vlastitim sredstvima. 
Prostorije u Ljekarni zadovoljavaju sve standarde i uvjete u pogledu 
prostora, radnika i medicinsko-tehničke opreme za obavljanje 
zdravstvene djelatnosti, te pored prostora za izdavanje lijekova od 
47 m2, ima i sobu voditelja, garderobu, laboratorij, sanitarni čvor, 
skladišni prostor i izdvojeni prostor za konzultacije sa pacijentima.  
Okoliš uz zgradu uređen je zelenilom i autohtonim biljem ovog 
podneblja. Pristup ljekarni i parkirna mjesta su asfaltirana i 
označena. Ukupno je 10 parkirnih mjesta, od čega je jedno parkirno 
mjesto za invalide. 
Sa izgradnjom objekta započelo se krajem 2017. godine, te je s 
kraćim prekidima (vremenski uvjeti, nedostatak radne snage od 
strane izvođača radova) okončan u jesen 2018. godine. Tijekom 
kolovoza 2018. godine proveden je postupak javne nabave za 
ljekarničku opremu te je ista montirana u studenom 2018. godine. 

0,00 
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U prosincu je pred nadležnim odjelom Grada Vodnjana pokrenut 
postupak ishodovanja uporabne dozvole, te je od Ministarstva 
zdravstva zatraženo izdavanje suglasnosti za početak rada.  
Početkom 2019. godine sve je realizirano, te je otvaranje ljekarne 
predviđeno sredinom travnja. 

3.9 

Izgradnja 
Hospicija u Puli i 
osnivanje 
ustanove 

Pripremljena je sva potrebna dokumentacija za izgradnju 
zdravstvene ustanove za palijativnu skrb - Hospicija blaženog 
Miroslava Bulešića. Prijavljeno je i službeno otvoreno gradilište u 
Puli na Gregovici 26.11.2018. godine. Za osnivača ustanove planiran 
je Caritas,  investitor za izgradnju bit će Biskupija vlastitim i EU 
sredstvima; od HZZO-a će se tražiti dodatnih 14 palijativnih kreveta 
u mreži; troškovi opremanja kao i troškovi funkcioniranja koji 
preostaju nakon plaćanja HZZO-a snositi će IŽ, Grad Pula i Biskupija 
svaki u 1/3 dijela; u suradnji sa Sveučilištem će se u sklopu hospicija 
organizirati edukacijski centar gdje će se provoditi klinička praksa za 
studente (čime se i podržava osnivanje studija medicine u Puli).  
Rad hospicija bi trebao započeti 2020. godine.  

0,00 

3.10 

Funkcionalno 
povezivanje 
zdravstvenih 
ustanova kojima 
je osnivač 
Istarska županija 
na svim razinama  

Rad na objedinjenom hitnom bolničkom prijemu OB Pula 
Temeljem Odluke Župana Istarske županije i Ugovora između 
Istarske Županije, Opće bolnice Pula, Zavoda za hitnu medicinu IŽ i 
Istarskih domova zdravlja, u razdoblju 01. veljače do 30. travnja 
2018. godine osigurano je financiranje prekovremenog rada 
liječnika OB Pula, IDZ-a i ZHMIŽ u pokrivanju smjena dežurnih 
liječnika na OHBP-u. 
Dodatnim financiranjem rada OHBP-a ostvarena je brža obrada i 
kraći boravak pacijenata u hitnom prijemu. U 2018. godini na OHBP 
izvršeno je 34.501 prijema pacijenata. Sredstvima je plaćeno 2.164 
prekovremenih sati koje je odradilo ukupno 35 liječnika (liječnici 
Službe za kirurške bolesti, Službe za interne bolesti, Odjela 
neurologije, nuklearne medicine, transfuzije).  Liječnici Zavoda za 
hitnu medicinu odradili su 1.692 sata na objedinjenom hitnom 
bolničkom prijemu Opće bolnice Pula u razdoblju od 01. veljače do 
30. travnja 2018. godine.  Dva liječnika specijalista hitne medicine iz 
IDZ-a sudjelovala su također u radu hitnog bolničkog prijema prema 
dogovorenom rasporedu.  

612.044,71 

3.11 

Izrada prijedloga 
mjera za 
zadržavanje i/ili 
privlačenje 
zdravstvenih 
djelatnika u 
zdravstvenom 
sustavu IŽ 

Suradnjom Istarske županije, ravnatelja zdravstvenih ustanova i  
JLS-a izrađen je prijedlog Programa mjera za osiguravanje potrebnih 
ljudskih resursa u zdravstvenim ustanovama čiji je osnivač Istarska 
županija. Župan je 27.04.2018. donio taj Program  mjera  koji se 
sastoji od 13 mjera podijeljenih u 4 područja: pomoć u rješavanju 
stambenog pitanja, izmjena pravne regulative, poboljšanje uvjeta 
rada i povećana dostupnost školovanja i stručnog usavršavanja. 
Odmah nakon donošenja Programa započela je implementacija 
mjera, naročito onih vezanih za stambena pitanja i dostupnost 
školovanja.  

0,00 

3.12 

Koordinacija 
ravnatelja 
zdravstvenih 
ustanova 
međusobno i sa 
ravnateljima 
ustanova 
socijalne skrbi 

Tijekom 2018. godine održano je devet sastanaka ravnatelja 
zdravstvenih ustanova  (u siječnju, veljači, travnju, lipnju, srpnju, 
rujnu, listopadu, studenom i prosincu) na kojima se zajednički 
pristupalo rješavanju različitih aktualnih problema, kao što su 
nedostatak ljudskih resursa, organizacija zdravstvene zaštite 
tijekom turističke sezone, obavještavanja turista o zdravstvenim 
uslugama, problemi rada Objedinjenog hitnog bolničkog prijema, 
itd. 

0,00 
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Ukupno utrošena financijska sredstva u 2018. godini  

Nositelj 
Red.br. 
aktivnosti 

Proračun Istarske županije (kn) Svi ostali izvori  
(izvan 

Proračuna IŽ) 
za osnovnu 
djelatnost  

UO za 
zdravstvo i 
socijalnu 
skrb IŽ  

Sredstva za 
decentraliz. 
funkcije 

Proračuni 
JLS 

Proračun RH EU (projekti) 

UO za 
zdravstvo i 
socijalnu 
skrb IŽ 

1.3 559.635,00         

  

Opća 
bolnica Pula 

1.3, 
1.4,2.6,3.1, 
3.2,3.3,3.4, 

3.10,3.13 

1.820.454,60 15.430.735,93 603.202,35 15.485.111,97 20.062.296,35 440.823.219,72 

Istarski 
domovi 
zdravlja 

1.3,1.4,2.1, 
2.4,2.5, 

3.1,3.2,3.7, 
3.10 

816.577,09 3.056.632,00 386.864,44 162.648,45 0,00 120.550.296,91 

Zavod za 
hitnu 
medicinu IŽ 

1.4,2.3,3.1, 
3.2,3.10 

820.447,68 908.831,00 4.277.074,00 162.292,95   35.761.529,42 

Zavod za 
javno 
zdravstvo IŽ 

1.6,1.7,3.1, 
3.2 

3.452.452,00 610.926,00 154.000,00 100.000,00   31.095.818,40 

Bolnica za 
ortop. i reh. 
„Prim.dr. M. 
Horvat“ 
Rovinj 

3.1,3.2,3.5 79.125,00 584.122,00       21.821.959,04 

Medicinska 
škola Pula* 

2.1 7.678,40           

Javni 
natječaj za 
udruge i 
druge 
nositelje 
projekata 

1.5,2.1,2.2  163.836,00           

UKUPNO:   7.720.205,77 20.591.246,93 5.421.140,79 15.910.053,37 20.062.296,35 650.052.823,49 

UKUPNO za OPA Plana zdravstvene zaštite:   719.757.766,70 

 
Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Roberta Katačić, Sonja Grozić-Živolić, članovi Savjeta za 
zdravlje Istarske županije 
 

3.13 

Aktivnosti 
uspostavljene 
tijekom 2018. 
koje su važne za 
održavanje i 
razvoj 
zdravstvene 
djelatnosti, a 
nisu planirane u 
OPA 2018 

Projekt OB Pula: Prevencija širenja rezistentnih bakterija –  Tim za 
kontrolu bolničkih infekcija proveo je niz aktivnosti prevencije 
širenja infekcija rezistentnim bakterijama u domovima za starije i 
nemoćne osobe. U listopadu 2018. godine održan je sastanak sa 
profesoricom Grisold iz Graza, koja ima dugogodišnje iskustvo u 
prevenciji infekcija vezanih uz zdravstvenu skrb. Definiran je plan 
aktivnosti koje će se provoditi u praksi tijekom 2019. godine u 
suradnji sa socijalnim ustanovama. 
 

2.593,00 
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3. OPERATIVNI PLAN AKTIVNOSTI SOCIJALNOG PLANA 
ISTARSKE ŽUPANIJE ZA 2018. GODINU - izvješće 
 
Opći cilj 2017-2020 
Korisnicima koji su u najvećem riziku od socijalne isključenosti omogućiti bolju dostupnost kvalitetnih 
socijalnih usluga 
 

Specifični ciljevi za 2018. godinu  
I. Izraditi godišnje izvješće o provedbi socijalnih usluga i definirati način kontinuiranog praćenja određenih 
pokazatelja  

II. Nastaviti radove na dogradnji i adaptaciji domova za starije osobe u Rovinju, Raši, Puli i Novigradu  

III. Osigurati kontinuitet pružanja usluga smještaja starijih osoba, beskućnika i žrtava obiteljskog nasilja  
 

Planirane aktivnosti za 2018. godinu  
1. Praćenje stanja u području ostvarivanja socijalnih usluga u Istarskoj županiji  

2. Osigurati kontinuitet pružanja Institucionalnih usluga te poboljšanje kvalitete tih usluga u domovima za 
starije osobe kojima je osnivač Istarska županija  

3. Dogradnja i adaptacija objekata domova za starije osobe kojima je osnivač Istarska županija  

4. Osigurati kontinuitet usluga smještaja i resocijalizacije beskućnika  

5. Osigurati kontinuitet usluga smještaja i podrške žrtvama obiteljskog nasilja  

6. Isplata novčanih pomoći socijalno osjetljivim skupinama građana  

7. Poticanje postojećih i novih pružatelja socijalnih usluga na uvođenje standarda kvalitete  

8. Potpore drugim pružateljima usluga koje surađuju s ustanovama i doprinose poboljšanju kvalitete 
institucionalne skrbi  

9. Provedba drugih mjera ili aktivnosti propisanih Strategijom socijalne skrbi za starije osobe za razdoblje 
2017.-2020.; Nacionalnom strategijom izjednačavanja mogućnosti osoba s invaliditetom 2017.-2020.; 
Strategijom borbe protiv siromaštva i socijalne isključenosti za razdoblje 2014.-2010. i dr.  
 

 
Izvršene aktivnosti za 2018. godinu 
 

Aktivnost 1. Praćenje stanja u području ostvarivanja socijalnih usluga u Istarskoj županiji 

Zadatak Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

1.1 

Odrediti početni 
(minimalni) set 
pokazatelja te 
prikupljati podatke i 
izraditi izvješće o 
pružateljima i 
korisnicima socijalnih 
usluga u Istarskoj 
županiji u 2017. godini 

Tijekom 2018. godine održane su dvije sjednice Savjeta za socijalnu 
skrb i to 6.6. i 21.11. 2018. godine. 
Na sjednicama su raspravljane sljedeće točke: (1) Izvješće 
Operativnog plana Plana za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske 
županije za 2017. godinu; (2) Provedba mjera Strategije za 
izjednačavanje mogućnosti za OSI u IŽ od 2017.- 2020. godine i (3) 
prijedlog Plana za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske županije 
za 2019. godinu. 
Članovi Savjeta predlagali su jače povezivanje navedenih 
dokumenata sa Županijskom razvojnom strategijom i drugim 
planovima višeg reda (prihvaćeno), povećanje opsega podataka 

 
 
 

0,00 
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1.2 

Provesti analizu 
prikupljenih izvješća i 
pokazatelja te utvrditi 
smjernice za dalji rad 

(nije prihvaćeno) i bolju medijsku prezentaciju aktivnosti i rezultata 
(prihvaćeno). 
 
Održane su i dvije sjednice Savjeta za umirovljenike (29.05. i 
22.10.), na kojima su, sukladno interesima članova, prikazani podaci 
o aktualnom stanju u domovima za starije osobe; palijativnoj skrbi u 
Istarskoj županiji; izmjenama i dopunama proračuna; poduzetim 
aktivnostima na uređenju imovinsko-pravih odnosa na 
nekretninama domova za starije osobe kojima je osnivač Istarska 
županija te je raspravljano i o Izvješću o provedbi strategije 
socijalne skrbi za starije osobe u RH za razdoblje od 2017.-2020., za 
2017. godinu, na koje su članovi Savjeta iznijeli niz primjedbi ali u 
kojoj Istarska županija nije bila pozvana dostaviti podatke već je to 
odrađeno putem Ureda državne uprave.  
 

Aktivnost 2. 
Osigurati kontinuitet pružanja Institucionalnih usluga te poboljšanje kvalitete tih 
usluga u domovima za starije osobe kojima je osnivač Istarska županija 

2.1 

Usluge stalnog 
smještaja sukladno 
minimalnom standardu 
za djelatnost  
Ostali izvori 
financiranja: 
korisnici/obveznici 
plaćanja – 
15.878.448,83 kn  

 
U četiri doma za starije osobe kojima je osnivač Istarska županija na 
dan 31.12.2018. godine uslugu stalnog smještaja koristilo je ukupno 
524 korisnika. Tijekom 2018. godine na smještaj je primljeno 
ukupno 130 novih korisnika, dok je broj zaprimljenih zahtjeva za 
smještaj bio ukupno 3804, od čega je 694 zahtjeva primljeno 
tijekom 2018. godine. Podaci po ustanovama prikazani su u tablici. 
 

 stalni smještaj 

 dom 
Štiglić 

 dom 
Raša      

dom 
Pergolis 

dom 
Novigrad 

broj korisnika na dan 
31.12.2018. 

167 61 114 182 

broj novo-primljenih 
korisnika u 2018. 

31 15 31 53 

broj zahtjeva za 
smještaj na dan 
31.12 2018. 

2671 156 686 291 

broj novo-
zaprimljenih 
zahtjeva u 2018. 

439 68 187 0 

 
Ukupan broj zaposlenih u domovima bio je 253 (dom Štiglić 88; 
dom Raša 32; dom Pergolis 63; dom Novigrad 70). 
 
Ukupno utrošena sredstva za poslovanje domova u okviru 
minimalnog standarda iznosila su 35.711.476,83 kn odnosno: 
- iz vlastitih prihoda ustanova 15.878.448,83 kn,  
- iz DEC sredstava IŽ 17.255.188,00 kn (sukladno Odluci Vlade RH) 
- te iz nenamjenskih sredstava Proračuna Istarske županije 
dodatnih 2.577.840,00 kn obzirom da navedeni iznos iz DEC-a nije 
bio dostatan za podmirenje rashoda redovnog poslovanja domova   
 

19.833.028,00 
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2.2 

Usluge za oboljele od 
Alzheimerove bolesti i 
ostalih demencija  
Ostali izvori 
financiranja:  
Grad Pula – 

129.000,00, Grad 

Novigrad 21.000,00  

Pružatelj usluge: Dom za starije osobe „A. Štiglić“ u Puli 
Tijekom 2018. godine sedamnaest (17) mjesta bilo je namijenjeno 
trajnom, a jedno (1)  mjesto privremenom smještaju osoba s 
demencijom. Ukupno 31 korisnik koristio je usluge dugotrajnog (27 
korisnika) i  privremenog smještaja (4 korisnika). Prosječna dob 
korisnika trajnog smještaja bila je 83,9 godine, a korisnika 
privremenog smještaja 80 godina. Svi korisnici privremenog 
smještaja bili su s područja grada Pule. Na dan 31.12.2018. 
smještajni kapacitet u potpunosti je  bio popunjen a na listi čekanja 
nalazilo se – 5 odobrenih zahtjeva.  Evidentan je porast broja 
zahtjeva za uslugom dugotrajnog smještaja. Utrošena sredstva iz 
Proračuna IŽ: 410.842,00 kn 
 
Pružatelj usluge: Dom za starije osobe Novigrad 
U Odjelu za oboljele od Alzheimerove bolesti bilo je smješteno 20 
korisnika. Osigurani su uvjeti za rad Odjela; sklopljeni su ugovori o 
sufinanciranju s gradovima (Novigrad, Pazin, Buje). Tijekom godine 
zaposlena je još jedna medicinska sestra i dvije njegovateljice. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 294.000,00 kn 

704.842,00 

2.3 

Dodatne mjere 
zdravstvene zaštite – 
opće i specijalističke – 
koje se pružaju u domu  
 
 

Organiziranjem dodatnih mjera zdravstvene zaštite u domovima 
za starije i nemoćne osobe osigurava se značajno bolji standard 
rada jer se pregledi liječnika opće/obiteljske medicine (PZZ) kao i 
specijalistički pregledi - internist, neurolog, psihijatar, fizijatar, 
oftalmolog ... (SZZ) obavljaju u ustanovama. S druge strane, 
značajna je ušteda na prijevozu korisnika koji su često nepokretni te 
je prijevoz potrebno vršiti sanitetskim vozilom uz pratnju. Prema 
dostavljenim podacima izvršeno je: 
 

 PZZ SZZ 

Dom A. Š. Pula 282 sati 69 pregleda 

Dom Raša 112 pregleda 112 pregleda 

Dom D. P. Rovinj 254 pregleda 296 pregleda 

Dom Novigrad 144 sati 108 sati 
 

152.620,00 

2.4 

Organizirane dnevne 
aktivnosti za korisnike: 
predavanja, proslave 
rođendana, kreativne 
radionice, obilježavanje 
značajnijih datuma, 
sportsko-zabavni 
programi, rekreacijske 
radionice, tečajevi 
stranih jezika, dramske 
radionice i sl.  

Domovi organiziraju niz aktivnosti za korisnike, od kojih neke na 

dnevnoj ili tjednoj razini - umjetničke/kreativne (keramičke, 

pletače, mozaik, glazbeno-scenske, ples, izložbe, predstave, zbor, 

dramsko-literarna ...); tjelovježba (korektivna gimnastika, šetnje, 

pikado, tombola, boćanje, viseća kuglana ...), društvene igre (karte, 

šah),  

biblioteka; neke na mjesečnoj razini – rođendanske proslave, svete 

mise; a neke prigodno - značajniji datumi (Međunarodni dan žena, 

Svjetski dan obitelji, Svjetski dan Alzheimerove bolesti, 

Međunarodni dan starih osoba, Uskrs, Međunarodni dan volontera, 

Božić, Nova godina. Pust, Valentinovo), predavanja, izleti, posjete, 

snimanje emisije ... 

Dio aktivnosti ustanove organiziraju samostalno, u jednom dijelu 

sudjeluju vanjski volonteri a neke su aktivnosti povezane i sa širom 

zajednicom. 
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2.5 

Koordinacija aktivnosti 
volontera koji dolaze u 
dom – „Alfredo Štiglić“ 
u Puli  

Tijekom prvog polugodišnjeg perioda uvedeno je  27 mladih 
volontera, od toga 18 fizioterapeuta, 7 medicinskih sestara na 
području zdravstvene brige i njege u okviru projekta Erasmus+ 
„Starost nije bauk i palijativna skrb i moja pomoć“, 1 u Glazbeno 
scensko plesnoj radionici, a odrađeno je 2019 sati.  
U drugom dijelu godine uvedeno je još 7 volontera, od toga 1 u 
Kućanskoj zajednici Maslina, 1 u Gerontološkom centru Vila Trapp, 
1 frizerka u Odjelu za demencije, 3 mlade volonterke na poslovima 
ukrašavanja doma u kreativnoj radionici, 1 volonterka u radionici 
mozaika.  
Sa redovnim volonterima kroz ustanovu je prošlo ukupno 80 
volontera u 2018.,  te je ukupno odrađeno 3862 sati. 

30.000,00 

2.6 

Primjena smjernica 
pravilne prehrane za 
starije osobe – 
program u suradnji sa  
Zavodom za javno 
zdravstvo  

Dom „Alfredo Štiglić“ u Puli: 12 mjesečnih jelovnika – tijekom 

godine sa volonterkom-nutricionisticom bilo je 20 sati telefonskih 

konzultacija oko jelovnika. Komisija za izradu jelovnika sastala se 8 

puta. 

Dom Raša: Primjena smjernica pravilne prehrane za starije osobe- 

raznovrsni jelovnici sa velikim udjelom sezonskog povrća i voća, 

smanjeni udio soli i šećera, primanje časopis Dijabetes 

Dom „Domenico Pergolis“ Rovinj: Jelovnici se sastavljaju u skladu sa 

propisnim normativima od strane HZJZ 

Dom Novigrad: Jelovnici izrađeni sukladno propisanim normativima 
i nutricionističkoj vrijednost, 130 običnih, 20 dijabetičnih, 15 
neslanih, 25 kašastih 

 

2.7 

Praćenje kršenja prava 
starijih osoba i 
stvaranje preduvjeta za 
informiranje i 
podizanje razine svijesti 
o pravima starijih 
osoba  

Dom „Alfredo Štiglić“ u Puli: Usluge savjetovališta u Odjelu za 

demencije koristilo je 133 korisnika. Sudjelovali smo na okruglom 

stolu “Prevencija nestanka starijih osoba” 

Gerontološki centar Vila Trapp: 68 puta pružili uslugu Savjetovanja i 

informiranja starijih osoba ili osoba koje skrbe o starijim osobama o 

mogućnostima skrbi za starije i nemoćne osobe ili o pravima iz 

sustava socijalne skrbi na koje imaju pravo; 3 besplatne tribine za 

građanstvo: Ugovori o doživotnom i ugovori o dosmrtnom 

uzdržavanju, Prometna edukacija 60+, Demencija, da i? 

Dom Raša: Dostavljeno Izvješće o primjeni mjera prisile u 

ustanovama socijalne skrbi za 2018. god. Ministarstvu pravosuđa; 

Dostavljeno Izvješće Povjerenstvu o povredi prava pacijenata za 

2018. god. 

Dom „Domenico Pergolis“ Rovinj: Praćenje zakonske regulative 

Dom Novigrad: Održano predavanje 06.03.2018., suradnja s javnim 
bilježnikom 

 

2.8 

Jačanje kompetencija 
radnika koji skrbe o 
starijim osobama – 
teme: “Sprječavanje 
zlostavljanja osoba 
starije životne dobi i 
stres u radnoj okolini 
zdravstvenih 
djelatnika“; „Sinergija 
teorije i prakse“; „E-
Qualin“; „Integrativna 
validacija i Bazalna 
stimulacija“ i sl. 

Dom „Alfredo Štiglić“ u Puli: Integrativna validacija – 20 učesnika; 

Integrativna validacija napredni – 13 učesnika; Bazalna stimulacija – 

11 učesnika 

Dom Raša: Palijativna skrb i medicina u ustanovama socijalne skrbi 

– 2; Prevencija nestanka starijih osoba – 1; Edukacije od strane 

HKMS – kontinuirano 4-5 puta godišnje – 5 medicinskih sestara 

Dom „Domenico Pergolis“ Rovinj: Svi stručni radnici (njih 15) 

tijekom godine su uključeni u edukacije u skladu sa Pravilnicima 

komora čiji su članovi 

Dom Novigrad: 11 djelatnika , DEMENCA aCROsSLO, radionice s 
udrugom Suncokret, edukacija u suradnji s Zdravi grad Poreč-
komunikacija i smanjivanje stresa 

30.000,00 
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2.9 
Daljnji razvoj usluga i 
suradnja među 
domovima  

Održano je 7 zajedničkih koordinativnih sastanaka (23.01.; 20.02.; 
17.04.; 19.06.; 18.09.; 20.11.; 18.12.) Upravnog odjela za zdravstvo i 
socijalnu skrb s ravnateljicama i stručnim suradnicima iz domova za 
starije osobe kojima je osnivač Istarska županija. 
Na svakom sastanku obvezno se raspravljalo o aktualnom stanju, 
problemima i pitanjima vezana za poslovanje (financijsko 
poslovanje, kadrovska pitanja, Opća uredba EU o zaštiti osobnih 
podataka ...) te je međusobna razmjena iskustava i prakse 
doprinijela nalaženju novih/povoljnijih i pravovremenih rješenja. 
U cilju unapređenja zdravstvene zaštite i bolje suradnje sa 
sustavom zdravstva održan je i susret s predstavnicom Zavoda za 
hitnu medicinu. 
Kroz ovaj oblik rada podržavalo se i razvoj usluga u pojedinim 
ustanovama (Odjel za oboljele od Alzheimerove bolesti i demencija  
u Domu Novigrad) kao i zajednički projekti unapređenja kvalitete 
(E-Qualin) te izvaninstitucionalne skrbi putem ESF programa 
„Širenje mreže socijalnih usluga u zajednici“. 

 

Aktivnost 3. 
Dogradnja i adaptacija objekata domova za starije osobe kojima je osnivač Istarska 
županija 

Zadatak Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

3.1 

Dogradnja i 
rekonstrukcija Doma za 
starije osobe 
„Domenico Pergolis“ 
Rovinj  
Ostali izvori 

financiranja: Grad 

Rovinj – 7.602.878,10  

Novi dio Doma je pod krovom, postavljena je vanjska stolarija i 
fasada. Od unutarnjih radova postavljene su instalacije i podovi. Svi 
unutarnji radovi privode se kraju te su u tijeku završne obrade, 
popravci i sl. Također su odrađeni  radovi na  postavljanju video 
nadzora, protu-provale i vatrodojave. Od vanjskih radova opločene 
su površine uz građevinu. Planirani završetak radova je ožujak 
2019.g. 

7.635.855,10 
 

3.2 
Dogradnja Doma za 
starije osobe Raša  
 

Izrađena je potrebna dopuna projektne dokumentacije za 
dogradnju Doma. Projekt dogradnje obuhvaća dogradnju i 
opremanje jednog kata, ugradnju lifta, adaptaciju prizemlja i prvog 
kata, uređenje prostora za dnevni boravak i nabavu opreme. 
Dogradnja je nužna radi osiguravanja uvjeta za pružanje usluga 
smještaja postojećim korisnicima, čime bi se podigao standard 
kvalitete, te bi se uložilo u razvoj izvan institucijskog oblika skrbi u 
vidu dnevnog boravka za 20 korisnika. 

121.562,50 

3.3 

Adaptacija objekta 
Depandanse Doma za 
starije osobe „Alfredo 
Štiglić“ Pula  
 

Izrađena je dopuna projektne dokumentacije  (iz 2014. godine) i to 
idejni projekt, a glavni projekt radit će se početkom 2019. godine 
kada će se morati ishodovati i građevinska dozvola. Grad Pula je 
dodijelio ustanovi na korištenje atomsko sklonište u prizemlju 
zgrade  koje se planira adaptirati za garderobe za zaposlenike. 
Dokumentacija je u potpunosti predvidjela ovu adaptaciju i uz 
projekte su dobiveni i troškovnici. 

103.312,50 

3.4 
Energetska obnova 
objekta Doma Novigrad  
 

Zbog promijenjenih uvjeta natječaja FZOEU moralo se odustati od 
cjelovitog projekta energetske obnove, ali su definirani prioriteti za 
ulaganja u 2018. godini i realizirani uz financiranje iz nenamjenskih 
sredstava Proračuna IŽ. Obnovljen je dio krovišta koji je 
prokišnjavao, zamijenjena je vanjska stolarija, te oličen trakt E 
zgrade. 

608.750,00 
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3.5 

Rješavanje imovinsko-
pravnih pitanja nad 
nekretninama u kojima 
djeluju domovi  

Obzirom da su nekretnine u kojima posluju domovi za starije osobe 
kojima je osnivač Istarska županija još uvijek u vlasništvu Hrvatskog 
zavoda za mirovinsko osiguranje, zahtjev za prijenosom prava 
vlasništva upućen je na više načina (pisani zahtjev, sastanci s 
ministrima u VRH, putem Hrvatske zajednice županija ...) no vlasnik 
(HZMO) je odgovorio samo ponudom za otkup koja nije bila 
prihvatljiva.   

HZMO 

3.6 

Suradnja sa nadležnim 
Ministarstvom radi 
ujednačavanja statusa 
novoizgrađenih 
kapaciteta sa 
postojećim (izvori 
financiranja,  
ugovaranje ..)  

Putem pisanih zahtjeva kao i sastanaka s ministricom nadležnom za 
socijalnu skrb pokušali smo utjecati na povećanje prihoda domova 
iz izvora ministarstva (decentralizirana sredstva za nove kapacitete, 
ugovaranje novih usluga i sl.) međutim, način financiranja se 
tijekom 2018. kao ni u pripremi za 2019. godinu nije promijenio.  

 

Aktivnost 4. Osigurati kontinuitet usluga smještaja i resocijalizacije beskućnika 

Zadatak Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

4.1 

Osigurati privremeni 
smještaj i 
psihosocijalnu podršku 
beskućnicima  

Gradsko društvo Crvenog križa Pula organizator je Prihvatilišta za 
beskućnike i nositelj svih aktivnosti nužnih za obavljanje djelatnosti. 
Tijekom smještaja, korisnicima se osigurava: prihvat, stanovanje, 
prehrana, nabava prijeko potrebne odjeće/obuće, psihosocijalna 
pomoć, psihosocijalna podrška i priprema za izlazak iz prihvatilišta, 
organiziranje Dnevnog boravka i provedba edukativno-radnih 
aktivnosti, briga o zdravlju. 
Tijekom 2018. godine zaprimljeno je ukupno 54 zahtjeva za uslugu 
privremenog smještaja, od kojih je 23 pozitivno riješenih 
(smještajni kapacitet Prihvatilišta jest za 11 osoba/mjesta.)  
Uslugu dnevnog boravka u istom razdoblju koristilo je 35 korisnika. 

150.000,00 

4.2 

Unaprijediti sustav 
skrbi o beskućnicima te 
njihovog ponovnog 
uključivanja u život 
zajednice  

Tijekom 2018. godine od ukupnog broja smještenih korisnika (23): 
osam korisnika nastavilo je samostalan život po izlasku iz 
Prihvatilišta; jedan korisnik je otišao u inozemstvo; jedan korisnik 
vratio se u obitelji; jedan korisnik morao je izaći iz Prihvatilišta zbog 
kršenja kućnog reda; tri korisnika upućena su na tretman liječenja u 
odgovarajuću ustanovu; jedan korisnik vratio se neadekvatnom 
načinu života; a osam korisnika nastavilo je koristiti uslugu 
privremenog smještaja. 

Aktivnost 5. Osigurati kontinuitet usluga smještaja i podrške žrtvama obiteljskog nasilja  

Zadatak Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 



26 

 

5.1 
Osigurati skrb i 
skloništa za žrtve 
obiteljskog nasilja  

Pružatelj usluge: Sigurna kuća Istra 
Vrste usluga i korisnici: 

- SOS telefonska linija za žene žrtve obiteljskog nasilja,  
otvorena je za pozive svakim radnim danom od 8-14 h. 
Ponedjeljkom i petkom, nakon radnog vremena te 
vikendom, osigurano je dežurstvo djelatnica Sigurne kuće 
Istra na SOS telefonu. Broj korisnica aktivnosti: 60, kroz 
143 kontakta /razgovora. 

- Besplatna psihosocijalna, psihološka i pravna podrška 
ženama i djeci žrtvama obiteljskog nasilja - aktivnost se 
održavala kroz savjetodavni rad u skloništima i uredima sa  
60  korisnica  kroz 389 savjetodavnih razgovora. 

- Smještaj u skloništa na tajnim lokacijama ženama i djeci 
koje moraju napustiti nasilnu obiteljsku sredinu, a nemaju 
vlastite resurse. U skloništa Sigurne kuće Istra smješteno je 
14 osoba  (6 žena i 8 djece). 

- Hitni smještaj za žene i djecu žrtve obiteljskog nasilja bio je 
raspoloživ tijekom cijelog izvještajnog razdoblja kako je 
predviđeno. Smješteno je 5 osoba (3 žene i 2 djece). 

170.000,00 

5.2 
Prevencija obiteljskog 
nasilja i unaprjeđenje 
skrbi o žrtvama  

Povećan je stupanj informiranosti i senzibiliteta mladih  i 
građanstva o nasilju u partnerskim vezama i u obitelji kroz 
diskusijske radionice. Provedene su  2 diskusijske radionice s 
učenicima/ama 8. razreda  osnovne škole u Taru na kojima je 
sudjelovalo 34 učenika/ca, i 43 radionice s učenicima/ama 2. 
razreda, devet srednjih škola na području grada Pule i Rovinja. 
Radionicama je ukupno prisustvovalo 784 učenik/ca.    
Održano je Forum kazalište za učenike/ce (70 učesnika)  Medicinske 
škole Pula, kao druga faza radionica #ToNijeljubav. 
Djelatnice SKI sudjelovale su na 12 stručnih edukacija, od kojih je 6 
u organizaciji Sigurne kuće Istra. Održana su i 3 supervizijska 
susreta. 

Aktivnost 6. Isplata novčanih pomoći socijalno osjetljivim skupinama građana  

Zadatak Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

6.1 

Osiguravanje i isplata 
novčane pomoći 
pojedincima i 
kućanstvima (Ogrjev, 
osobe s intelektualnim 
teškoćama ...)  

Iz proračuna Istarske županije tijekom 2018. godine osigurane su 
novčane naknade za ukupno 1109 osoba i to: 
- za troškove ogrjeva za 792 korisnika 
- osobama s intelektualnim teškoćama za 249 korisnika 
- za slijepe nezaposlene osobe za 12 korisnika 
- za civilne invalide rata za 4 korisnika 
- za učesnike NOR-a i članove obitelji za 52 korisnika 

1.523.342,00 

Aktivnost 7. 
Poticanje postojećih i novih pružatelja socijalnih usluga na uvođenje standarda 
kvalitete  

Zadatak Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

7.1 

Podrška 
zainteresiranim 
potencijalnim 
pružateljima socijalnih 

Tijekom 2018. godine ostvareno je ukupno 15 upita od strane 
fizičkih osoba,  telefonskim i/ili osobnim glede dobivanja 
informacija o ispunjavanju minimalnih uvjeta za pružanje socijalnih 
usluga (licencije). 

0,00 
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usluga u reguliranju 
pravnog statusa 
(licenciranje) i za 
uvođenje standarda 
kvalitete  

Podnijeto je sveukupno 9 zahtjeva vezano uz pružanje socijalnih 
usluga. 
Izdano je sveukupno šest licenci, i to: jedna za pružanje usluge 
pomoći u kući, tri za pružanje socijalne usluge u obiteljskom domu i 
dvije za pružanje socijalnih usluga u zasebnoj organizacijskoj jedinici 
u pravnoj osobi. Također su izdana 2 rješenja o prestanku pružanja 
socijalnih usluga u obiteljskom, iako nijedan postojeći dom nije 
zatvoren, već se radilo o prestanku pružanja usluge na jednoj adresi 
i početku pružanja usluge na novoj adresi, te je sveukupno broj 
kapaciteta za pružanje usluga u Istarskoj županiji u 2018. godini 
temeljem izdanih rješenja povećan. 

7.2 

Sudjelovati u izradi 
prijedloga projekta 
„Upravljanja kvalitetom 
u domovima za starije 
osobe“, u suradnji sa 
partnerima iz RH i SLO  

Provedene su planirane aktivnosti na aplikaciji i pripremi sa 
Slovenskim i Hrvatskim partnerima, za buduće natječaje preko EU 
fondova. Radi se o učestvovanju u zajedničkom projektu i uvođenju 
E-Qalina u decentralizirane  i gradske domove za starije osobe u 
Istarskoj županiji. Usprkos očekivanjima svih partnera, tijekom 
2018. nije bio raspisan odgovarajući natječaj na koji bi se mogli 
prijaviti pa se isti čeka. 

 

Aktivnost 8. 
Potpore drugim pružateljima usluga koje surađuju s ustanovama i doprinose 
poboljšanju kvalitete institucionalne skrbi  

Zadatak Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

8.1 

Dodatne mjere 
zdravstvene zaštite za 
korisnike smještaja u 
domovima za starije 
osobe kojima su 
osnivači JLS i u 
domovima za odrasle 
osobe  

Organiziranjem dodatnih mjere zdravstvene zaštite osigurava se 
značajno bolji standard rada jer se pregledi liječnika opće/obiteljske 
medicine (PZZ) kao i specijalistički pregledi - internist, neurolog, 
psihijatar, fizijatar, oftalmolog ... (SZZ) obavljaju u ustanovama. S 
druge strane, značajna je ušteda na prijevozu korisnika koji su često 
nepokretni te je prijevoz potrebno vršiti sanitetskim vozilom uz 
pratnju. 
 

 PZZ SZZ 

Dom Poreč ne 127 pregleda 

Dom Buzet ne 59 pregleda 

Dom V. M. Pula da 342 pregleda 

Dom Nedešćina da 140 pregleda 

Dom Motovun ne 293 pregleda 

Dom Umag* da da 

* financijska sredstva za Dom Umag navedena pod 9.2 
 

 
147.510,00 
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8.2 Promocija volontarijata  

Projekt „Razvoj volonterstva u Istri“ kojeg je proveo Volonterski 

centar Istra sufinanciran je iznosom od 40.000,00 - U projektnim 
aktivnostima ukupno je sudjelovalo 211 direktnih korisnika - fizičkih 
i pravnih osoba, od kojih najviše mladih (N=109), i to kroz 
informativno-motivacijske radionice i savjetovanja s 
učenicima/cama OŠ i SŠ, a 42 građana/ki se tijekom godine javilo 
stručnom timu Volonterskog centra Istra vezano uz razne upite o 
volonterskim mogućnostima na području Istre, ali i druge aktivnosti 
VCI-ja (edukacije, treninzi, itd.). 60 (predstavnika/ca) organizatora 
volontiranja je primilo više od 90 usluga stručne/ savjetodavne 
podrške, osigurano je i distribuirano 455 volonterskih knjižica za 25 
organizatora volontiranja. Web stranica, društvene mreže i on-line 
baza organizatora volontiranja i volontera/ki su redovno su 
održavane te je broj korisnika baze porastao (19,86% volontera/ki i 
5,97% organizacija). Kroz više od 50 medijskih i drugih javnih 
nastupa, ulične rasprave s građanima promicalo se volonterstvo. 

40.000,00 

Aktivnost 9. 

Provedba drugih mjera ili aktivnosti propisanih Strategijom socijalne skrbi za 
starije osobe za razdoblje 2017.-2020.; Nacionalnom strategijom izjednačavanja 
mogućnosti osoba s invaliditetom 2017.-2020.; Strategijom borbe protiv 
siromaštva i socijalne isključenosti za razdoblje 2014.-2010. i dr.  

Zadatak Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

9.1 

Izrada županijskog 
plana aktivnosti u cilju 
izjednačavanja 
mogućnosti za osobe s 
invaliditetom  

Vlada Republike Hrvatske je u travnju 2017. usvojila Nacionalnu 
strategiju (NS) izjednačavanja mogućnosti za osobe s invaliditetom 
od 2017. do 2020. godine koja treba osigurati nastavak u kreiranju 
multisektorske politike promicanja prava osoba s invaliditetom i 
izjednačavanja mogućnosti, s ciljem osiguranja većeg stupnja 
kvalitete života u zajednici za osobe s invaliditetom. 
Strategija obuhvaća 16 strateških područja te je kroz 78 
mjera razrađeno 199 aktivnosti.  
Istarska županija je direktno ili indirektno zadužena za nekoliko 
konkretnih aktivnosti u provedbi pojedinih mjera za svako područje 
djelovanja, sukladno kojima su dogovorene i provedene slijedeće 
aktivnosti: 
- imenovanje koordinatora za provedbu mjera NS - Helga Možé 

Glavan, upraviteljica Zaklade za poticanje partnerstva i razvoj 
civilnoga društva 

- koordinacijski sastanak svih UO Istarske županije kojih se tiče 
provedba mjera NS  

- koordinacijski sastanka svih općina i gradova po pitanju 
provedbe mjera NS na lokalnim  

- javno predstavljanje Nacionalne strategije udrugama OSI, 
okrugli stol i dogovor oko prikupljanja inputa za Regionalni 
program provedbe mjera Nacionalne strategije  

- prikupljanje informacija i priprema izvještaja o provedbi mjera 
iz svoje nadležnosti Ministarstvu za demografiju, obitelj, mlade 
i socijalnu politiku izvješća 

 
 

9.2 

Podrška projektima 
udruga usmjerenih na 
realizaciju ciljeva OPA 
socijalnog plana za 
2018.  

Izvješće o realizaciji projekata (programska i financijska) dostavljena 
su Upravnom odjelu za zdravstvo i socijalnu skrb u dva navrata. Iz 
dostavljenih izvješća proizlazi: 
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U području: POBOLJŠANJE KVALITETE INSTITUCIONALNE SKRBI  
 
 projekt „Kreativnost nema godine“ koje je provela Udruga za 

promicanje stvaralaštva Art studio sufinanciran je iznosom od 
10.000,00 kn – u 2018. godini redovito se jednom tjedno 
sastajala keramičarska grupa. Umirovljenici smješteni u Dom A. 
Štiglić sudjelovali su na radionicama, u sklopu kojih su 
institucionalizirane osobe starije životne dobi dobile kvalitetan i 
novi sadržaj u svojoj svakodnevici, imali su se prilike i prisjetiti 
se svoga podrijetla, mjesta iz kojih dolaze jer su motivi 
isključivo vezani uz istarsko podneblje, što oni izuzetno vole. 
Projekt se provodio u keramičkoj radionici Doma A. Štiglić u 
Puli, a njime je obuhvaćeno 35 direktnih korisnika. 

 
 „Javni natječaj za financiranje projekta iz proračuna IŽ“ kojeg 

je provodio Dom za starije i nemoćne osobe  „Atilio Gamboc“ 
Umag  sufinanciran je iznosom od 10.000,00 kn - Projekt se 
provodio isključivo u Domu radi poboljšanja stanja kvalitete 
zdravstvene usluge korisnika te osiguranje zdravstvene, 
primarne i sekundarne, zaštite korisnika te osiguravanje 
dostupnosti fizijatra i usluga liječničke obiteljske medicine. 
Doktor fizijatar pružao je uslugu pregleda korisnika kao i 
kontrolnih pregleda nakon korištene prepisane terapije. 
Projektom obuhvaćeno 92 direktnih korisnika. 
 

184.350,00 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

U području: SOCIO-ZDRAVSTVENA PODRŠKA BORCIMA NOR-a I 
BRANITELJIMA IZ DOMOVINSKOG RATA 
 
 projekt „Unapređenje zdravlja i socijalne sigurnosti HB i 

članova njihovih obitelji kroz Provedbu: sportskog, socijalno-
zdravstvenog, humanitarnog programa i obilježavanje 
državnih praznika i obljetnica iz DR“ kojeg je provela Udruga 
dragovoljaca i veterana Domovinskog rata – RH, Podružnica IŽ 
sufinanciran je iznosom od 30.000,00 kn -  20. SSNDVDR IŽ 
održano je u Poreču 14. travnja 2018. godine. Na natjecanju je 
sudjelovalo 350 natjecatelja iz svih ogranaka UDVDR PIŽ. 
Članovima koji su imali bilo kakvu potrebu rješavanja osobnih 
problema pružena je pomoć u rješavanju istih, a tijekom 
provedbe projekta uspješno su se rješavali problemi branitelja 
u suradnji s ostalim udrugama DR i civilnog društva kao i 
institucijama vlasti na svim razinama. Vrlo dobru suradnju u 
rješavanju problema branitelja ostvarena je s Centrom za PSP, 
OB Pula i KBC Rijeka po pitanju sistematskih pregleda i 
liječničkih pregleda. Radom i provedbom aktivnosti doprinijelo 
se poboljšanju zdravlja, kvaliteti življenja i smanjenju bolesti 
ovisnosti. Provođenjem Sportsko-rekreativnih aktivnosti 
doprinijelo se održavanju dobre psiho-fizičke kondicije. 
Projektom je obuhvaćeno 700 direktnih korisnika. 

 
 projekt „Briga o zdravstvenim i socijalnim pitanjima boraca 

NOR-a i članova udruge“ kojeg je proveo Savez udruga 
antifašista Istarske županije“ sufinanciran je iznosom od  
90.000,00 kn. U sklopu projekta održane su sve planirane 
komemoracije i obilježene obljetnice. Tijekom 2018. dopunjeno 
je drugo izdanje knjige "Moji zatvori" Vjekoslava Ladavca, sva 
značajna reagiranja SUA IŽ objavljena su na web stranici SABA 
RH i na stranici Facebooka. Skupština SUA IŽ održana je u dva 
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navrata, Sjednice Predsjedništva SUA IŽ održavane su u 
prosjeku svaka tri mjeseca,  te je održana i jedna sjednica 
Nadzornog odbora. Obuhvaćeno 3686 direktnih korisnika 

 
 projekt „Okupljanje i organizirano djelovanje hrvatskih 

branitelja“ kojeg je provela Udruga hrvatskih branitelja 
domovinskog rata – 154. sufinanciran je iznosom od 8.350,00 
kn (povrat: 1.650,00 kn) – sukladno dostavljenom izvješću, u 
2018.g. provedene su sve planirane aktivnosti: studijsko 
putovanje u ratnu luku Lora u Splitu 18.-20. svibnja sa 
braniteljskom tribinom u Otočcu i susretima hrvatskih 
branitelja Istre i Like; mimohod hrvatskih branitelja Istre u Puli, 
Svečano obilježavanje Dana domovinske zahvalnosti pobjede i 
hrvatskih branitelja sa gradovima Umagom, Bujama i 
Novigradom, Predavanje o Domovinskom ratu 8. razredima 
osnovne škole u Umagu, paljenje svijeća 17. studenog u Umagu 
i Novigradu; sportska natjecanja u Pazinu povodom Dana 
154.br.HV; obilježavanje Dana 154.br.HV; natjecanje u pecanju 
na županijskom Memorijalnom turniru "Mijo Kereži" na 
Barama u Cerovlju, polaganje vijenaca prigodom svih značajnih 
datuma, kao i odavanje počasti poginulim hrvatskim 
braniteljima u obrani zračne luke Vrsar. 

 
U području: PROGRAMI PSIHOSOCIJALNE ZAŠTITE ZA SKUPINE 
KOJIMA PRIJETI RIZIK SOCIJALNE ISKLJUČENOSTI 
 
 projekt Udruge Institut „I ja sam čovjek“ provodio se u Puli, 

Poreču, Vrsaru, Funtani i okolnim mjestima. Radilo se na 
prihvatu korisnika u drop in centru u Puli i u Poreču te 
terenskim radom. U projektu je bilo obuhvaćeno 99 korisnika, 
održano je 24 radionica jačanja osobnih kapaciteta i 12 
radionica komunikacijskih vještina. Pružene su 123 usluge 
osobne higijene, 87 pranja odjeće, 704 obroka, 587 donacija 
paketa hrane/odjeće/obuće i podijeljeno 2723 kg pekarskih 
proizvoda. Dva puta tjedno beskućnicima je dostavljana hrana i 
higijenske potrepštine, čista odjeća te su se uz motivaciju 
dolazili tuširati u dnevni centar. Utrošena sredstva iz Proračuna 
IŽ: 20.000,00 kn 

 
 projekt Društva osoba s tjelesnim invaliditetom Pazin (DOSTI) 

„Halo, trebam prijevoz“  provodio se na području grada Pazina i 
okolnih općina. Vozilo je imalo oko 450 prijevoza za 104 
korisnika. Prijevoz je omogućio članovima druženje utorkom, 
odlazak na liječničke preglede, jednodnevne izlete, odlazak na 
more te razne sportske i kulturne događaje. Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ: 16.000,00 kn 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



31 

 

Ukupno utrošena financijska sredstva u 2018. godini  
 

Nositelj 
Red.br. 

aktivnosti 

Proračun Istarske županije (kn) 

UO za 
zdravstvo i 

socijalnu skrb 
IŽ 

Proračuni JLS 
Vlastiti 
prihodi 

ustanova 
FZOEU 

Domovi za starije  osobe i 
domovi za odrasle osobe 

2, 3, 8.1 29.367.480,10 7.778.878,10 15.878.448,83 0,00 

Gradsko Društvo Crvenog križa 
Pula 

4 150.000,00       

Sigurna kuća Istra 5 170.000,00       

UO za zdravstvo i socijalnu skrb 
–novčane pomoći 

6 1.523.342,00       

Javni natječaj (udruge i dr. 
nositelji projekata) 

8.2,9.2 224.350,00       

UKUPNO:   31.435.172,10 7.778.878,10 15.878.448,83 0,00 

UKUPNO za OPA Socijalnog plana:  55.092.499,03 

 
Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Sandra Ćakić Kuhar, Sonja Grozić-Živolić, Davorka Maras 
Tkačuk, Marša Camlić Klarić, Tina Lalli, Vesna Kordić, Mladen Momčinović (u Timu za zdravlje) + članovi 
Savjeta za socijalnu skrb Istarske županije  
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4. OPERATIVNI PLAN AKTIVNOSTI ZA ŽUPANIJSKE 
PRIORITETE ZA 2018. GODINU - izvješće 

 
 

4.1   Promocija zdravlja, prevencija i rano otkrivanje kroničnih nezaraznih bolesti  - 
izvješće 
 

Opći cilj  2017. – 2020. 
Organizirati rad Centra za prevenciju kroničnih nezaraznih bolesti (KNB) pri ZZJZIŽ u sklopu postojećih 
djelatnosti Zavoda, kao okosnice sustavnog multidisciplinarnog planiranja i koordinacije rada raznih 
subjekata te provođenja specifičnih aktivnosti i programa. 
U cilju sveobuhvatne prevencije KNB koordinirati umrežavanje rada ZZJZIŽ, IDZ-a, OB Pula, udruga, odgojno-
obrazovnih ustanova i ostalih subjekata uključenih u pružanje usluga primarne, sekundarne i tercijarne 
prevencije. 
 
Sažetak izvršenja 
Prioritet promocije zdravlja, prevencije i ranog otkrivanja kroničnih nezaraznih bolesti se tijekom 2018. 
godine uglavnom odnosio na aktivnosti vezane za prevenciju dvaju velikih podskupina bolesti: 
kardiovaskularnih (KVB) i zloćudnih.  
Kroz nekoliko koordinativnih sastanaka uspostavljena je bolja suradnja na pružanju preventivnih usluga od 
strane zdravstvenih ustanova i udruga. 
Prevencija KVB odvijala se na primarnoj, sekundarnoj i tercijarnoj razini preko zdravstvenih ustanova.  
U ZZJZIŽ djelovalo je Savjetovalište za prehranu u Puli kroz koje je u 2018. godini prošlo ukupno 339 novih 
korisnika kojima je pružena usluga individualnog savjetovanja. Održano je 31 predavanje i radionica, 
organizirano je 6 javnozdravstvenih manifestacija, bilo je 10 medijskih objava, snimljenih emisija i izjava, 829 
telefonskih poziva i mailova, 124 Facebook objava, 779 pratitelja na Facebooku, 58 e – savjetovanja. Usluge 
Savjetovališta za prehranu provodile su se i u: gradu Labinu dvaput mjesečno koristio ih je 41 korisnik 
(ukupno 81 nutricionističkih savjetovanja); gradu Pazinu - koristilo 48 korisnika (ukupno 104 savjetovanja);  
gradu Rovinju - koristilo je ukupno 39 korisnika (82 savjetovanja).  
U sklopu IDZ-a razvile su se dodatne usluge sekundarne i tercijarne prevencije KVB u suradnji sa 
Thalassotherapijom iz Opatije. Zaposlena su dva fizioterapeuta koji su odradili program sekundarne 
prevencije i KV rehabilitacije sa ukupno 108 pacijenata. Patronažna služba je odradila 44 različite edukativne  
radionice za ukupno 274 polaznika. Rad savjetovališta se provodio u šest ispostava Istarskih domova zdravlja, 
a broj pacijenata koji su savjetovani iznosi 848. U svim ispostavama Istarskih domova zdravlja su  
organizirane edukacije liječnika opće/obiteljske za očitavanje KMAT-a. Broj odrađenih KMAT-ova od strane 
liječnika obiteljske medicine (uključujući koncesionare) i internista je iznosio 2158.  
U Općoj bolnici Pula unutar Dnevne bolnice Službe za internu medicinu, zaposlena je magistra nutricionizma, 
koja je provodila program prevencije KVB kroz grupnu i individualnu edukaciju. Kroz edukativne radionice za 
redukciju tjelesne težine obrađeno je 76 osoba, dok je kroz radionice namijenjene osobama s šećernom 
bolesti prošlo 116 osoba. Provedena je i edukacija oko 300-tinjak bolesnika oboljelih od kardiovaskularnih 
bolesti, hospitaliziranih u Službi za internu medicinu OB Pula.  
Redovito su provođeni nacionalni i županijski programi prevencije i ranog otkrivanja zloćudnih bolesti. 
Izvršena je analiza učinkovitosti županijskog programa mamografiranja i odlučeno je da se nastavi sa 
programom ranog otkrivanja raka dojke kod žena sa navršenih 45 godina te da se planira obnavljanje 
zastarjele aparature. 
Putem javnog natječaja financirano je sedam projekata promocije zdravih životnih stilova te prevencije 
kroničnih nezaraznih bolesti i njihovih komplikacija. 
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Izvršene aktivnosti za 2018. godinu  
 

Aktivnost 1. 
Primarna prevencija kardiovaskularnih bolesti, razvoj 
savjetovališnog rada te aktivnosti vezane za otvaranje Centra za 
prevenciju KNB u ZZJZIŽ 

Zadatak Izvršenje 
 Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ (kn) 

1.1 

Širenje rada savjetovališta 
(nutricionisti, psiholozi, liječnici) na 
istarske ispostave (razvijanje 
županijskog karaktera) u suradnji s 
gradovima (posebno Labin, Pazin, 
Rovinj)  

a) zapošljavanje nutricioniste 
za ostale gradove osim Pule 

b) u savjetovanje o prehrani 
osim individualnog 
savjetovanja uvesti i grupni 
rad sa školskom djecom i 
mladima 

c) savjetovanja vezana za 
psihičke/emotivne rizične 
čimbenika za KNB (djelatnici 
službe za mentalno zdravlje) 

 
 
 
 
 
 
 
 

1.1 Od siječnja do kraja prosinca 2018. u 
Savjetovalištu kao integriranoj djelatnosti ZZJZIŽ 
ukupno je bilo 339 novih korisnika kojima je 
pružena usluga individualnog savjetovanja. 
Ukupan broj korisnika 2017. i 2018. je bio 632. 
Održano je 31 predavanje i radionice za djecu, 
mlade, roditelje, radno aktivnu populaciju, 
građane starije životne dobi, organizirano je 6 
javnozdravstvenih manifestacija, bilo je 10 
medijskih objava, snimljenih emisija i izjava, 829 
telefonskih poziva i mailova, 124 Facebook 
objave, 779 pratitelja na Facebooku, 58 e – 
savjetovanja.  
Od siječnja do prosinca 2018. usluge 
Savjetovališta za prehranu u gradu Labinu  
dvaput mjesečno koristio je 41 korisnik 
(kontrolnih savjetovanja je bilo 40, što čini 
ukupno 81 nutricionističkih savjetovanja); usluge 
Savjetovališta za prehranu u gradu Pazinu 
koristilo 48 korisnika (kontrolnih savjetovanja je 
bilo 56, što čini ukupno 104); a u gradu Rovinju 
koristilo je ukupno 39 korisnika (kontrolnih 
savjetovanja je bilo 43, što čini ukupno 82 
savjetovanja).  
 
1.2 23.01.2018. – Konferencija za novinare: 
Promocija rada Savjetovališta za prehranu u 
drugim gradovima u Istarskoj županiji; 
06.02.2018. – Gostovanje u emisiji Zapadnom 
stranom, TV Nova; 26.02.2018. – Gostovanje na 
Radio Maestralu – studentska emisija; 
05.02.2018. – Gostovanje na Radio FM Rovinj; 
08.03.2018. – Gostovanje na TV Istri – 
predstavljanje rada Savjetovališta u Istarskoj 
županiji; 02.05.2018. – Gostovanje na Radio FM 
Medulin; 29.05.2018. – Izjava za emisiju 
„Zapadnom stranom“  - u sklopu manifestacije 
Hrvatska volontira – Sportski dan za udrugu 
Institut Pula“; 16.05.2018. – Predstavljanje 
izrađenog slikovnog priručnika „Zdravo i fino“ 
zajedno sa Školom za odgoj i obrazovanje – Pula; 
15.08.2018. Sudjelovanje u emisiji Radio Istre na 
temu pretilosti.  
Za svaku javno zdravstvenu manifestaciju koja se 
organizira, pripremaju se i najava za medije i 
prilozi u vidu izvješća po obavljenim 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

289.900,00 
  
 

1.2 

Medijska promocija i osvješćivanje 
zajednice,  prenošenje poruka o 
važnosti zdravog načina života u 
suradnji sa medijima, kreiranje 
letaka i drugih edukativnih 
materijala 
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aktivnostima. Izrađeni su slijedeći edukativni 
materijali: letak „Savjetovalište za prehranu“, 
plakat „Savjetovalište za prehranu“, letak „Jeste li 
doručkovali“, letak „Poremećaji u prehrani“, letak 
„Prehrana rekreativaca“ i slikovni priručnik 
„Zdravo i fino“.  
 
1.3 Organizirane su slijedeći edukativni eventi: 
12.04.2018. – Konferencija „Zajedno s Vama do 
zdravlja“; 14.04.2018. – „Hoditi i zdravi biti“; 
27.04.2018. – Sajam zdravog života i ljepote – uz 
usluge Savjetovališta i promotivne materijale koji 
su dostupni na štandu; 04.09.2018. – 6. Susret 
promocije pravilne prehrane u osnovnim školama 
Grada Pule – OŠ Veruda; 17.10.2018. – 9. Stručni 
skup predškolskih ustanova Istarske županije; 
19.12.2018. – Manifestacija Zdravi porečki 
zajutrak u Osnovnoj školi Finida, Poreč (Olga 
Dabović Rac). Tijekom ožujka, travnja i svibnja 
održana je edukacija kuhinjskog osoblja, 
odgajatelja i roditelja dječjih vrtića kojima je 
osnivač Grad Pula. 
 
1.4 Obavljeno je ukupno 35 predavanja/radionica 
o pravilnoj prehrani školske djece uz podjelu 
letka za sve učenike petih razreda. U OŠ Novigrad 
i u TOŠ Novigrad (talijanska) održana su 
predavanja o pravilnoj prehrani školske djece za 
osoblje i roditelje te ukupno 16 predavanja za 
djecu od 1. do 8. razreda o pravilnoj prehrani uz 
podjelu letka. U OŠ u Svetom Lovreču je održano 
ukupno 4 predavanja/radionice za djecu od 1. do 
4. razreda. Osim pravilne prehrane uključene su i 
teme vezane za zaštitu zdravlja.  U  Rovinju je 
održano 7 predavanja/radionice u sve tri osnovne 
škole i za učenike svih  petih razreda, potom u 
Labinu u dvije osnovne škole (za učenike petih 
razreda, ukupno 6 predavanja), Vodnjan  ukupno 
16 predavanja (za učenike od petog do osmog 
razreda). U OŠ dr. Mate Demarina u Medulinu 
održano je ukupno 12 predavanje o pravilnoj 
prehrani za djecu od 5. do 8. razreda uz podjelu 
letka. U sklopu provedbe radionica edukativni 
materijali su se podijelili i školskom osoblju a sa 
kuhinjskim osobljem se posebno razgovaralo o 
jelovniku. 
 
1.5 Sa Studentskim centrom Pula započeti su 
razgovori oko suradnje na edukaciji osoblja i 
studenata. U slijedećoj godini iznaći će se 
mogućnosti za uspostavljanje suradnje. 
 
1.6 Zaključen Ugovor o kreditiranju sa 
Zagrebačkom bankom d.d., proveden natječaj za 
odabir izvođača radova i odabran ponuditelj.  

1.3 

 
Stručno usavršavanje profesionalaca 
na temu promocije zdravlja i 
prevencije KNB – inicijator i 
organizator ZZJZIŽ (kontinuirana  
edukacija za zdravstvene, odgojno 
obrazovne kadrove, kuhinjsko 
osoblje u obrazovnim ustanovama, 
stručne suradnike) 
 
 
 
 
 
 

1.4 

 
 
Suradnja sa odgojno obrazovnim 
ustanovama (vrtićima, osnovnim i 
srednjim školama) s ciljem primarne 
prevencije KNB i promocije zdravlja 
(programi kontrole kvalitete 
prehrane, sanitarnog nadzora i 
unapređenja prehrane u vrtićima i 
osnovnim školama na području 
županije, programi edukacije 
učenika, savjetovanje i kontinuirana 
podrška predškolskim i školskim 
ustanovama u programima 
promicanja zdravlja) 
 
 
 
 
 
 

1.5 

Uvođenje promjena u prehranu 
studenata u Studentskom centru u 
Puli s ciljem promocije zdravih 
životnih stilova i prevencije KNB 
 

1.6 

Početak nadogradnje zgrade sjedišta 
ZZJZIŽ u Puli (sjeverno i južno krilo) u 
cilju stvaranja infrastrukturnih uvjeta 
za otvaranje Centra za prevenciju 
KNB 
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Aktivnost 2. 
Sekundarna i tercijarna prevencija kardiovaskularnih bolesti te 
kardiovaskularna rehabilitacija u Istarskim domovima zdravlja 

Zadatak Izvršenje 
Utrošena 

sredstva iz 
Proračuna IŽ (kn) 

2.1 

Provođenje radionica pravilne 
prehrane i zdravog mršavljenja te 
radionica smanjenja 
kardiovaskularnog rizika (pacijenti s 
hipertenzijom) u organizaciji 
patronažne službe i liječnika 
obiteljske medicine 

Tijekom 2018. provedene su slijedeće radionice: 
patronažna služba je odradila 27 radionica 
hipertenzije  i 15 radionica zdravog mršavljenja.  
Održane su 2 radionice kluba pacijenata u 
rehabilitaciji od strane kardiologa i patronažne 
sestre (23 pacijenta).  
Broj rizičnih građana/polaznika radionica je 
iznosio 274 polaznika, a broj ispostava u kojima 
su radionice održane - 6 ispostava. 
 

70.000,00  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.2 

Promocija tjelovježbe u Centru za 
prevenciju KVB u cilju sekundarne 
prevencije i kardiovaskularne 
rehabilitacije 

a) zapošljavanje dva 
fizioterapeuta 

b) provođenje programa 
grupne tjelovježbe 
(hodanje, vježbanje) 

c) individualni rad s 
pacijentima na KV 
rehabilitaciji 

 

Zaposleno je dva fizioterapeuta koji su odradili  
program sekundarne prevencije sa 7 grupa, 
odnosno 60 polaznika. U individualni rad s 
pacijentima na KV rehabilitaciji uključeno je 48 
pacijenata. Ukupni broj polaznika na programima 
je iznosio 108.  Program KV rehabilitacije vođen 
je u suradnji i pod mentorstvom stručnjaka sa 
Thalassotherapije iz Opatije.  
 

2.3 

Rad savjetovališta po ispostavama 
IDZ-a u kojima usluge pacijentima 
pružaju patronažne sestre  
 

Rad savjetovališta se provodio u 6 ispostava 
Istarskih domova zdravlja, a broj pacijenata koji 
su savjetovani iznosi 848 pacijenta.  
 

2.4 

Usluge tercijarne prevencije KVB od 
strane internista po ispostavama u  
Poreču, Umagu, Rovinju, Labinu, Puli 

a) Stručna supervizija 
pacijenata koji su na KV 
rehabilitaciji (internisti po 
ispostavama) 

b) Mentorstvo i savjetovanje 
zdravstvenih djelatnika koji 
pružaju usluge tercijarne 
prevencije (patronažne 
sestre, fizioterapeuti)  

c) Održavanje radionica o 
KMAT-u (kontinuiranom 
mjerenju arterijskog tlaka) 
za liječnike OM i sestre u 
svim ispostavama, uz 
podjelu edukacijskog 
materijala   

d) Ugovaranje kardiologa za 
stručnu superviziju pulskih 

U svim ispostavama Istarskih domova zdravlja su  
organizirane edukacije liječnika opće/obiteljske 
za očitavanje KMAT-a. Broj odrađenih KMAT-ova 
od strane liječnika obiteljske medicine 
(uključujući koncesionare) i internista je iznosio 
2158.   
Kardiolog je redovito održavao edukaciju 
pacijenata na rehabilitaciji. 
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pacijenata (uz moguću 
organizaciju kluba pacijenta 
koji su preživjeli KV 
incident) 

Aktivnost 3. 
 
Tercijarna prevencija kardiovaskularnih bolesti u Općoj bolnici Pula 
 

Zadatak Izvršenje 
 Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ (kn) 

3.1 
Edukacija hospitaliziranih pacijenata 
na odjelu  

U Općoj bolnici Pula unutar Dnevne bolnice 
Službe za internu medicinu, zaposlena je magistra 
nutricionizma, koja je provodila program 
prevencije KVB kroz grupnu i individualnu 
edukaciju. Edukacija je obuhvaćala upoznavanje s 
prehrambenim navikama pacijenata, izradu 
jelovnika i davanje najboljih smjernica o 
dijabetičkoj prehrani i programu za mršavljenje. 
Kroz edukativne radionice za redukciju tjelesne 
težine obrađeno je 76 osoba, dok je kroz 
radionice namijenjene osobama s šećernom 
bolesti prošlo 116 osoba. Kod 70 bolesnika koji 
zbog karaktera bolesti, općeg stanja ili 
nemogućnosti sudjelovanja u grupnoj edukaciji 
provedena je pojedinačna edukacija. Bolesnici su 
promjenom prehrambenih navika i povećanjem 
tjelesne aktivnosti izgubili na težini prosječno 
24,5 kg (od 0-49 kg). 49% žena i 67% muškaraca 
postiglo je redukciju tjelesne težine za više od 
10%. Pacijenti sa šećernom bolesti  nakon 
šestomjesečnog razdoblja izgubili su prosječno 
3,4 kg. 
Osim toga, provedena je edukacija oko 300-tinjak 
bolesnika oboljelih od kardiovaskularnih bolesti, 
hospitaliziranih u Službi za internu medicinu OB 
Pula. Edukacije su se provodile grupno - jednom 
tjedno i individualno prema potrebama 
bolesnika. Bolesnici su informirani o važnosti 
prevencije KVB, fizičkoj aktivnosti, pravilnoj 
prehrani, važnosti redovitog uzimanja propisane 
terapije po odredbi liječnika, kao i o utjecaju 
nepovoljnih čimbenika na zdravlje; stres, 
pušenje, pretilost... 
 

 
 
 

 
 
 
 

0,00 
 
 
 
 

3.2 

Kardiovaskularna rehabilitacija 
bolesnika koji su preboljeli srčani 
infarkt (slanje pacijenata na 
rehabilitaciju, dogovaranje načina 
rada i komunikacije)  

3.3 
 

Rad endokrinološke dnevne bolnice 
za dijabetes i pretilost – lobiranje za 
zapošljavanje nutricionista 

Aktivnost 4. 
Koordinacija umrežavanja provoditelja programa primarne, 
sekundarne i tercijarne prevencije (ZZJZIŽ, IDZ-a, OB Pula, udruge, 
odgojno-obrazovne ustanove i ostali subjekti) 

Zadatak Izvršenje 
 Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ (kn) 
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4.1 

Održavanje koordinacijskih sastanka 
sa predstavnicima zdravstvenih 
ustanova (ZZJZIŽ, IDZ, OB) s ciljem 
poticanja međusobne suradnje i 
umrežavanja usluga (savjetovalište, 
nutricionističko savjetovanje, …) 

01.03.2018. održan je sastanak Upravnog odjela 
za zdravstvo i socijalnu skrb IŽ (UO) i IDZ-a o 
načinu provođenja rehabilitacije u Centru za 
prevenciju KVB u IDZ. 28.05.2018. održan je 
sastanak radne grupe za prevenciju KVB kojem su 
prisustvovali predstavnici UO, IDZ-a, ZZJZIŽ i OB 
Pula. Dogovoren je način uspostave suradnje i 
funkcionalne integracije IDZ-a i ZZJZIŽ u kojem se 
definira način korištenja pomoći nutricionistica iz 
ZZJZIŽ za edukaciju edukatora IDZ-a i o 
upućivanju pacijenata iz ZZJZIŽ na kardiološku 
rehabilitaciju, grupne vježbe te na ostale usluge 
IDZ-a. 
IDZ je potpisao sporazum o poslovnoj suradnji na 
pružanju kardiološke rehabilitacije sa  
predstavnicima Thalassotherapije iz Opatije. 
Organiziran je okrugli stol na temu Izvanbolničke 
kardiovaskularna rehabilitacija 18.6.2018. u 
prostorima OB Pula, gdje je dogovoren detaljan 
hodogram uključivanja pacijenata iz OB Pula na 
usluge IDZ-a. Vršeni su i dogovori oko 
uključivanja edukatora iz Crvenog križa Istarske 
županije u aktivnostima prevencije KVB preko 
IDZ-a. 

 
 
 
 
 
 
 

0,00  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.2 

Uspostavljanje kvalitetnije suradnje 
između ustanova i udruga (programi  
kuhanja, tjelesne aktivnosti) radi 
definiranja zajedničkog rada s 
pacijentima u središtu  

4.3 
 
 

Uspostava rada informatičkog 
koordinativnog sustava, po potrebi 
dogovori o novim funkcijama  

Aktivnost 5. 
Provođenje nacionalnih i županijskih preventivnih programa vezanih 
za zloćudne bolesti 

 
Zadatak 

 
Izvršenje 

  Utrošena 
sredstva iz 
Proračuna IŽ (kn)
  

5.1 

Koordinacija nacionalnih programa 
za rano otkrivanje raka u Istarskoj 
županiji 
 
 

Nacionalni programi 
Nastavljen je rad na nacionalnim programima te 
koordinacija rada kolonoskopske i mamografskih 
jedinica u cilju kvalitetnije organizacije i 
evaluacije rada. Upućeno je 20.525 poziva na 
mamografiju s terminom pregleda, 28.224 poziva 
na uključivanje u testiranje stolice na nevidljivu 
krv. Zainteresiranim osobama (6.707) poslani su 
materijali za uzimanje i slanje uzoraka stolice, 
testirani su uzorci stolice 4.594 osoba, termin za 
kolonoskopiju dodijeljen je osobama s pozitivnim 
nalazom krvi u stolici (166). Putem besplatnog 
telefona davane su i primane informacije, 
pružane usluge (5.810 komunikacija s i o 
korisnicima). Sudjelovano je u organizaciji 
obilježavanja ožujka - Europskog mjeseca 
svjesnosti o kolorektalnom raku, Dana narcisa, 
Ružičastog listopada te Dana osoba sa stomom 
zajedno s udrugama. 
Prikupljene su, kontrolirane i upisane prijave 
novooboljelih od malignih neoplazmi od liječnika 
primarne zdravstvene zaštite (337 obrazaca), te 
su proslijeđene u Hrvatski zavod za javno 
zdravstvo. Podaci o novooboljelima 2015.g. 

60.000,00 

5.2 

Monitoring obolijevanja od malignih 
bolesti 
 
 

50.000,00 

5.3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rano otkrivanje raka dojke 
(županijski program mamografija) u 
IDZ 

84.000,00 

Rano otkrivanje raka dojke 
(županijski program mamografija) u 
OB 

 
 
 
 
 
 

15.987,65 
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5.4 

Analiza učinkovitosti programa 
mamografija  

dobiveni iz HZJZ-a obrađeni su i objavljeni u prvoj 
verziji publikacije sredinom srpnja, a kompletno 
poglavlje Maligne bolesti u tiskanoj verziji u 
prosincu. 
 
Županijski program mamografija 
U sklopu županijskog programa mamografija na 
preglede su pozvane žene 1971., 1972. i 1973. 
godišta (drugi poziv). U OB Pula, izvršeno je 71 
mamografskih pregleda i 20 ultrazvučna pregleda 
za žene iz Pule i okolice. Rezultati prema BIRADS 
klasifikaciji su bili: 3 žene BIRADS 0, 3 žena 
BIRADS 3, ostale pacijentice BIRADS 1 ili 2. U IDZ-
u je obavljeno ukupno 364 preventivnih 
mamografskih pregleda žena u Buzetu, Labinu, 
Rovinju i Poreču.   
 
Analiza učinkovitosti programa mamografija  
ZZJZIŽ u suradnji sa UO je izvršio analizu 
učinkovitosti iz koje je zaključeno da je 
svrsishodno i učinkovito provoditi program 
mamografiranja žena sa završenih 45. godina 
života, ali da su mamografi u Županiji zastarjeli i 
potrebno je obnoviti opremu.  
Do 2016. god. kroz županijski program 
mamografiranja pozvano je 21. 007 žena rođenih 
od 1959. do 1970. godišta sa navršenih 45 godina 
života. Obavljeno je 6.780 snimanja, a ukupni 
obuhvat je 45,5%. Za 50% žena, koje su obavile 
mamografiju, to je bila prva mamografija u 
životu. Od 2007.- 2015. dodatno su organizirane i 
mamografije za žene sa invaliditetom. 
U sklopu programa otkriven je rak dojke kod 17 
žena.  Petogodišnje preživljavanje bilježi se kod 
12 žena što daje omjer od 0,8 preživjelih. To je u 
okviru nacionalnog prosjeka, ali ispod europskog  
prosjeka. 
Svi mamografi u Županiji stariji su od 10 godina, 
prosjek 14,5 godina.   
 

 

Aktivnost 6. 
Projekti promocije zdravih životnih stilova te prevencije kroničnih 
nezaraznih bolesti i njihovih komplikacija koje provode udruge 

Zadatak Izvršenje 

 Utrošena 
sredstva iz 
Proračuna IŽ (kn)
  

6.1 
Projekti promocije zdravih životnih 
stilova te prevencije 
kardiovaskularnih bolesti 

 
 KRUPP - Klub rekreativaca u prirodi "Istra" 

Pula,  Rekreativno pješačenje i vježbe u 
prirodi: 13.000,00 kn . Preventivni program 
zaštite zdravlja, prije svega prevencije KVB 
putem pješačenja, vježbi u prirodi, 
edukacijom, medijskom promocijom, 
predavanjima. Osigurani su uvjeti i 
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organizirana su kontinuirana pješačenja u 
prirodi na različitim stazama u okolici Pule.  
Organizirano je 122 pješačenja i 
propješačeno 654 kilometara. Uz pješačenja 
je organizirana i obuka nordijskog hodanja i 
vježbi sa štapovima, te je vršena promocija 
pješačenja putem promotivnih knjižica, 
medija i web stranice. 

 
 Udruga za promicanje i očuvanje zdravlja 

Procvat zdravlja,  Kuhanjem do zdravog 
srca: 28.000,00 kn Radionice teoretske i 
praktične edukacije polaznika programa o 
važnosti pravilne prehrane za snižavanje 
kolesterola i triglicerida u krvi. Tijekom 2018. 
godine održana su 6 ciklusa radionica po 3 
susreta za 113 polaznika – rizičnih građana i 
pacijenata u Puli, Buzetu i Umagu. Polaznici 
su praktično radili na 18 različitih recepata 
vođeni profesionalnom kuharicom i 
volonterkama te su dobili kuharicu/priručnik 
za kuhanje. 

 
 Centar za pružanje usluga u zajednici Zdravi 

grad Poreč,  Promjena ponašanja s ciljem 
uspostavljanja zdrave tjelesne težine i 
prevencije poremećaja povezanih s hranom: 
18.000,00 kn - Individualno i grupno 
savjetovanje osoba s prekomjernom 
tjelesnom težinom (djeca s roditeljima, 
odrasle osobe, starije osobe). Ukupan broj 
direktnih korisnika je bio 73. Tijekom 2018. 
godine u individualnom savjetovanju bilo je 
uključeno 5 djece i s njima su odrađena 25 
savjetovanja. Provedeno je 98 susreta 
individualnog savjetovanja za 10 odraslih 
pretilih osoba (Poreč, Brtonigla, Novigrad, 
Višnjan) te je održano 62 grupnih susreta za 
37 korisnika. Za njih je održano i 68 sati 
tjelesne aktivnosti. Uz to, održano je 45 
individualna savjetovanja za 9 umirovljenike.    

 
 Planinarsko društvo Pazinka, Edukacijom i 

kretanjem do zdravlja: 8.000,00 kn  
Organizirane su i provedene planirane akcije 
pješačenja i planinarenja: 20 organiziranih 
pohoda planinarenja, (50 planinara na teže 
ture, 30 članova na lakše ture pješačenja). 
Održano je 12 promotivnih sastanaka na 
kojima su se poticali građani na uključivanje 
u tjelesnu aktivnost. Oko stotinjak građana je 
uključeno u veće manifestacije (22. 
međunarodni dan pješačenja, festival 
pješačenja u Borutu, Dan istarskih planinara, 
Hoditi i zdravu biti). Ukupan broj direktnih 
korisnika 1318. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
67.000,00 
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 6.2 
Projekti prevencije zloćudnih bolesti 
i komplikacija 

 Gea Pula, Klub žena liječenih od karcinoma 
dojke – Postoperativna rehabilitacija žena 
operiranih i liječenih od raka dojke: Tijekom 
22 godine rada uspješno provode program u 
kontinuitetu sa ciljem pomoći oboljelim i 
operiranim ženama u postoperativnoj 
rehabilitaciji i uključivanju u svakodnevne 
aktivnosti te povećanje kvalitete života. 
Aktivnosti koje su provedene su: ciljane 
medicinske vježbe (58 puta, 7-10 žena po 
grupi) i limfna drenaža (187 puta, a tretman 
je prošlo 58 žena-neke žene više puta 
godišnje, ukupno je odrađeno 374 sati 
tretmana limfne drenaže). Provođena su 
predavanja, obilježen Dan narcisa i Dan 
ružičaste vrpce. Financijska sredstva: 
45.000,00 kn 
 

 Liga protiv raka Pula –Psihosocijalna pomoć 
i podrška oboljelima od kolorektalnog 
karcinoma: Stoma klub:  Liga pruža 
vaninstitucionalni oblik pomoći oboljelima 
od raka debelog i završnog crijeva na 
području Istarske županije. Provodili su 
individualne razgovore i savjetovanja za 
novo-operirane bolesnike (23)  u OB Pula.  
Savjetovanja su pružali i u prostorima Lige 
(ukupno 40 korisnika). Ostvarene su i kućne 
posjete bolesnicima koji nisu u mogućnosti 
dolaziti u Klub (Baderna, Labin, Medulin, 
Pazin, Pula, Vrsar, Galižana, Rovinj, Umag).  
Obilježen je Dan u plavom odnosno ožujak – 
Europski mjesec svjesnosti o kolorektalnom 
raku te Dan osoba sa stomom (listopad). 
Provedeno je psihološko savjetovanje u 
Dnevnoj bolnici OB Pula.  Financijska 
sredstva: 17.000,00 kn 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

62.000,00 

6.3 Projekt Pokretom do zdravlja 

Medicinska škola Pula, Pokretom do zdravlja 
U preventivni program promocije zdravog načina 
života, redovite tjelesne aktivnosti i sprječavanja 
pretilosti kod djece (V razredi) uključeno je 120 
korisnika. U OŠ Kaštanjer proveden projekt s 50 
direktna korisnika. U OŠ Veli Vrh je obuhvaćen 
veći broj direktnih korisnika, konkretno 76 
učenika. U Školi za odgoj i obrazovanje je 
obuhvaćeno 20 direktnih korisnika s kojima je 
projekt proveden kroz individualni rad zbog 
specifičnosti pristupa. Uz navedene korisnike 
obuhvat je kroz edukaciju i promociju kvalitete 
života integracijom tjelovježbe obuhvatio ukupno 
400 indirektnih  korisnika (nastavnog i 
nenastavnog osoblja te roditelja direktnih 
korisnika). 
Organiziran je i jedan sportski interaktivni susret 
kojemu je prisustvovalo 370 učenika. Projekt je 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

30.000,00 
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Ukupno utrošena financijska sredstva u 2018. godini  
 

Nositelj 
Red.br. 
aktivnosti 

Proračun Istarske županije (kn) 

UO za zdravstvo 
i socijalnu skrb 
IŽ 

UO za 
obrazovanje, 
sport i tehničku 
kulturu IŽ 

Proračuni JLS 
vlastiti prihodi 
ustanova 

Zavod za javno zdravstvo 
Istarske županije 

1.1, 5.1, 
5.2 

399.900,00   24.000,00 
  

Istarski domovi zdravlja 2.1, 5.3 154.000,00   165.600,00 7.906,00 

Opća bolnica Pula 5.3 15.987,65       

Medicinska škola Pula 6.3   30.000,00     

Javni natječaj (udruge i dr.) 6.1,6.2 129.000,00       

UKUPNO:   698.887,65 30.000,00 189.600,00 7.906,00 

UKUPNO za prioritet:   926.393,65 

 
Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Olga Dabović Rac, Danijela Lazarić Zec, Aleksandar 
Stojanović, Romanita Rojnić,  Roberta Katačić  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

financiran putem Upravnog odjela za 
obrazovanje, sport i tehničku kulturu. 
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4.2  Mentalno zdravlje djece i mladih i podrška obitelji - izvješće 
 
Opći cilj  2017. – 2020. 
Razviti kapacitete i partnerstva za podršku mentalnom zdravlju djece i mladih, roditeljstvu i  radu 
savjetovališta na području Istarske županije.   

 
Sažetak izvršenja 
 
Na planu razvoja kapaciteta za podršku roditeljstvu nastavljena je provedba programa podrške roditeljima 
predškolske djece „Rastimo zajedno“ u više predškolskih ustanova, Dnevnom centru za rehabilitaciju Veruda 
i Obiteljskom centru. Tijekom 2018.  su nakon pripremnih aktivnosti, održane edukacije za nove voditelje 
programa „Rastimo zajedno plus“ (za rad s roditeljima djece s teškoćama), kao i za nove voditelje „Kluba 
očeva“, programa usmjerenog podršci i osnaživanju očeva. Također je provedeno više edukacijskih aktivnosti 
s ciljem osnaživanja stručnih suradnika i odgajatelja, kao što su jednodnevni seminari i supervizijski ciklus. 
Obiteljski centar je sudjelovao u pilotiranju novog programa „Rastimo zajedno-i mi“ u sklopu projekta „Za 
snažniju obitelj“, a usmjerenog roditeljima i djeci koja žive u otežanim i  rizičnim prilikama (ciklus od 15 
radionica s grupom roditelja uz istovremene aktivnosti s njihovom djecom).  
Zavod za javno zdravstvo Istarske županije nastavio je s provedbom projekta „Analiza rizičnih ponašanja i 
konzumacija opojnih sredstava kod učenika osnovnih i srednjih škola u Istarskoj županiji“ u suradnji s dr.sc. 
Petrom Bezinovićem. Krajnji cilj ovog projekta je unaprjeđenje školskih preventivni programa. Tijekom 2018. 
godine dovršena je provedba istraživanja u osnovnim i srednjim školama, analizirani su podaci te je održana 
prezentacija rezultata istraživanja. U narednom razdoblju rezultati istraživanja će se koristiti za evaluaciju 
postojećih preventivnih programa u srednjim školama te za učinkovitije planiranje školskih preventivnih 
programa u osnovnim školama.  
Lokalna savjetovališta, kao dostupni zaštitni centri najbliži mjestu života i rada, usmjerena su zaštiti 
pojedinaca i čitavih obitelji, prevenciji mentalnih teškoća zbog osiguravanja prihvata populacije svih dobnih 
skupina na ranoj razini rizika,  omogućavaju promociju zdravih životnih stilova i navika te očuvanje i 
unapređenje mentalnog zdravlja. Ekipirana savjetovališta postaju i centri edukacije građana koja su 
usmjerena podizanju opće razine zdravstvene kulture i pismenosti pojedinaca. Baš zato su višestruko 
funkcionalna u zaštiti zdravlja i unapređenju kvalitete života svih stanovnika jedne zajednice/regije. Kao 
nositelj projekta Unapređenje rada savjetovališta Istre odabran je  Zdravi grad Poreč  kao jedini prihvatljiv 
izvoditelj za ovu vrstu aktivnosti. Tijekom 2018. godine obavljeni su individualni razgovori u svim gradovima 
IŽ , koji su obećali podršku i uključivanje lokalnih timova u edukacije, te stvaranje prostornih i financijskih 
uvjeta za funkcioniranje lokalnih savjetovališta. Za rad u savjetovalištu s obzirom na etiologiju problema s 
kojima klijenti dolaze, potrebne su specifične vještine i znanja stručnjaka za savjetodavni, a posebice 
psihoterapijski rad. Prvi cilj projekta Unapređenje rada savjetovališta Istre je osnaživanje stručnih resursa na 
lokalitetu za rad u savjetovalištu. Tijekom 2018 .godine bilo je to osnaživanje početnika.  Glavna voditeljica 
ovog procesa bila je prof.dr. Lidija Arambašić, koja je tijekom 2018. godine vodila 5 edukativnih trodnevnih 
modula edukacije za početnike-polaznike koji su kandidirani sa istarskih lokaliteta. Polaznici edukacije su 
potpisali ugovor, prema kome su obvezni odraditi u svom lokalnom savjetovalištu koje ga je zajedno sa JLS 
delegiralo u edukaciju ukupno 40 sati u godini dana. Za Temeljnu edukaciju za savjetovatelje potpisalo je 
ugovore i pristupilo 13 polaznika (3 iz Buzeta, 3 iz Rovinja, 3 iz Labina, 1 iz Umaga, 1 iz Buja, 1 iz Pule i 1 iz 
Sigurne kuće Istra). 
Financirajući ovu edukaciju kadrova gradskih savjetovališta koji svojom psiho-socijalnom djelatnošću 
osnažuju socijalni program zajednice u kojoj djeluju kroz savjetovalište, IŽ čini dostupnom zaštitu mentalnog 
zdravlja stanovnicima čitave Istre. Razvoj mreže istarskih savjetovališta, dostupnih stanovnicima Istre, 
uređenih po minimalnim standardima za rad savjetovališta predstavljanju izuzetan resurs za zaštitu zdravlja i 
unapređenje kvalitete života svih stanovnika Istre. Ujedno ona postaju resurs za osnaživanje ljudskih resursa 
i temelj gospodarskog razvoja Istre. 
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Uvidom u izvješća svih provoditelja različitih aktivnosti i financiranih projekata u 2018. u okviru ovog 
prioriteta, vidljiv je daljnji napredak u ostvarivanju općeg cilja. Aktivnosti iz 2018. nadograđuju se na one iz 
prethodne godine i nastavit će se sistematski dalje razvijati i provoditi i u 2019. Broj korisnika različitih usluga 
raste iz godine u godinu i uspostavlja se tješnja suradnja među različitim dionicima usmjerenim unaprjeđenju 
mentalnog zdravlja djece i mladih, uz ciljano uključivanje eksperata akademske zajednice u istraživačke, 
edukacijske i evaluacijske aktivnosti. 
 
 

Izvršene aktivnosti za 2018. godinu   
 

Aktivnost 1. 
Evaluirati provedbu školskih preventivnih programa u srednjim 
školama na području Istarske županije 

Zadatak Izvršenje 
 Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn)

  

1.1 

Organizirati sastanak s 
ravnateljima srednjih škola i 
voditeljima školskih preventivnih 
programa 

 
Škole su prikupile suglasnosti roditelja za 
sudjelovanje njihove djece u istraživanju. 2018. 
godine završena je provedba istraživanja u 
srednjim školama s područja Istarske županije. 
Do kraja veljače 2018. g. ispitano je 9 srednjih 
škola. Ako ove škole pribrojimo školama koje su 
ispitane u prosincu 2017. godine, sveukupno je u 
istraživanju sudjelovala 21 srednja škola.  
Ispitano je 526 učenika srednjih škola. Ako ove 
brojeve pribrojimo ispitanom uzorku u prosincu 
2017. godine, ispitano je 1205 učenika srednjih 
škola, a sveukupan uzorak čini 1825 učenika. 
Rezultati istraživanja su obrađeni i analizirani. 
Pripremljena je prezentacija rezultata istraživanja 
i organiziran skup pod nazivom „Analiza rizičnih 
ponašanja i konzumacija opojnih sredstava kod 
učenika osnovnih i srednjih škola u Istarskoj 
županiji“. Skupu su prisustvovali stručnjaci koji se 
u svom radu susreću s djecom i mladima te 
predstavnici lokalne samouprave (112 
sudionika). Za sve škole koje su sudjelovale 
pripremljena su izvješća o rezultatima. U sklopu 
konferencije Mentalno zdravlje djece i mladih i 
podrška obitelji održana je radionica na temu 
„Kako osigurati emocionalno zdravlje i dobrobit 
učenika i učitelja u našim školama“. Na radionici 
se kroz grupni rad raspravljalo o dobrobiti 
učitelja, s pretpostavkom da je dobrobit učitelja 
najvažnija za mentalno zdravlje cijele škole. 
Također, raspravljalo se o dobrobiti učenika, s 
pretpostavkom da im dobro mentalno zdravlje 
pomaže da uspješno uče i istražuju svijet, 
osjećaju i upravljaju rasponom pozitivnih i 
negativnih emocija, da oblikuju i održavaju dobre 
odnose s drugima, uspješno se nose s 
problemima i neizvjesnostima te da se razvijaju i 
napreduju. Na radionici je sudjelovalo 40 
stručnjaka koji su uglavnom bili djelatnici škola. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dio od  
173.000,00  

 
 
 
 

1.2 
Pripremiti izvješća za škole o 
rezultatima provedenog 
istraživanja 

1.3 
 

Organizirati seminar na temu 
podrške u samovrednovanju 
školskih preventivnih programa 
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Aktivnost 2. 
Izraditi fokusirane školske preventivne programe u osnovnim školama  
temeljene na valjanim rezultatima istraživanja 

Zadatak Izvršenje 
Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn) 

2.1 

 
 
Oformiti i educirati supervizijski 
tim 
 
 

Škole su prikupile suglasnosti roditelja za 
sudjelovanje njihove djece u istraživanju. 
Prikupljanje suglasnosti bilo je zahtjevno i trajalo 
je duže nego što je bilo predviđeno. Završena je 
provedba istraživanja u osnovnim školama s 
područja Istarske županije. Do kraja veljače 2018. 
g. ispitano je 14 osnovnih škola s područja 
Istarske županije. Ako ove škole pribrojimo 
školama koje su ispitane u prosincu 2017. 
godine, sveukupno su u istraživanju sudjelovale 
34 osnovne škole. Ispitano je 293 učenika 7. i 8. 
razreda osnovnih škola. Ako ove brojeve 
pribrojimo ispitanom uzorku u prosincu 2017. 
godine, ispitano je 620 učenika osnovnih škola. 
Rezultati istraživanja su obrađeni i analizirani. 
Pripremljena je prezentacija rezultata istraživanja 
i organiziran skup pod nazivom „Analiza rizičnih 
ponašanja i konzumacija opojnih sredstava kod 
učenika osnovnih i srednjih škola u Istarskoj 
županiji“ na kojemu su prikazani rezultati. Skupu 
su prisustvovali različiti stručnjaci koji se u svom 
radu susreću s djecom i mladima te predstavnici 
lokalne samouprave. Na skupu je prisustvovalo 
112 sudionika. Nakon toga uslijedila je priprema 
izvješća o rezultatima za škole. Održana je 
radionica u sklopu konferencije Mentalno 
zdravlje djece i mladih i podrška obitelji na temu 
„Kako osigurati emocionalno zdravlje i dobrobit 
učenika i učitelja u našim školama“. Na radionici 
se kroz grupni rad raspravljalo o dobrobiti 
učitelja, s pretpostavkom da je dobrobit učitelja 
najvažnija za mentalno zdravlje cijele škole. 
Također, raspravljalo se o dobrobiti učenika, s 
pretpostavkom da im dobro mentalno zdravlje 
pomaže da uspješno uče i istražuju svijet, 
osjećaju i upravljaju rasponom pozitivnih i 
negativnih emocija, da oblikuju i održavaju dobre 
odnose s drugima, uspješno se nose s 
problemima i neizvjesnostima te da se razvijaju i 
napreduju.  
Na radionici je sudjelovalo 40 stručnjaka koji su 
uglavnom bili djelatnici škola. 

 
 
 
 
 
 
 

Dio od  
173.000,00  

 
2.2 

 
 
Organizirati seminar na temu 
podrške u samovrednovanju 
školskih preventivnih programa 
 
 
 

 
 

2.3 

 
 
 
Izraditi samoevaluacijska izvješća 
 
 
 

2.4 

 
 
Izraditi ili prilagoditi školske 
preventivne programe 
 
 

 
2.5 

 
 
 
 
 
 
Organizirati skup na kojem će se 
javno prezentirati rezultati i 
novonastali preventivni programi 

Aktivnost 3. 
Organizirati provedbu edukacije za nove voditelje radionica s 
roditeljima u programu „Rastimo zajedno“ (programi univerzalne i 
ciljane podrške roditeljstvu) 

Zadatak Izvršenje 
Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn) 

3.1 

Organizirati sastanak 
predstavnika predškolskih 
ustanova i potaknuti provedbu 
programa za roditelje u 

Ova je aktivnost odrađena od strane CZSS – 
podružnice Obiteljski centar i Centra za podršku 
roditeljstvu „Rastimo zajedno“ kroz projekt koji 
je izabran preko javnog natječaja pod imenom 

 
 

 
Dio od  
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ustanovama koje već  imaju 
educirane timove 

Rastimo zajedno u Istri – Širenje podrške 
roditeljstvu za najmlađe. 
Informirane su predškolske ustanove na 
području IŽ o projektnim aktivnostima; pružene 
su podrška i poticaj u provedbi programa u 
ustanovama s educiranim timovima za rad s 
roditeljima. 

28.724,95 
 

Neutrošena 
sredstva u visini od 

275,05 kn  3.2 

Utvrditi potrebe i interes za 
edukacijom za nove provoditelje 
radionica s roditeljima djece 
predškolske dobi u Istarskoj 
županiji 

3.3 
 
 

Organizirati i provesti edukaciju 
za nove provoditelje osnovnog 
programa za roditelje „Rastimo 
zajedno“ (univerzalna podrška 
roditeljstvu), te organizirati i 
provesti edukaciju za nove 
provoditelje programa za 
roditelje djece s teškoćama i za 
očeve („Rastimo zajedno plus“ i 
„Klub očeva“) 

Za provedbu edukacije formirane su grupe za 
nove voditelje programa Rastimo zajedno plus 
(za roditelje djece s teškoćama), provedena je 
edukacija za ukupno 16 voditelja. Provedene su 
edukacije i za provoditelje programa Klub očeva, 
educirano je ukupno 22 nova voditelja. 
 

 
 
 
 

Dio od  
28.724,95 

 

Aktivnost 4. 
Provesti superviziju za provoditelje radionica s roditeljima u programu 
„Rastimo zajedno“  

Zadatak Izvršenje 
Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn) 

4.1. 

 
Organizirati i provesti superviziju 
za 1 grupu od 6 do 8 sudionika 

Ova je aktivnost odrađena od strane CZSS – 
podružnice Obiteljski centar i Centra za podršku 
roditeljstvu „Rastimo zajedno“ kroz projekt koji 
je izabran preko javnog natječaja pod imenom 
Rastimo zajedno u Istri – Širenje podrške 
roditeljstvu za najmlađe. 
 Informirane su predškolske ustanove i upućen je 
poziv za uključivanje u superviziju. Formirane su  
grupe i provedeno je 8 supervizijskih susreta, 
prema planu, za grupu od 6 novih supervizantica; 
osigurana je on-line i direktna stručna podrška za 
provoditelje radionica s roditeljima 

 
 
 
 

Dio od  
28.724,95 

 

4.2 

Osigurati praćenje i stručnu 
podršku voditeljima radionica s 
roditeljima tijekom provedbe 
ciklusa radionica za nove grupe 
roditelja 

Aktivnost 5. 
Organizirati konferenciju na temu podrške roditeljstvu, s ciljem uvida 
u stanje i podrške stručnjacima, te promocije odgovornog roditeljstva 

Zadatak 
 

Izvršenje 
 

Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn) 

5.1 

Obaviti pripremne radnje vezano 
za Konferenciju u svibnju 2018. 
(osigurati prostor, promotivne 
materijale, prikupiti prijave i 
radove, tiskati brošuru i dr.) 
 
 

U studenom 2018. održana je županijska 
konferencija na temu: „Mentalno zdravlje djece i 
mladih i podrška obitelji - preventivni programi, 
savjetovanje i programi podrške roditeljstvu“. 
Programski koncept Konferencije obuhvatio je 
sve tri smjernice aktualnog javnozdravstvenog 
prioriteta: unaprjeđenje školskih preventivnih 
programa, razvoj savjetovališta, podrška 
roditeljstvu. Ukupno je sudjelovalo 145 sudionika 
iz različitih sektora: socijalne skrbi i zdravstva, 
predškolskog odgoja i obrazovanja, pravosuđa i 
policije, JLS i udruga koje se bave djecom. 

 
 
 
 

Dio od  
25.000,00  

 
 
 

5.2 

Organizacija i održavanje 
Konferencije na temu podrške 
obitelji i razvoja savjetovališta  

5.3 

Projekti kojima je cilj jačanje 
roditeljskih kompetencija 
 
 

 Primalja i obitelj, radionice i predavanja 
za 149 budućih roditelja s područja 
Pule, Rovinja, Pazina i Poreča. 8.000,00 
kn 
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 Udruga za osobni rast i razvoj 
„Odiseja“, „Uspješno roditeljstvo“, 
provedena 3 seta radionica za 42 
roditelja učenika osnovnih i srednjih 
škola s područja puljštine, 25.000,00 kn 

 Udruga za promicanje stvaralaštva Art 
studio , JUNIOR +,  projekt se provodi u 
partnerstvu s Centrom za socijalnu skrb 
Pazin-Obiteljski centar Pula, namijenjen 
je obiteljima u dvije grupe, ukupno 59 
korisnika, 10.000,00 kn 

 Društvo Naša djeca Pula, Tečaj 
kvalitetnog roditeljstva, održani 
tečajevi za tri grupe roditelja i 37 
individualnih savjetodavnih razgovora, 
20.000,00 kn 

 
63.000,00  

5.4 

Projekti kojima je cilj promicanje 
mentalnog zdravlja i socio-
emocionalnog učenja djece i 
mladih 

 Udruga Zdravi Novigrad, Mala pomoć 
za bolje sutra, u savjetovališni rad 
uključeno 23 djece i njihovih roditelja, 
proveden jedan ciklus radionica 
„Rastimo zajedno+“ za 10 roditelja, 
5.000,00 kn 

 Udruga Suncokret-Pula, Lakše kroz 
školu, u projekt bilo uključeno 45 djece i 
mladih, koje se kroz pomoć u učenju 
poticalo na usvajanje školskog gradiva, 
razvijanje strategija uspješnog učenja te 
na suradničku komunikaciju i 23 
studentice i studenta se kroz ciklus 
radionica educiralo za provođenje 
pomoći u učenju i radioničkog načina 
rada s djecom i mladima. Suradnik u 
projektu je Sveučilište J. Dobrile, 
30.000,00 kn 

 
 
 
 
 

35.000,00 

Aktivnost 6. 
Povezivanje i koordinacija voditelja prioriteta Mentalno zdravlje i 
nositelja aktivnosti izabranih na javnom natječaju u osmišljavanju 
kriterija za budući rad istarske mreže savjetovališta 

Zadatak Izvršenje 

Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn) 

6.1 

Organizirati međusobne 
sastanke nositelja izabranih na 
javnom natječaju i voditelja 
prioriteta Mentalno zdravlje 
djece i mladih i podrška obitelji 
radi planiranja rada i 
usklađivanja zadataka tijekom 
godine (4 sastanka godišnje) 

Tijekom godine ostvareno je 6 konzultativnih 
sastanaka sa direktnom voditeljicom projekta iz 
Tima za zdravlje te dva sastanka sa proširenim 
timom voditelja IŽ prioriteta.  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dio od  
126.000,00 

6.2 

Informirati na koordinaciji 
pročelnika upravnih odjela 
društvenih djelatnosti u 
gradovima Istarske županije o 
radu tima za savjetovališta i 
senzibiliziranja ključnih ljudi za 
podršku radu lokalnim 
savjetovalištima 

Realizirana su dva susreta i prezentacije na dva 
sastanka sa pročelnicima resornih odjela IŽ u 
Pazinu te individualne konzultacije sa JLS-e u 
direktnom kontaktu, telefonom i mailom tijekom 
čitave godine, sastancima pročelnika 
Individualne konzultacije sa ključnim dionicima 
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6.3 

 
 
Planiranje kontakata sa medijima 
i javni nastupi (i/ili pisani 
tekstovi) radi senzibiliziranja 
javnosti za rad ovog tima i 
savjetovališta s područja  Istre 
 
 

Medijski nastupi (i/ili pisani tekstovi): 
TV Istra, 12. 04. 2018., Ura od zdravlja , Zdravi 
grad za unapređenje savjetovališta Istre;  
TV Nova Pula, 16.5.2018., Zapadna strana, 
mozaična emisija – Zaštita  mentalnog zdravlja u 
savjetovališta Istre u koordinaciji Zdravog grada 
Poreč; 
Radio Centar Studio Poreč, 22.2.2018. Zaštita 
mentalnog zdravlje u savjetovalištima Istre; 
Predstavljanje projekta na web stranici Zdravog 
grada, Grada Poreča, porečkim portalima 
(parentium, porestina), regionalnim portalima 
(mamboistriano), web stranici Zdrava Istra-Istria 
sana 
 

Aktivnost 7. 

Povezivanje savjetovališta Istre koje sufinancira IŽ i drugih 
potencijalno perspektivnih savjetovališta putem koordinacijskih 
sastanaka te detaljno snimanje stanja (prostorni, kadrovski, financijski 
uvjeti , teritorijalna orijentacija, edukacije …) 

Zadatak Izvršenje 
Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn) 

7.1 

 
 
Organizirati sastanke nositelja 
izabranih na javnom natječaju i 
predstavnika IŽ tima sa 
voditeljima  savjetovališta Istre – 
2 sastanka te dobrovoljni pisani 
pristanak voditelja savjetovališta 
za uključivanje u proces 
osnaživanja (kapacitiranja) 
savjetovališta kao potencijalnog 
savjetovališta u istarskoj mreži 

Održani su sastanci s voditeljima istarskih 
savjetovališta i predstavnicima JLS na njihovu 
lokalitetu: 
Labin, 25.1.2018., Rovinj, 05.4.2018.,  
Pazin, 10.4.2018., Buzet, 11.4.2018.,  
Umag, 11.4.2018., Pula, 25.4.2018.,  
Buje, 14.5.2018.  
Temeljem grupnih i pojedinačnih susreta svi su 
lokaliteti pristali na suradnju te iskazali interes za 
daljnji razvoj ili iniciranje rada savjetovališta na 
vlastitim lokalitetima. 
Svi kandidati upućeni su u edukacije predmetnog 
projekta IŽ i odgovorne osobe iz JLS potpisale su 
ugovor o suradnji i međusobnim obvezama. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dio od  
126.000,00 

 
 
 
 
 
 

7.2 

Popisivanje prostornih, 
kadrovskih, financijskih i drugih 
uvjeta za rad svakog 
savjetovališta koje se je 
dobrovoljno uključilo u proces 
osnaživanja (analiza izvješća  o 
provedenim programima, 
projektima i aktivnostima 
dostavljenih Istarskoj županiji) 

Nastao je inicijalni popis istarskih savjetovališta 
2017./2018. sa popisanim osnovnim resursima 
svakog savjetovališta te zasebne bilješke 
voditelja projekta o opservacijama i uočenim 
potrebama za svako pojedino savjetovalište.  
Pripremljen je plakat za javnu upotrebu sa 
kontaktima istarskih savjetovališta za lakše 
povezivanje i komunikaciju. 

7.3 

 
 
Procjena potreba (prostornih, 
kadrovskih, financijskih, 
edukacija, supervizija) za svako 
savjetovalište koje je uključeno u 
proces osnaživanja po ovom 
prioritetu (upitnik, strukturirani 
intervjui) 

Kod nositelja projekta nastao je pisani sažetak 
/prikaz inicijalnih potreba za svako uključeno 
savjetovalište: 
Rovinj-adekvatan prostor, telefon, mail, 
kadrovski resursi, edukacija kadra, financijski 
resursi, organizaciona forma; 
Umag- organizacija prihvata i obuhvat, financijski 
resursi, stalni zaposlenik; 
Buje/Buzet- kadrovske potrebe, edukacije, 
prostorni uvjeti, organizaciona forma, financijski 
resursi; 
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Labin – pomoć u ponovnom uspostavljanju 
savjetovališta (godinama ne radi), potrebni svi 
resursi (prostor, kadrovi, sredstva, organizaciona 
forma); 
Pula – nema jedinstvenog savjetovališta, 
„razbacani“ resursi neadekvatni za pokrivanje 
potreba najvećeg garda, potrebna reorganizacija 
resursa i uspostavljanje jedinstvenog 
savjetovališta ili bolje ekipiranje i povezivanje 
postojećih (nefunkcionalnih) pod kapu Grada; 
Pazin-organizacijska forma, kadrovi u smislu 
zaposlenika, dodatne edukacije dijela kadra,  
bolji prostorni uvjeti, financijski resursi. 
 
Održana je 3. regionalna konferencija  
Savjetovanje i podrška roditeljstvu 27.11. 2018. u 
Puli s ciljem povezivanja timova savjetovališta 
Istre i drugih zainteresiranih stručnjaka.  
 

Aktivnost 8. 
Osnaživanje profesionalnih resursa istarskih savjetovališta putem 
organiziranih edukacija i supervizija 

Zadatak 
 

Izvršenje 
 

Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn) 

8.1 

Ponuditi edukativne module za 
osnaživanje uključenih stručnih 
djelatnika iz timova istarskih 
savjetovališta (3-5 edukativnih 
modula s područja zaštite 
mentalnog zdravlja djece, mladih 
i obitelji) 

 
Razrađeni je edukativni moduli za timove 
istarskih savjetovališta. Autorica i nositelj 
edukacija je prof.dr.sc. Lidija Arambašić.  
Osmišljeni edukativni segmenti: 
1. Temeljna načela savjetodavnog rada, 6. 

edukativnih modula (za početnike u 
savjetovalištima Istre) 

2. Napredne edukacije (za postojeći kadar 
savjetovališta i polaznike Temeljnih načela 
po završetku bazične edukacije) 

 

 
 
 
 
 
 
 
Dio od  
126.000,00 
 
 
 
 
 

8.2 
Ponuditi supervizijske susrete za 
timove uključenih savjetovališta 
(dvomjesečne) 

Razrađen je program supervizija u procesu 
edukacija te tromjesečnih supervizija iskusnih 
članova tima (Lidija Arambašić).   
Realizirana: 
Supervizija u temeljnoj edukaciji  kroz 6. modula 
(za početnike), 
Konzultacije sa profesionalcima u savjetovalištu 
u svezi procjene potrebe za supervizijama svakog 
pojedinog tima.  
 

8.3 

Formiranje grupa polaznika 
edukacija/supervizija u IŽ 
projektu osnaživanja timova 
istarskih savjetovališta 
(dobrovoljni pisani pristanak na 
edukaciju/superviziju koji 
obvezuje polaznike i voditelja 
savjetovališta, pristanak 
predstavnika osnivača ili JLS) 

Pristanak na suradnju, edukacije i uređivanje 
savjetovališta na lokalitetu utvrđen ugovorima sa 
JLS, osobama u edukaciji i Zdravim gradom. 
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Aktivnost 9. 

Ispitivanje spremnosti JLS-a za pružanje podrške lokalnim 
savjetovalištima u vlastitom okruženju, podizanje razine spremnosti 
ključnih ljudi u jedinicama lokalnih samouprava za pružanje podrške  
radu lokalnih savjetovališta te za usklađivanje sa minimalnim 
standardima za rad savjetovališta   

Zadatak 
 

Izvršenje 
Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn) 

9.1 

Organizirati pojedinačne 
sastanke informiranja i 
senzibiliziranja ključnih ljudi 
zajednice u kojima djeluju 
lokalna savjetovališta – (po 
potrebi 1-3 sastanka na 
lokalitetu) te dobrovoljni  
 

Održano je 7 sastanaka na lokalitetima, po jedan 
osnovni sastanak na svakom lokalitetu (Labin, 
Rovinj, Buje, Buzet, Pula, Pazin, Umag ) te 
višekratne konzultacije voditeljice projekta, 
Basanić Čuš, sa odgovornima u JLS putem maila, 
telefona. 
Sve navedene JLS dale su svoj pristanak na 
suradnju i iskazale interes za uređivanjem rada 
savjetovališta na vlastitom lokalitetu.  

 
 
 
 

Dio od  
126.000,00 

9.2 
Organizirati, po potrebi, susret 
ključnih ljudi zajednice i voditelja 
savjetovališta na lokalitetu  

Održano 7 sastanaka sa predstavnicima JLS i 
Savjetovališta (Pazin, Umag, Buzet) te samo sa 
predstavnicima JLS gdje rad savjetovališta nije 
dovoljno uređen ili još nije imenovan voditelj 
(Rovinj, Pula, Buje, Labin). 

Aktivnost 10. 
Iniciranje procesa utvrđivanja minimalnih standarda za rad 
savjetovališta Istre i pripremanje prvog prijedloga buduće mreže 
savjetovališta Istre 

Zadatak 
 

Izvršenje 
Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn) 

10.1 

 
 
 
 
Utvrđivanje prvog okvira 
minimalnih standarda za rad 
savjetovališta Istre 
 

Nastao je prvi okvir koji opisuje minimalne 
standarde za rad savjetovališta Istre / izradila 
Basanić Čuš /u konzultaciji sa stručnim timom 
Zdravog grada i prof. Arambašić. 
Opis upućen savjetovalištima Istre i pripadajućim 
JLS-ima te odgovornima u IŽ radi pravovremenog 
usmjeravanja odgovornih osoba na lokalitetima 
ka stvaranju uvjeta za uređena /funkcionalna 
savjetovališta Istre. 

 
 
 
 

Dio od  
126.000,00 

10.2 

 
 
 
Priprema prvog radnog 
prijedloga MREŽE 
SAVJETOVALIŠTA ISTRE 

Nastao prvi prikaz savjetovališta koja bi mogla 
ispunjavati uvjete za mrežu savjetovališta Istre. 
Isti je još uvijek vrlo fleksibilan jer lokalna 
gradska  savjetovališta u nekim zajednicama još 
ne djeluju (Labin, Pula) ili nemaju adekvatnu 
organizacionu formu (Pazin, Rovinj..) pa se 
perspektiva razvoja istih još uvijek bazira na 
iskazima volje i namjere odgovornih u JLS. 

Aktivnost 11. Zaštita mentalnog zdravlja djece i mladih 

Zadatak 
 

Izvršenje 
Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn) 

11.1 
Program savjetovališta  za djecu i 
adolescente 

Uslugama savjetovališta za mentalno zdravlje 
Zavoda za javno zdravstvo IŽ koristilo se je 600-
tinjak osoba te 400 roditelja i članova obitelji. U 
savjetovalištu su pomoć potražila djeca, 
adolescenti i mladi, te odrasle osobe koje imaju 
razne psihološke ili obiteljske probleme.  
Stručni rad se odvijao putem individualnog, 
partnerskog, obiteljskog, grupnog savjetodavnog 
i psihoterapijskog tretmana, te grupne 

 
 
 

Dio od  
173.000,00  
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psihoterapije roditelja i članova obitelji naših 
korisnika. 

11.2 Vikend bolnica za adolescente 

Rad Vikend bolnice sastojao se od 
jednomjesečnih susreta subotom u trajanju od 
pet sati u prostorijama Odjela za psihijatriju OB 
Pula. U rad vikend bolnice bilo je uključeno 13 
direktnih korisnika i oko 40 indirektnih. Stanje do 
sada obuhvaćenih korisnika programa, tj. obitelji,  
djece i adolescenata, prema dostupnim 
podacima je stabilno, bez pogoršanja ili 
hospitalizacije te je evidentno poboljšanje u 
svakodnevnom socijalnom, obiteljskom i 
školskom funkcioniranju. Tim koji radi vikendom 
izvan uobičajenog radnog vremena, a kad su i 
učenici i njihovi roditelji slobodni se sastoji od 1 
psihijatra, 1 psihologa i 1 medicinske sestre.  
 

70.000,00  

11.3 
Projekti usmjereni održivosti i 
razvoju usluga savjetovanja za 
obitelji 

 Udruga Communitas, Od obitelji sve 
počinje, 32 korisnika, 124 sata individualnog 
savjetovanja; 7.000,00 kn  

 Gradsko društvo Crvenog križa Buzet, 
Projekt zaštite zdravlja i savjetovanja za 
djecu mlade i obitelj, 11 korisnika, 44 sata 
savjetovanja, u savjetovalištu provođeno i 
obavezno savjetovanje od Općinskog 
državnog odvjetništva; 5.000,00 kn 

 Grad Pazin, Savjetovalište za brak i obitelj 
Pazin, 92 korisnika cca 200 sati 
individualnog savjetovanja; 8.000,00 kn 

20.000,00  

Aktivnost 12. Prevencija i izvanbolničko liječenje ovisnosti  

Zadatak Izvršenje 
Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn) 

 
12.1 

 
 
 
 
 
Provesti tribine za učenike i 
predavanje za roditelje na temu 
prevencije ovisnosti 
 
 
 
 

Prigodnim aktivnostima obilježen je 
Međunarodni dan obitelji u više JLS. 
Od strane Obiteljskog centra, organizirane 
slijedeće aktivnosti: 13.5.2018. Izlet u Tematski 
park Sanc. Michael u općini Svetvinčenat, za 
korisnike programa i usluga Obiteljskog centra;  
15.5.2018. Okrugli stol: “Solidarnost u obitelji i 
zajednici” u Gradskoj vijećnici u Puli; 15.5.2018., 
Pazin: Panel rasprava „Pomoćnici u nastavi – 
ključne osobe u inkluzivnom obrazovanju“, 
suorganizatori Grad Pazin, Grad Pula, Istarska 
županija, CZSS Pazin – Podružnica Obiteljski 
centar; 19.5.2018. Sportski dan za obitelj, 
Šijanska šuma, Pula.  
Održana je tribina na temu „Kako biti jači od 
ovisnosti“ namijenjena učenicima 1. razreda 
srednje škole. Gost predavač bio je prof. 
Sakoman. Sudjelovalo je 137 učenika iz 7 
različitih škola s područja Pule. Održana je tribina 
na temu „Štetni utjecaji konzumacije alkohola i 
druge ovisnosti“ u Učeničkom domu Pula. Tribini 
su prisustvovali učenici 1. razreda srednjih škola. 

 
 
 
 
 
 

Dio od  
140.000,00  

12.2 

 
 
 
 
 
 
Obilježiti značajne datume kroz 
provođenje javnozdravstvenih 
aktivnosti 
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Na ovaj način obilježen je Dan borbe protiv 
alkoholizma. Sudjelovalo je 34 učenika. Održano 
je predavanje i radionica za liječnike obiteljske 
medicine na temu „Izazovi u liječenju 
komorbiditeta kod ovisnika“. Sudjelovalo je 16 
liječnika obiteljske medicine. Održano je 
predavanje na temu „Uloga liječnika obiteljske 
medicine u tretmanu ovisnika o alkoholu“. Gost 
predavač bio je Tomislav Lesica, spec. psihijatar. 
Sudjelovalo je 38 sudionika.  Održana je javna 
promotivna aktivnost u suradnji s MUP – om, 
Gradom Pula, Obiteljskim centrom, Crvenim 
križem, Savjetom mladih, udrugom UZPIRO te 
Zajednicom tehničke kulture s ciljem 
obilježavanja Međunarodnog dana borbe protiv 
zlouporabe droga i nezakonitog prometa 
drogama. 
Povodom obilježavanja Mjeseca borbe protiv 
ovisnosti, u suradnji s Gradom Pula, MUP – om, 
Kampanjom Bježi – Via, Crvenim križem i 
udrugom UZPIRO, organizirana je utrka 
osnovnoškolaca. Tijekom utrke, učenici su nosili 
poruke protiv droge koje su osmislili učenici OŠ 
Monte Zaro, OŠ Vidikovac i OŠ Veli Vrh. U 
suradnji s MUP – om, održana je tribina za 
učenike osnovne škole u  Labinu i tribina za 
učenike srednje škole u Buzetu na temu štetnih 
posljedica ovisnosti. Sudjelovalo je 62 učenika. U 
9 srednjih škola održana je tribina na temu 
„Zajedno protiv ovisnosti“ za učenike 2. razreda 
te predavanje za njihove roditelje. Sudjelovalo je 
204 učenika i 162 roditelja.  Također, tribina na 
istu temu održana je i u OŠ Vodnjan za učenike 8. 
razreda i predavanje za njihove roditelje. 
Sudjelovao je 21 učenik i 12 roditelja. Povodom 
obilježavanja Mjeseca borbe protiv ovisnosti, u 
organizaciji Grada Pule i medijske kampanje Bježi 
- Via, održana je javna akcija „Baci drogu u koš“ 
koja je bila namijenjena učenicima osnovnih 
škola. U organizaciji Ureda za droge, psiholog iz 
Službe održao je predavanje namijenjeno 
sudcima i djelatnicima MUP – a na temu „Utjecaj 
zakonodavne politike na izvršenje mjera liječenja 
/ odvikavanja od ovisnosti i prevenciju ovisnosti“ 
te je moderirao panel raspravu na temu 
„Obuhvat počinitelja kaznenih djela i prekršaja 
vezanih za zlouporabu droga mjerama liječenja / 
odvikavanja od ovisnosti i međuresorna suradnja 
u provedbi mjera“. 
Tijekom 2018. godine u Službi ZZJZIŽ se radilo s 
605 osoba koje su se javile zbog ovisnosti ili 
konzumacije droga. Radilo se i sa 137 članova 
obitelji korisnika.  
Tijekom 2018. godine u Službi je testirano 146 
osoba na krvno prenosive bolesti (hepatitis B, 
hepatitis C, HIV i sifilis). U navedenom razdoblju 

12.3 

 
 
 
 
Provoditi programe liječenja 
supstitucijskom terapijom i 
psihosocijalni tretman 
 

12.4 
 

 
 
 
 
 
 
Provoditi zaštitno preventivni 
program koji se odnosi na 
prevenciju hepatitisa, sifilisa i 
AIDS – a 
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5 osoba je liječeno interferonom, a 21 je u obradi 
za liječenje.  

12.5 
Centar za prevenciju i 
vanbolničko liječenje ovisnika 
Poreč   

 Prihvat i rehabilitacija ovisnika: U sklopu 
aktivnosti koje je provodio Zdravi Grad 
Poreč, provodio se program liječenja 
alkoholizma te program liječenja ovisnika 
kroz Centar za prevenciju ovisnosti o 
drogama. Tijekom 2018. godine u Centar su 
se javile 152 osobe. Prihvaćeno je 16 
novoevidentiranih korisnika. Provedeno je 
460 individualnih savjetovanja i 130 
obiteljskih. Uključeno je 180 članova obitelji. 
U radu terapijske zajednice za vanbolničko 
liječenje ovisnosti o alkoholu korišteni su 
individualni, obiteljski i grupni savjetodavni / 
psihoterapijski pristup. Provedena su po 50 
grupna susreta s dvije grupe. U program je 
uključen 101 član. Utrošena sredstva iz 
Proračuna IŽ: 30.000,00 kn 
 

 
 
 
 
 

30.000,00  

12.6 

Projekti vezani za prevenciju 
ovisnosti i rehabilitaciju liječenih 
ovisnika koje provode udruge 

 Udruga Institut Pula, U.P.E.Z. u Istarskoj 
županiji: Tijekom 2018. godine udruga 
Institut provodila je programe smanjenja 
štete i outreach programe. U sklopu 
programa smanjenja štete podijelili su 
78.905 igala te sakupili 283,20 kg infektivnog 
otpada. Kroz svoj rad, obuhvatili su 450 
direktnih korisnika. Utrošena sredstva iz 
Proračuna IŽ: 30.000,00 kn 

 Udruga UZPIRO Pula, Dugo sanjam da 
radim i da živim bolje: Udruga UZPIRO 
provodila je programe resocijalizacije. U 
programima resocijalizacije sudjelovalo je 20 
korisnika. Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 
30.000,00 kn 

 
 
 
 

60.000,00  

Projekti usmjereni na prevenciju 
ranog pijenja alkohola 

 Društvo naša djeca Pazin, Rano pijenje 
mladih i njegova prevencija, educiranje i 
informiranje 90 učenika i njihovih roditelja s 
područja pazinštine o problemu ovisnosti s 
ciljem odgode početka konzumiranja 
alkohola, reduciranja među onima koji su 
već počeli konzumirati alkohol, te poticanja 
mladih na zdrave stilove života.   

 
 

8.000,00 

12.7 Medijska Kampanja Bježi - Via 

Bježi/Via za 2018. godinu koji sadrži opis 
promotivnih akcija podijeljen je u četiri cjeline: 
Sajam Mogućnosti, Plivaj kroz život, Baci drogu u 
koš, Brze noge protiv droge, te dva kreativna 
natječaja: Piši, od droge briši i Igraj Glavom. 
Održan je niz koordinativnih sastanaka vezano uz 
dogovaranje suradnje. Obilježen je Međunarodni 
dan borbe protiv zlouporabe droga i nezakonitog 
prometa drogama u suradnji s Policijskom 
upravom istarskom, Vijećem za komunalnu 
prevenciju Grada Pule i drugim partnerima 
organizacijom aktivnosti „Sajam mogućnosti pod 
nazivom - (Ne) ovisan znači imati stav i biti 

 
 
 
 

68.000,00  
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zdrav!“. Održana je akcija „Plivaj kroz život“ u 
kojoj je Kampanja kroz partnerstvo sudjelovala u 
provedbi plivačkih i vaterpolo manifestacija. 
Održan je natječaj „Igraj glavom“. Na natječaju  
su sudjelovali učenici sedmih i osmih razreda 
osnovnih škola, učenici srednjih škola i studenti s 
područja Istarske županije. Učenici su kreirali 
slogane za borbu protiv ovisnosti (droga, alkohol, 
cigarete, kockanje, kompjuterske igrice i dr.). 
Povodom Mjeseca borbe protiv ovisnosti u 
suradnji s brojnim partnerima organizirana je 
utrku na šetalištu Lungomare. Djeci su 
podijeljene majice s otisnutim sloganom „Brze 
noge protiv droge“. Izrađen je transparent „Brze 
noge protiv droge“ koji je postavljen na stazama 
u 4 grada u kojima je organizirana utrka „Zimska 
atletska liga Istre“. Također, u istom razdoblju, u 
suradnji s partnerima, organiziran je  košarkaški  
turnir za učenike pulskih osnovnih škola pod 
nazivom ''Baci drogu u koš''. Tijekom prosinca 
pokrenut je i drugi natječaj „Piši, od droge briši“ 
u kreiranju forme kratke priče koje afirmiraju 
pozitivne stvari i koje nisu striktno vezane uz 
ovisnost.  
 

12.8 
Suradnja s organizacijama 
civilnog društva 

 Konjički klub Muntić, Vikend na ranču, 
Obuhvatio 2 grupe korisnika kroz trijažu u 
Poliklinici Psihijatrije. Prva grupa su djeca 
koja pokazuju određene blaže smetnje i 
simptome anksioznosti, naročito socijalnu 
anksioznost (10 članova), a druga grupa su 
djeca  kojima je dijagnosticiran visoko 
funkcionalni autizam i djeca sa smetnjama 
motorike (3 člana); 10.000,00 kn 

 Udruga „Pružam ti ruku“, projekt Ranom 
intervencijom, stručnom podrškom, 
edukacijom, senzibiliziranjem javnosti i 
promoviranjem inkluzivnog obrazovanja do 
kvalitetnijeg života osoba s TUR, osoba s 
invaliditetom i njihovih obitelji: 
habilitacijski i rehabilitacijski tretmani, 
psihološka i psihosocijalna podrška, 90 
korisnika; 15.000,00 kn. 

 Centar za građanske inicijative Poreč: Mladi 
za nenasilje i prihvaćanje različitosti 2018.: 
usavršeno je i osnaženo šest osoba za 
buduće provođenje radionica na temu 
prevencije nasilja u partnerskim vezama 
među mladima u srednjim školama. Održano 
je 14 radionica za 254 učenika trećih razreda 
srednjih škola; 9.592,44 kn (povrat 407,56) 

 Udruga Lux Vitae: PSTN – psihosocijalni 
tretman počinitelja nasilja u obitelji: 
odrađeno je 16 grupnih susreta te 4 
individualna savjetovanja za 57 direktnih i 60 
indirektnih korisnika; 10.000,00 kn 

 

 
 
 
 
 
 
 

44.592,44 
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Ukupno utrošena financijska sredstva u 2018. godini  
 

Nositelj Red.br. aktivnosti 

Proračun Istarske županije (kn) 

UO za zdravstvo i 
socijalnu skrb IŽ 

Proračuni JLS Proračun RH 

Zavod za javno zdravstvo Istarske 
županije 

1,2,11.1, 
12.1,12.2,12.3,12.4,12.7 

381.000,00 47.000,00 150.000,00 

Centar za pružanje usluga u 
zajednici Zdravi grad Poreč 

6,7,8,9,10,12.5 156.000,00     

Centar za socijalnu skrb Pazin, 
Podružnica Obiteljski centar 

3,5 25.000,00     

Opća bolnica Pula 11.2 70.000,00     

Javni natječaj (udruge i dr.) 3,4,12.6 259.317,39     

UKUPNO:   891.317,39 47.000,00 150.000,00 

UKUPNO za prioritet:  1.088.317,39 

  
Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Tihana Mikulčić, Vesna Kordić, Ines Puhar, Helena Mitrović 
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4.3  Koordinacija razvoja i pružanja socijalnih usluga u zajednici - izvješće 
 
Opći cilj  2017. – 2020. 
 
Postupak ostvarivanja usluga socijalne skrbi u zajednici - pomoć u kući i boravak za starije osobe i osobe s 
invaliditetom - na području Istarske županije će, do kraja 2020. godine, biti usuglašen s ključnim dionicima, 
reguliran temeljnim normativnim aktima, te zasnovan na načelima transparentnosti, dostupnosti i financijske 
održivosti, a sve radi poboljšanih ishoda za korisnike usluga. 
 

Specifični operativni ciljevi za 2018. godinu  
I. Osigurati kontinuirano provođenje postojećih usluga i aktivnosti za koje postoji interes lokalne zajednice  

II. Ujednačavati ekonomsku i teritorijalnu dostupnost usluga pomoći u kući i boravka za starije osobe i osobe 
s invaliditetom na području cijele županije  

III. Prevencija rizika od socijalne isključenosti starijih osoba i osoba s invaliditetom  
 
Planirane aktivnosti za 2018. godinu  
1. Osigurati kontinuitet pružanja usluga pomoći u kući i boravka koje će se pružati u ustanovama kojima je 
osnivač Istarska županija  

2. Osigurati kontinuitet pružanja usluga boravka i rehabilitacije koje će pružati drugi licencirani provoditelji  

3. Osigurati kontinuitet pružanja usluga pomoći u kući koje će provoditi u suradnji Istarske županije i jedinica 
lokalne samouprave  

4. Umrežavanje i koordinacija ključnih dionika (resorni pročelnici iz gradova i ravnatelji centara za socijalnu 
skrb) koji su odgovorni za razvoj socijalnih usluga u zajednici  

5. Ostali programi i projekti kojima se starijim osobama i osobama s invaliditetom omogućava bolje 
uključivanje u život zajednice - putem javnog natječaja (vidi: „Elementi za raspisivanje javnog natječaja“)  

6. Prevencija prijevare kod starijih osoba  
 
Sažetak izvršenja 

 
Tijekom 2018. godine, je u suradnji i uz sufinanciranje programa i/ili projekata iz proračuna Istarske županije i 
jedinica lokalne samouprave, osiguran kontinuitet pružanja usluga i aktivnosti za starije osobe i osobe s 
invaliditetom za više od 3500 osoba , i to:  
- usluga „pomoć u kući“ za 497 osoba (6 gradova, 18 općina) 
- usluga „boravak“ za 79 starijih osoba (2 grada, 1 općina) i 110 osoba s invaliditetom (6 gradova, 1 općina) 
- zapošljavanje osoba s invaliditetom – 19 osoba 
- aktivnosti provođenja slobodnog vremena (radionice, tečajevi, klubovi ...) za više od 400 starijih osoba i 700 
osoba s invaliditetom  
- rehabilitacijske aktivnosti za 199 osoba s invaliditetom i  378 korisnika Dnevnog centra Veruda  
- aktivnosti savjetovanja za 500 starijih osoba i 367 osoba s invaliditetom  
- aktivnosti pomoći i podrške u zajednici za 50 starijih osoba i 90 osoba s invaliditetom  
- psihosocijalna podrška za 8 starijih osoba i 30 osoba s invaliditetom 
- aktivnosti koje podržavaju deinstitucionalizaciju za 141 osobu s invaliditetom 
- drugi oblici pomoći i podrške za 564 starije osobe i 1000 osoba s invaliditetom 
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Izvršene aktivnosti za 2018. godinu    
 

Aktivnost 1. 
Osigurati kontinuitet pružanja usluga pomoći u kući i boravka koje će se pružati u 
ustanovama kojima je osnivač Istarska županija 

Zadatak Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

1.1 

Usluge „Pomoć i njega u 
kući“ na području Grada 
Pule  
Izvori financiranja: Grad 

Pula 253.000,00 kn i 

korisnici 55.000,00 kn  

- Pružatelj usluge: Dom za starije osobe „Alfredo Štiglić“ 
- Korisnici: 44 osobe, prosječne starosne dobi 70,30 godina. 

Najmlađi korisnik  ima 32 godine, najstarija korisnica ima 93 
godine. Više su zastupljene žene, njih 20, nego muškarci 
kojih je bilo 13. Novoprimljenih korisnika bilo je 10, a njih 
11 su prekinuli usluge.  

- Opis usluge: Korisnicima se u okviru ove usluge pružala 
pomoć u zadovoljavanju osnovnih životnih potreba (nabava 
namirnica, lijekova, održavanje higijene korisnika i prostora 
u kojem žive).  

 
 
 

0,00 

1.2 

Usluge dostave toplog 
obroka na području 
gradova Pule, Rovinja, 
Raše i Novigrada  
Izvori financiranja: Grad 

Novigrad 20.000,00 kn; 

MDOMSP; korisnici  

Na području Pule 
- Pružatelj usluge: Dom za starije osobe „Alfredo Štiglić“ 
- Korisnici: 76 korisnika 
- Opis usluge: Usluga je pružana temeljem rješenja gradskog 

ureda za socijalnu skrb a prema kriterijima Odluke o 
socijalnoj skrbi grada Pule. 

Na području Rovinja 
- Pružatelj usluge: Dom za starije osobe „Domenico Pergolis“ 
- Korisnici: 62 korisnika 
Na području Raše 
- Pružatelj usluge: 
- Korisnici: 25 korisnika 
Na području Novigrada 
- Pružatelj usluge: Dom za starije osobe Novigrad 
- Korisnici: 16 korisnika (13 žena i 3 muške osobe). Za 7 

korisnika troškove je temeljem izdanog rješenja snosio 
Grad Novigrad, a 9 korisnika je samo snosilo troškove 
dostave obroka temeljem zaključenog ugovora. Nadležni 
Centar za socijalnu skrb u 2018. godini nije izdao ni jedno 
rješenje za ovu vrstu usluge.  

- Opis usluge: Dom ovu aktivnost ugovara s Gradom 
Novigradom 

 
 

0,00 
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1.3 

Usluge boravka za osobe 
oboljele od 
Alzheimerove demencije 
u Puli  
Izvori financiranja: Grad 

Pula 185.000,00 i 

korisnici/obveznici 

plaćanja 173.000,00  

- Pružatelj usluge: Dom za starije osobe „Alfredo Štiglić“ 
- Korisnici: Sa danom 31.12.2018. usluge Cjelodnevnog 

boravka koristi 22 korisnika. Tijekom 2018. godine skrbilo 
se za ukupno  37 korisnika. Novoprimljenih korisnika bilo je 
17. Tijekom 2018. godine zaprimljeno je 32 zahtjeva  za 
uslugama  boravka. Vrijeme čekanja na uslugu bilo je u 
prosjeku 20 do 30 dana.  

- Opis usluge: Korisnicima Cjelodnevnog boravka 
svakodnevno se pružala zdravstvena zaštita u vidu praćenja 
zdravstvenog stanja. U dogovoru s njihovim liječnicima 
obiteljske medicine svakodnevno su dobivali potrebnu 
terapiju. U svrhu održavanja fizičkog zdravlja redovito se 
provodila tjelovježba prilagođena osobama starije životne 
dobi i odlazak u šetnju.  

 
 

0,00 

1.4 

Usluge boravka za starije 
osobe u Labinu  
Izvori financiranja: 

korisnici i MDOMSP)  

- Pružatelj usluge: Dom za starije osobe Raša 
- Korisnici: Prosječan broj korisnika u 2018. godini je 12  

korisnika. 
- Opis usluge: Dnevni centar pruža usluge od 06:30 do 16:00 

sati svakog radnog dana. Korisnici dolaze u Dnevni centar i 
odlaze svojim kućama samostalno, uz pomoć svojih obitelji. 
Uz podršku Grada Labina u periodu od 06:30 do 08:00 sati u 
Dnevnom centru boravi jedna njegovateljica koja dočekuje 
korisnike i boravi sa njima do dolaska zaposlenice Doma 
Raša. U okviru centra osigurana su im 3 obroka dnevno, 
doručak, ručak i međuobrok koji se pripremaju u kuhinji 
Doma. Korisnicima se u sklopu usluge pruža pomoć u 
odijevanju i svlačenju, održavanju osobne higijene, pomoć 
kod promjene položaja. Njegu pruža jedna njegovateljica. 
Jednom tjedno, sa korisnicima boravi i pruža stručnu 
pomoć i podršku socijalni radnik, te posjećuje ih i 
fizioterapeut koji  sa njima provodi individualne i grupne 
vježbe. 

 
 
 
 
 
 
 

0,00 

1.5 

Usluge Gerontološkog 
centra Vila Trapp u Puli  
Ostali izvori 

financiranja: Grad Pula 

146.000,00 i korisnici 

173.000,00 kn)  

Gerontološki centar djeluje kao organizacijska jedinica Doma za 
starije osobe “A. štiglić” u Puli. Provode se tri vrste usluga: 
(1) Usluge boravka  - Tijekom 2018. zaprimljeno je 24 zahtjeva, 

a uslugu je koristilo ukupno 30 osoba  (7 muškaraca, i 23 
žena). Prosječna dob muškaraca je 84,3, a žena 83,1 godina.  

(2) Usluge savjetovanja i informiranja – tijekom 2018. 
organizirane su tri (3) različite tribine za građane, na teme 
zanimljive starijoj populaciji i osobama koje o njima skrbe. 
Pružena je usluga savjetovanja i informiranja za 68 
korisnika. 

(3) Senior klub djeluje u popodnevnim satima u sklopu kojeg 
se organizira niz radionica za populaciju 60+ : Yoga 60+, 
Umjetnička radionica, Plesaonica, Rekreacija za treću dob i 
Korektivna gimnastika 60+, i radionica Taijiquan i Qigong. 
Tijekom 2018. godine radionice u Senior klubu pohađalo je 
ukupno 106 korisnika (94 žene i 12 muškaraca). Prosječna 
starosna dob muških korisnika Senior kluba je 69,5, a dob 
žena je 68,5. 

 
 
 
 

137.100,00 
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Aktivnost 2. 
Osigurati kontinuitet pružanja usluga boravka i rehabilitacije koje će pružati drugi 
licencirani provoditelji 

Zadatak Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

2.1 

Usluge dijagnostike, rane 
habilitacije i 
rehabilitacije djece, 
mladeži i odraslih osoba  

 
Dnevni centar za rehabilitaciju Veruda – Pula tijekom šk.god. 
2017/2018. osigurao je usluge za 494 korisnika od čega 91 
usluga procjene. U Odjelu za djecu rane i predškolske dobi 
ukupno je u kontinuirani tretman ili odgojno obrazovni rad bilo 
uključeno 331 dijete (20% više u odnosu na prethodnu godinu). 
Od ukupnog broja, 22 djece bilo je uključeno u program Rane 
intervencije. Usluge psihosocijalne podrške pri Odsjeku za 
medicinsku habilitaciju, rehabilitaciju i psihosocijalnu 
rehabilitaciju  pružale su se djeci s određenim teškoćama na 
dvije lokacije (Pula, Poreč), i to za ukupno 96 djece sa područja 
cijele Istarske županije.  
Pri Odsjeku za odgoj i obrazovanje djece rane i predškolske dobi, 
rad se odvijao u 1 objektu sa 3 odgojne skupine. Ostvaren je 6-
sati i 10- satni program vrtića, sa ukupno 25 djece (16 s 
teškoćama). U sklopu  Odjela za djecu školske dobi, mladež i 
odrasle osobe, odnosno rad Odsjeka za djecu školske dobi bilo 
je uključeno 53 djece školske dobi (7-21 god.). Svi korisnici 
savladali su predviđene programe i završili razred sa odličnim ili 
vrlo dobrim uspjehom. U Odsjeku za djecu školske dobi s 
višestrukim oštećenjima u razvoju (Sunčani) bilo je upisano 5 
korisnika. Svi korisnici imaju rješenje CZSS o poludnevnom 
boravku i svi su potpuno ovisni o tuđoj njezi.  U Odsjeku za 
mladež i odrasle osobe usluge poludnevnog boravka koristilo je 
14 korisnika (10 ženskog i 4 muškog spola). Svi korisnici su u 
većoj ili manjoj mjeri ovisni o tuđoj njezi i pomoći. 

 
 
 
 
 
 

1.050.000,00 

2.2 

Profesionalna 
rehabilitacija i 
zapošljavanje osoba s 
invaliditetom  

 
Tekop Nova je u 12 mjesecu 2018. godine zapošljavala ukupno 
34  radnika od toga 19 radnika s invaliditetom. 
Obzirom da ustanova zapošljava 56 % osoba sa invaliditetom u 
odnosu na ukupan broj zaposlenih, potrebno je djelomično 
sufinanciranje poslovanja. Dodijeljena sredstva su se koristila 
namjenski i to na sljedeći način: 55.000,00 kn utrošeno je na 
potpore za zapošljavanje radnika s invaliditetom u obliku 
subvencija za plaće, a iznos od 495.000,00 kn utrošen je za 
potpore za naknadu dodatnih troškova zapošljavanja radnika s 
invaliditetom. 

 
 

550.000,00 

Aktivnost 3. 
Osigurati kontinuitet pružanja usluga pomoći u kući koje će provoditi u suradnji 
Istarske županije i jedinica lokalne samouprave 

Zadatak Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

3.1 

Usuglasiti kriterije za 
odobravanje i 
sufinanciranje usluga s 
jedinicama lokalne 
samouprave u 2018. 
godini  

Tijekom 2018. godine na koordinativnim sastancima s JLS nisu 
realizirane promjene u opsegu sufinanciranja programa pomoći 
u kući iz Proračuna IŽ u odnosu na prethodna razdoblja iz dva 
razloga: 1) ista visina financijskih sredstava u Proračunu IŽ 2) 
nedostatni fiskalni kapacitet JLS da preuzmu većim dijelom 
financiranje postojećih programa PUK kako bi se županijska 
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3.2 

Definirati elemente za 
ugovaranje usluga 
između županije i 
jedinica lokalne 
samouprave za 2018. 
godinu  

sredstva alocirala u razvoj novih programa u JLS gdje je 
utvrđena potreba.  
Sukladno navedenom ugovoreno je: 
- Usluge pomoći u kući u gradu Labinu, općinama Raša, 

Sv.Nedelja, Kršan i Pićan (50.000,00 kn); pružatelji usluge su 
Udruga Zdravi Grad Labin i Udruga Dodir nade; ukupno je 
usluge koristilo 55 korisnika (25 dostava obroka, 5 dostava 
namirnica, 10 prijevoz, 30 pomoć u kući); 

- Usluge pomoći u kući u gradu Pazinu, općinama Cerovlje, 
Gračišće, Karojba, Lupoglav, Motovun, Sv.Petar u Šumi, 
Tinjan i Žminj (200.000,00 kn); pružatelj usluge je Gradsko 
društvo crvenog križa Pazin; ukupno je usluge koristilo 82 
korisnika od čega 51 ima rješenje CZSS; pružene su 6303 
usluge od čega 801 usluga uređenje okućnice, 3269 usluga 
kućnih poslova, 1473 usluga osobne higijene i 760 usluga 
dostave obroka; 

- Usluge pomoći u kući u gradu Buzetu i općini Lanišće 
(86.000,00 kn); pružatelj usluge je Dom za starije osobe 
Buzet; ukupno je usluge koristio 68 korisnik od čega 22 
temeljem rješenja CZSS;  pružene su 1433 usluge pomoći u 
kući od čega 869 usluga kućanskih poslova, 216 osobne 
higijene, 59 usluga prijevoza i 289 usluga dostave obroka; 

- usluge pomoći u kući i  boravka u općini Lanišće (50.000,00 
kn); pomoć u kući provodi se u suradnji s Domom za starije 
osobe Buzet; u aktivnosti boravka (radno-okupacijske i 
rekreativne, preventivne zdravstvene usluge patronažne 
sestre) bilo je uključeno 15 korisnika. 

 
 
 
 
 
 
 

386.000,00 

3.3 

Provoditi obveze iz 
ugovora sklopljenih s 
jedinicama lokalne 
samouprave  

Aktivnost 4. 
Umrežavanje i koordinacija ključnih dionika (resorni pročelnici 
iz gradova i ravnatelji centara za socijalnu skrb) koji su 
odgovorni za razvoj socijalnih usluga u zajednici 

 

Zadatak Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

4.1 
Održavati koordinacijske 
sastanke (najmanje 3x 
godišnje)  

Širi koordinacijski sastanci s partnerima održani su siječnju i 
lipnju.  
Na prvome, koji je održan u Domu za starije osobe u Umagu 
sudjelovalo je 13 pročelnika/zamjenika iz 7 gradova i 2 
predstavnika Istarske županije. Razmatrana su pitanja iz 
područja financiranja projekata i aktivnosti udruga putem 
javnog natječaja (sufinanciranje iz više izvora, sprječavanje 
dvostrukog financiranja i sl) i osiguravanja prava na troškove 
ogrjeva (suradnja u prikupljanju dokumentacije i isplati 
sredstava).  
Na drugom sastanku, su osim predstavnika Istarske županije i 8 
gradova, sudjelovali predstavnici domova za starije osobe 
kojima je osnivač IŽ (ukupno 27 nazočnih). Raspravljalo se o 
mogućnostima suradnje na projektima koje bi se apliciralo na 
financiranje iz europskih socijalnih i drugih fondova: razvoj 
izvaninstitucionalne skrbi i sustava kvalitete usluga. 

 
 
 

0,00 

4.2 

Poduzimati zajedničke 
inicijative prema 
nadležnim državnim i 
drugim tijelima koja 
sudjeluju o odobravanju 
ili financiranju prava na 
uslugu pomoći u kući i 
boravka  
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4.3 

Poticati gradove na 
kvalitetniju suradnju s 
okolnim općinama u 
svrhu razvoja socijalnih 
usluga pomoći u kući i 
boravka  

Sukladno prethodnim dogovorima s koordinacijskih sastanaka, 
način sufinanciranja usluge pomoći u kući za stanovnike 
Labinštine izmijenjen je na način da se ugovor sklapa s Gradom 
Labinom koji provođenje usluge koordinira s ostalim jedinicama 
lokalne samouprave u svom okruženju (sufinancijerima) i 
provoditeljima usluge. 

0,00 
(navedeno pod 

3.1) 

4.4 

Poticati kvalitetniju 
komunikaciju i suradnju 
centara za socijalnu skrb 
s jedinicama lokalne 
samouprave  

Na inicijativu načelnika općina Marčana, Barban i Svetvinčenat 
te vijećnika Županijske skupštine kojoj su se potom pridružile i 
općine Medulin, Ližnjan te Grad Vodnjan započeo je razvoj 
usluga pomoći u kući i na području tih jedinica lokalne 
samouprave, te je između navedenih JLS, Gradskog društva 
Crvenog Križa Pula i Istarske županije potpisan i zajednički 
Sporazum. U suradnji s Institutom za razvoj tržišta rada, 
centrima za socijalnu skrb, volonterima Crvenog križa i 
volonterima Stranke umirovljenika provedeno je mapiranje 
potreba temeljeg kojeg je od 1. listopada započeo Pilot projekt 
„Pomoć u kući na Puljštini“. Nositelj projekta je Gradsko društvo 
Crvenog križa Pula a vrijeme provedbe 01.10.2018. – 
30.09.2019. Provedbu Pilot projekta sufinanciraju JLS i IŽ,a 
usluge su za korisnike besplatne.  
Paralelno sa uslugama, provodi se i evaluacija pilot-projekta te 
će njegov dalji razvoj ovisiti o rezultatima iste.  
U razdoblju 01.10. do 31.12.2018. godine na području 
navedenih 6 JLS obavljene su 332 posjete, a 69 korisnika je 
prihvatilo uslugu. Zaposlene su dvije gerontodomaćice i 
voditeljica programa. Pružene usluge uključivale su obavljanje 
kućanskih poslova, održavanje osobne higijene, uređenje 
okućnice, organiziranje prehrane te zadovoljavanje 
svakodnevnih potreba korisnika (dostava lijekova, kontakti s 
liječnikom i sl.). U projektu je na realizaciji potreba korisnika 
intenzivirana suradnja između CZSS, JLS, humanitarnih udruga, 
obiteljskih liječnika i Crvenog križa. Tijekom istraživanja potreba 
identificirana je potreba starijih osoba za prijevozom (kod 
liječnika i sl.) te će se u 2019. godini pokušati naći adekvatnija 
rješenja.  

 
 
 
 

133.000,00 

4.5 

Suradnja s domovima za 
starije osobe u cilju 
razvoja usluga 
usmjerenih zadržavanju 
starijih osoba i osoba s 
invaliditetom u njihovu 
domu 

4.6 

Podržati razvoj novih 
struktura za pružanje 
usluga (pružatelji, izvori 
financiranja, uređeni 
pravni odnosi ...), 
posebno na područjima 
na kojima je 
konsenzusom lokalne 
samouprave i nadležnog 
centra za socijalnu skrb 
utvrđeno da one 
nedostaju (npr. Bujština)  

4.7 

Utvrditi uvjete i kriterije 
za odobravanje usluge 
(1) pomoći u kući i (2) 
boravka koji će se  
ponuditi kao preporuka 
za postupanje u svim JLS 
na području županije  

U svrhu učinkovitije alokacije financijskih sredstava planiranih u 
lokalnim proračunima i Proračunu IŽ, na koordinativnim 
sastancima s predstavnicima JLS dogovoreno je da nositelji 
lokalnih programa pomoći u kući za starije osobe budu JLS te da 
one ugovaraju pružanje usluge s jednim ili više pružatelja na 
svom području. Na taj način u 2018. godini ugovorena je usluga 
s Gradovima Pazin, Buzet, Labin i Općinom Lanišće.  Kriteriji za 
odobravanje usluge utvrđeni su od strane CZSS (rješenjem) ili 
aktom JLS - nositelja projekta.  

 
 

0,00 

4.8 

Informirati ključne 
dionike o uvjetima za 
osnivanje centara za 
pružanje socijalnih 
usluga u zajednici  

Načelnicima i/ili predstavnicima općina Medulin, Ližnjan, 
Barban, Svetvinčenat, Marčana te Grada Vodnjana u kojima se 
provodi Pilot projekt „Pomoć u kući na puljštini“ prezentirana je 
mogućnost osnivanja centra za pružanje usluga u zajednici kao 
ustanove u kojoj bi se objedinili resursi za zadovoljavanje 
socijalnih potreba u njihovim zajednicama. Nakon provedene 
evaluacije navedenog pilot projekta čije je trajanje planirano do 
30.09.2019. godine i definiranja opsega i strukture socijalnih 
potreba izabrati će se najoptimalniji model za nastavak pružanja 
usluga pomoći u kući ali i zadovoljavanja drugih socijalnih usluga 
koje su se pokazale veoma potrebne u navedenim lokalnim 
zajednicama.  

 
 

0,00 
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4.9 

Provoditi druge mjere ili 
aktivnosti propisane 
Strategijom socijalne 
skrbi za starije osobe za 
razdoblje 2017-2020; 
Strategijom borbe protiv 
siromaštva i socijalne 
isključenosti za razdoblje 
2014-2010 te 
Nacionalnom strategijom 
izjednačavanja 
mogućnosti osoba s 
invaliditetom 2017-2020  

U suradnji s Policijskom upravom Istarske županije, Općom 
bolnicom Pula (Djelatnost za duševne bolesti), Domom za starije 
osobe „A. Štiglić“ (Centar skrbi za oboljele od Alzheimerove 
bolesti i drugih demencija, Sindikatom umirovljenika Hrvatske – 
podružnica Pula i Hrvatskom gorskom službom spašavanja 
pokrenuta je kampanja prevencije nestanaka starijih osoba 
povodom koje je održan tematski okrugli stol sa prikazom 
statističkih pokazatelja o nestalima i mreže aktivnih sudionika u 
potrazi nestalih te stručnim predavanjima o ulozi obitelji kod 
osoba oboljelih od demencije i općenito demencijama kod 
starijih osoba te je naglašena potreba za informiranjem i 
edukacijom u cilju prevencije. Tiskan je i prigodni letak. 

 
 
 

0,00 

Aktivnost 5. 

Ostali programi i projekti kojima se starijim osobama i 
osobama s invaliditetom omogućava bolje uključivanje u život 
zajednice - putem javnog natječaja (vidi: „Elementi za 
raspisivanje javnog natječaja“) 

 

Zadatak Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

5.1 

Pripremiti 
dokumentaciju i raspisati 
javni natječaj za 
sufinanciranje projekata  

Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb Istarske županije 
objavio je 3. siječnja 2018. godine Javni natječaj za financiranje 
projekata iz područja zdravstva i socijalne skrbi u Istarskoj 
županiji za 2018. godinu. 

 

5.2 

Izvršiti administrativnu 
provjeru i stručnu 
procjenu kvalitete 
prijavljenih prijedloga  
 

U području „Koordinacija razvoja i pružanja socijalnih usluga u 
zajednici“ u roku za dostavu prijava pristiglo je ukupno 36 
prijava. Od toga broja 4 prijave nisu ispunile administrativne 
uvjete, a prijave koje su zadovoljile administrativne uvjete 
proslijeđene su nadležnom Povjerenstvu za ocjenjivanje prijava. 
Povjerenstvo je dalo je prijedlog za financiranje/sufinanciranje 
32 projekta. 

 

5.3 
Odobriti raspodjelu 
sredstava prijaviteljima  

Odluku o  raspodjeli financijskih sredstava za 
financiranje/sufinanciranje projekata temeljem Javnog natječaja 
za financiranje projekata iz područja zdravstva i socijalne 
skrbi u Istarskoj županiji za 2018. godinu, Županijska skupština 
donijela je na sjednici održanoj 26. ožujka 2018. godine. 

 

5.4 
Pripremiti potpisivanje 
ugovora  

Potpisivanje ugovora o sufinanciranju projekata organizirano je 
u Upravnom odjelu za zdravstvo i socijalnu skrb od 7. do 11. 
svibnja 2018. godine. 

 

5.5 
Pratiti realizaciju 
ugovorenih projekata  

Izvješće o realizaciji projekata (programska i financijska) 
dostavljena su Upravnom odjelu za zdravstvo i socijalnu skrb. Iz 
dostavljenih izvješća proizlazi: 

 

 

 
                           
Projekti iz područja: 
BORAVAK (POLUDNEVNI 
ILI CJELODNEVNI) ZA 
STARIJE OSOBE I/ILI 
OSOBE S 
INVALIDITETOM 
 

 
 Projekt „ Naša dnevna zajednica - poludnevni boravak za 

osobe s mentalnim oštećenjima“ koje je provodi Centar za 
inkluziju i podršku u zajednici, sufinanciran je iznosom od 
50.000,00 kn – Projekt se provodio na području Gradova 
Pule, Poreča, Labina i Buja, a obuhvaćeni su korisnici s 
intelektualnim i višestrukim teškoćama sa šireg područja 
koje uključuje i okolne općine. Organizirana je usluga 
poludnevnog boravka u Puli, Poreču, Labinu i Bujama za 

 
80.000,00 
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2 projekta 
 
110 korisnika – osoba s 
intelektualnim i 
višestrukim teškoćama 
 
u Puli, Poreču, Labinu, 
Bujama, Buzetu i Pazinu 
 
 

korisnike sa šireg područja za 70 korisnika. Tehnička 
podrška kroz ovaj projekt pružala se na području cijele 
županije za 20 suradnika i volontera u 6 poludnevnih 
boravaka. Održano je 5 dana edukacije iz područja 
unapređenja pružanja socijalnih usluga za suradnike i 
volontere iz organizacija civilnoga društva koji se bave 
zadovoljavanjem potreba osoba s intelektualnim 
teškoćama. Pružena je tehnička podrška razvoju usluge 
poludnevnog boravka udrugama koje pružaju socijalne 
usluge te su izvršeni svi poslovi upravljanja projektom. 

 
 Projekt „Poludnevni boravci za osobe s intelektualnim 

teškoćama u Buzetu i Pazinu“ kojeg je provodila Udruga 
osoba s intelektualnim teškoćama Istre, sufinanciran je 
iznosom od 30.000,00 kn - Projektom je obuhvaćeno 40 
korisnika od čega 20 redovitih i 20 povremenih, za koje su 
organizirane aktivnosti u jutarnjim satima u trajanju do 6 
sati dnevno radnim danom u Buzetu i Pazinu te u posebnim 
slučajevima (razne vrste manifestacija, događaja u 
zajednici, izleti i sl.) i izvan redovnog radnog vremena u 
popodnevni  satima te subotom ili neradnim danima. 
Aktivnosti namijenjene direktnim korisnicima projekta bile 
su: kreativne, rekreativne edukacijske aktivnosti, socijalni 
rad i njega i briga o zdravlju, izleti i druženja te posjeti i 
sudjelovanje u događanjima u zajednici. Navedena usluga 
prestala se pružati u Buzetu u kolovozu 2018. godine. 

 

 

Projekti iz područja: 
SKRAĆENI BORAVAK, 
IGRAONICE, KLUBOVI ZA 
STARIJE OSOBE I/ILI 
OSOBE S 
INVALIDITETOM 
 
1 projekt 
10 korisnika 
u Puli 

 
 Projekt „Klub zlatna generacija“ kojeg je provodila  

„Humanitarna udruga Zlatna generacija“, sufinanciran je 
iznosom od 5.000,00 kn - Organiziran je aktivniji društveni 
život tijekom dana kroz društvene igre, stvorena je navika 
dolaženja i uključivanja u sve brojnije aktivnosti koje su 
organizirane. Volonteri su iskazali  volju dati svoj doprinos 
programu.  Mjesni odbor upravo je adekvatno mjesto u 
kojem se program može nastaviti i nakon prestanka 
projekta. Radionicama je obuhvaćeno 10 korisnika. 

 

 
5.000,00 

 

 
 
 
Projekti iz područja: 
ORGANIZIRANJE 
SLOBODNIH AKTIVNOSTI 
ZA STARIJE OSOBE I/ILI 
OSOBE S 
INVALIDITETOM 
 
 
 
 
8 projekata 
 
573 korisnika u 
aktivnostima 
radioničkog tipa 
u Puli, Umagu, Buzetu … 

 
 Projekt „Kreativnost i učenje!“ kojeg je provodio Dnevni 

centar za radnu terapiju i rehabilitaciju Pula, sufinanciran je 
iznosom od 12.000,00 kn - U sklopu projekta ukupno 40 
direktnih korisnika sudjelovalo je u slijedećim 
aktivnostima: kreativne radionice, likovna druženja, 
obilježavanje Dana kulture, fizičke aktivnosti. Korisnici su 
bile osobe s intelektualnim, fizičkim  i psihosocijalnim 
teškoćama u dobi od 22 do 67 godina. 
 

 Projekt „Unapređenje i poticanje integracije gluhih i 
nagluhih osoba u društveni život“ kojeg je provodila 
Udruga gluhih i nagluhih Istarske županije (UGNIŽ), 
sufinanciran je iznosom od 19.000,00 kn (izvršen povrat 
1.000,00 kn) – U sklopu projekta građani su educirani te je 
pružena pomoć samim gluhim osobama da se kroz 
aktivnosti lakše asimiliraju u današnje društvo. Projekt je 
obuhvatio 600 korisnika, a održane su radionice redizajna 
stare odjeće i tekstila „Šivanjem do zdravlja“ za korisnike 

 
136.000,00 
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UGNIŽ-a i radionica izrade prirodnih sapuna. Također, a u 
sklopu Edukativne platforme za učenje HZJ, provedene su 
radionice i aktivnosti u školama u IŽ pri čemu je sudjelovalo 
preko 500 učenika, a podijeljeno je preko 1000 edukativnih 
materijala.  

 
 Projekt „Učilište za treću životnu dob“ kojeg je provodilo 

Pučko otvoreno učilište / Universita popolare aperta  "Ante 
Babić" Umag-Umago, sufinanciran je iznosom od 10.000,00 
kn – Učilište za treću životnu dob osigurava pravo na učenje 
osobama starije dobi, potiče socijalnu uključenost i 
kreativnost starijih te doprinosi njihovoj kvaliteti života 
organizacijom slobodnog vremena starijih. Učilište svojim 
planiranim i izvršenim aktivnostima i ciljevima omogućilo je 
učenje svim generacijama te aktivno provođenje slobodnog 
vremena kao i socijalnu uključenost starijih osoba. Održan 
je veliki broj tečajeva, radionica, predavanja, edukativni 
izlet i posjet izložbi te dobra posjećenost od strane osoba 
treće životne dobi. Projektom je obuhvaćeno 392 direktnih 
korisnika. 
 

 Projekt „16. sportsko-rekreativni i kulturni susret osoba s 
intelektualnim teškoćama Susret prijateljstva“ kojeg je 
provodila Udruga roditelja osoba s kombiniranim 
smetnjama u psihofizičkom razvoju Istarske županije – Pula, 
sufinanciran je iznosom od 10.000,00 kn - Projekt je 
usmjeren na psihosocijalnu rehabilitaciju i integraciju osoba 
s intelektualnim teškoćama u širu društvenu zajednicu. 
Otvaranje 16. sportsko - rekreativni i kulturni susret osoba s 
intelektualnim teškoćama „Susret prijateljstva“ održano  je 
u Domu hrvatskih branitelja u Puli 14.11.2018. godine.  
Susret se sastojao od glazbeno - scenskog programa 
sastavljenog od recitatorskih, plesnih i glazbenih točaka, a 
nastupili su vrtići, škole, ustanove i udruge. Susretom je 
obuhvaćeno više od 400 sudionika. Projektom je 
obuhvaćeno 35 direktnih korisnika. 

 
 Projekt „Zabavne i korisne vještine“ kojeg je provodila 

Udruga Suncokret – Pula, sufinanciran je iznosom od 
20.000,00 kn – Svrha je projekta bila pružiti znanja i 
vještine radnim terapeutkinjama i volonterkama ustanova 
ili udruga koje skrbe o osobama starije životne dobi ili 
osobama s psihičkim teškoćama. Kroz radionice provedene 
u Motovunu 17 sudionica učilo je o tehnikama likovnog 
oblikovanja i vođenja različitih oblika grupnog rada s ciljem 
poticanja kreativnog mišljenja i izražavanja. Za održivost 
projektnih rezultata pripremao se priručnik s dosad 
provedenim aktivnostima. Projektom je obuhvaćeno 17 
direktnih korisnika. 

 
 Projekt „Radno slobodno vrijeme“ kojeg je provodila 

Udruga cerebralne paralize Istarske županije, sufinanciran 
je iznosom od 15.000,00 kn - Projekt usmjeren organizaciji 
slobodnog vremena za 3 skupine članova koji imaju teži 
stupanj CP i/ili dodatne teškoće. Projektom su provedene 
slijedeće aktivnosti za ukupno 21 direktnog korisnika: 
likovne radionice, prateće priredbe, tiskanje slikovnice 
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"Coprnice greju" i zbirke radova - kalendara za 2019., 
literarna radionica, tiskanje zbirke radova u suradnji s 
likovnom radionicom, dramska radionica tijekom učeničkih 
odmora, te INFO aktivnosti tijekom cijele godine. 

 
 Projekt „Neovisno življenje slijepih Istre“ kojeg je 

provodila Udruga slijepih Istarske županije, sufinanciran je 
iznosom od 40.000,00 kn -  projekt je provela Udruga 
slijepih Istarske županije u partnerskoj suradnji s 
Planinarsko rekreativnim klubom slijepih Istre, u sklopu 
kojeg je populaciji slijepih s područja istarske županije, 
zajedno sa sličnim organizacijama iz zemlje i regije upriličila 
niz sportsko-rekreativnih, edukativnih te zabavnih 
aktivnosti i manifestacija. U sklopu projekta provedene su 
brojne aktivnosti sportsko rekreativnih i zabavnog 
karaktera na LUČ Eduki, kao što su govorni pikado za 
slijepe, viseća kuglana, šah te briškula i trešete za slijepe 
osobe. Projektom je obuhvaćeno 30 direktnih korisnika. 
 

 Projekt „Organizirane dnevne aktivnosti za starije osobe 
Buzet 2018.“ kojeg je provodio Dom za starije osobe Buzet, 
sufinanciran je iznosom od 10.000,00 kn. Cilj projekta bio je 
utjecati na smanjenje dijela rizika i ublažavanje dijela 
promjena kojima je izložena starija populacija i osobe s 
invaliditetom. U sklopu projekta provedeno je ukupno 425 
raznih organiziranih dnevnih aktivnosti za 38 direktnih 
korisnika. Prosječno 3 dnevno različitog sadržaja. 
Provedene su sljedeće aktivnosti za korisnike: vježbe 
rekreacije, razgovor i druženje , kreativne, glazbene i 
radionice ručnih radova, aktivnosti eko grupa, knjižnica 60+, 
društvene igre, izleti dr.  U dio aktivnosti su bili uključeni i 
ostali članovi zajednice. 

 

 

Projekti iz područja: 
REHABILITACIJA ZA 
STARIJE OSOBE I/ILI 
OSOBE S 
INVALIDITETOM 
 
 
3 projekta 
 
199 korisnika – osoba s 
invaliditetom 
 

 
 Projekt „Rehabilitacija za osobe s invaliditetom“ kojeg je 

provodilo Društvo multiple skleroze Istarske županije, 
sufinanciran je iznosom od 20.000,00 kn – Projekt je 
usmjeren ka unapređenju kvalitete života i rehabilitacije 
osoba s invaliditetom. Obuhvaćene su 172 osobe oboljele 
od multiple skleroze, pojedini članovi Udruge invalida rada 
Istre, Udruge paraplegičara i tetraplegičara Pula i šira 
javnost. U sklopu projekta provedene su slijedeće 
aktivnosti: vježbe, masaže, terapiju ultrazvukom po 
seltzeru, plivanje u bazenu, terapijsko jahanje, psihološke 
radionice, obilježavanje Svjetskog i Nacionalnog dana 
multiple skleroze, okupljanje članova u svrhu aktivnog 
uključivanja u zajednicu, nabavku vitamina i proizvoda za 
osobnu higijenu članovima DMS IŽ 
 

 Projekt „Plivanje kao terapija i metoda integracije za 
osobe s invaliditetom“ kojeg je provodila Ustanova za 
zdravstvenu njegu u kući "Zlatne ruke" sufinanciran je 
iznosom od 10.000,00 kn - projekt se provodio dva puta 
tjedno na kupalištu Mornar, prilagođenom osobama s 
invaliditetom. Izvršeno je 66 individualnih terapija. 
Odrađeno je ukupno 80 sati terapijskog plivanja za djecu i 
mlade OSI, uz stručni nadzor fizioterapeuta i voditelja 

 
 
 
 
 
 
 
 

35.000,00 
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projekta. Plivanje je uspješno privedeno kraju 16.08.2018. 
Izvršeno je ukupno 66 pojedinačnih terapija. U svakoj je 
aktivnosti sudjelovalo u prosjeku 7 korisnika iz različitih 
udruga, čime im je omogućeno međusobno druženje i 
zabava. Projektom je obuhvaćeno 12 direktnih korisnika. 
 

 Projekt „Terapijskim jahanjem do boljeg psihofizičkog 
zdravlja osoba s invaliditetom u 2018. godini“ kojeg je 
provodila Udruga za terapijsko jahanje PHILIPOS – Pula, 
sufinanciran je iznosom od 5.000,00 kn - U sklopu projekta 
educirani su novi članovi Udruge te sve zainteresirane 
osobe koje su željele naučiti čim više o konjima i njihovom 
djelovanju na djecu i osobe s razno raznim poteškoćama. 
Program je obuhvaćao posebno osmišljen individualan 
program rada za pojedinog korisnika,  redovito i 
kontinuirano terapijsko jahanje za osobe s posebnim 
potrebama. U program je bilo uključeno 15 korisnika na 
redovnoj bazi, te još 30-ak korisnika koji su povremeno ili 
barem jednom tjedno dolazili na terapijsko jahanje.  

 

 

 
Projekti iz područja: 
SAVJETOVANJE I 
POMAGANJE STARIJIM 
OSOBAMA I/ILI 
OSOBAMA S 
INVALIDITETOM 
 
 
 
4 projekta 
 
867 korisnika 
 

 
 Projekt „Savjetovanjem i edukacijom do kvalitetnijeg 

života osoba s invaliditetom“ kojeg je provodio Savez 
udruga osoba s invaliditetom Istarske županije, sufinanciran 
je iznosom od 6.000,00 kn - Program usmjeren na 
podizanje svijesti osoba s invaliditetom, ali i podizanje 
svijesti "zdravih osoba" i šire društvene zajednice o 
potrebama osoba s invaliditetom. Također, usmjeren je na 
informiranje osoba s invaliditetom o njihovim pravima i 
mogućnostima zadovoljavanja osnovnih životnih potreba 
kao i rješavanja nekih gorućih pitanja s pravnog aspekta. 
Projektom je obuhvaćeno 144 direktnih korisnika 

 
 Projekt „Izvaninstitucionalna skrb“ kojeg je provodila  

Udruga civilnih invalida - inkluzija Pula, sufinanciran je 
iznosom od 10.000,00 kn. - Projekt je obuhvatio 13 
direktnih korisnika, a usmjeren na unaprjeđenje života 
osoba s  najtežom vrstom i stupnjem invaliditeta, kojima je 
nužno potrebna  pomoć u samozbrinjavanju, razvijanje 
socijalnih usluga koje doprinose de institucionalizaciji 
korisnika, te integriranje korisnika u širu društvenu 
zajednicu. U sklopu projekta provodile su se stručnjačke 
radionice a aktivnosti koje su se provodile u projektu su 
pomoć osobnog asistenta i videća pratnja i sprječavanje  
institucionalizacije korisnika, te razvoj uslužnog mobilnog 
tima. 

 
 Projekt „Info centar za OSI“ kojeg je provodilo  Društvo 

osoba s invaliditetom iz Rovinja, sufinanciran je iznosom od 
10.000,00 kn. - Tijekom 2018. godine Info centar radio je 
svakim danom po dva sata te su na taj način osobe s 
invaliditetom imale pristup informacijama o ostvarivanju 
njihovih prava, a  realizirana je i jednodnevna edukacija od 
strane CZSS po pitanju prava u sklopu Zakona o socijalnoj 
skrbi te je tiskana i distribuirana brošura krajem godine. 
Projektom je obuhvaćeno 210 direktnih korisnika. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

36.000,00 
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 Projekt „Savjetovanje, edukacija i psihološka potpora 
njegovatelja osoba oboljelih od Alzheimerove bolesti“ 
kojeg je provodila  Hrvatska udruga za Alzheimerovu bolest, 
sufinanciran je iznosom od 10.000,00 kn. – U sklopu 
projekta realizirana su predavanja za širu javnost o 
osnovnim znanjima o Alzheimerovoj bolesti, ranom 
prepoznavanju, fazama i liječenju, edukativna predavanja 
za stručne djelatnike o komunikaciji i odnosu prema 
osobama s demencijom, te se informiralo o Alzheimer 
Caféima za članove obitelji osoba s demencijom. 
Organizirana su predavanja za članove obitelji,  dok u 
edukativnim predavanjima za djelatnike domova i socijalne 
radnike sudjelovali su djelatnici iz Poreča, Rovinja, Buja, 
Novigrada, Umaga, Pazina, a velika suradnja ostvarena je sa 
Domom zdravlja Istarske županije i njihovom neurološkom 
ordinacijom u Umagu i Pazinu u koje su upućivane osobe 
koje su pokazivale promjene u svakodnevnom ponašanju a 
koje upućuju na Alzheimerovu bolest. Savjetovalište za 
članove obitelji provodilo se u Poreču,  dok edukacijom i 
savjetovanjem članova obitelji uvelike je podignuta 
kvaliteta života osobe s demencijom i obitelji. Projektom je 
obuhvaćeno više od 500 osoba sa područja Istarske 
županije. 

 

 

 
Projekti iz područja: 
POMOĆ I PODRŠKA U 
VLASTITOM DOMU I 
ZAJEDNICI ZA STARIJE 
OSOBE I/ILI OSOBE S 
INVALIDITETOM 
 
 
2 projekta 
 
76 korisnika 
u Poreču u Puli 
 

 
 Projekt „Mobilni tim“ kojeg je provodilo Društvo invalida 

Poreč, sufinanciran je iznosom od 10.000,00 kn – Projekt je 
usmjeren na sprječavanje socijalne isključenost, te 
odgađanju institucionalizacije OSI, pružanju podrške 
njihovim obiteljima. Projektom je obuhvaćeno 26 korisnika.  
Korisnicima su pružani različiti oblici podrške u vlastitom 
domu. U okviru ovoga projekta korisnici su sudjelovali u 
programskim aktivnostima koje se održavaju u prostoru 
DiP-a,kao što su kreativna radionica, informatička 
radionica, prigodna druženja, i sl. 

 
 Projekt „Skrb za starije osobe“ kojeg je provodio Sindikat 

umirovljenika Hrvatske, Podružnica Pula, sufinanciran je 
iznosom od 45.000,00 kn –. Provedenim programom 
obuhvaćeno je 50 korisnika, osoba starije životne dobi koji 
su teže pokretni i nisu u mogućnosti da samostalno 
zadovoljavaju sve svoje osnovne životne potrebe. Skupina 
educiranih  volontera korisnicima je pružala pomoć u smislu  
donošenja namirnica, lijekova, organizacije prehrane, 
osobne higijene, plaćanja računa za režije, druženja, 
odlaska u šetnju, socijalizaciji i sl.  Uspostavljena je dobra 
suradnja sa Domom za starije osobe i Domom za psihičke 
bolesne osobe "Vila Maria". 

 

 
 
 
 
 
 

55.000,00 

 

 
 
 
 
 
Projekti iz područja: 
PSIHOSOCIJALNA 

 
 Projekt „Život ne prestaje s invaliditetom“ kojeg je 

provodila Udruga paraplegičara i tetraplegičara Istarske 
županije. sufinanciran uje iznosom od  20.000,00 kn.- 
Korisnici projekta su neposredno i aktivno sudjelovali u 
provedbi projekta dogovarajući potrebne aktivnosti. 
Korisnici su izjavili oduševljenje, a osim navedenog projekt 
je doprinio i zapošljavanju osobe sa HZZ koja je u 

 
 
 
 
 

26.000,00 
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PODRŠKA STARIJIM 
OSOBAMA I/ILI OSI 
 
 
 
2 projekta 
 
38 korisnika 
 

nepovoljnom položaju na tržištu rada. Praktična 
izvaninstitucionalna pomoć i podrška u kući oboljelima u 
dijelu poslova koje zbog kretanja u kolicima nisu u 
mogućnosti sami uraditi. Projektom je obuhvaćeno 30 
korisnika. 
 

 Projekt „Aktivan um“ kojeg je provodila Udruga 
Communitas, sufinanciran je u iznosu od 6.000,00 kn.- 
Projekt je proveden sa korisnicima Doma za starije i 
nemoćne Novigrad koji pokazuju simptome demencije, bez 
obzira da li isti imaju dijagnozu demencije ili ne. Susreti su 
se održavali dvaput tjedno x 60 min, u jutarnjem terminu. 
Prije početka radionica kognitivne stimulacije i na kraju istih 
korisnici su testirani testom MMSE (Mini Mental State 
Examination) ili MOCA (Montrealska kognitivna ljestvica). 
Projekt se proveo u domu radi lakšeg pristupa osobama sa 
kognitivnim poteškoćama, manjka slične usluge u domu i 
lakše organizacije. Skupina koja je polazila radionica 
sastojala se od sveukupno 8 korisnika sa različitim 
stupnjem poremećaja. Održano je 10 radionica kognitivne 
stimulacije. Sve su vježbe prilagođena stupnju simptoma te  
održanim funkcijama svakog korisnika sa svrhom 
optimiziranja rezultata. 

 

 

Projekti iz područja: 
POTPORA 
DEINSTITUCIONALIZACIJI 
 
 
2 projekta 
 
141 korisnik 
 

 
 Projekt „Samostalnost je naša budućnost“ kojeg je 

provodila Udruga roditelja djece s teškoćama u razvoju 
"Hoću-Mogu", sufinanciran je iznosom od 20.000,00 kn – 
Projekt se provodio od veljače do studenog 2018. godine. 
Odrađeno je 60 susreta od kojih je bilo 9 aktivnosti sa 
roditeljima (razgovori, sastanci) te 51 aktivnost direktno s 
korisnicima. U projekt je uključeno 9 direktnih korisnika 
koji su podijeljeni u 2 grupe. U aktivnosti su bili uključeni 
volonteri uvijek kada je bilo potrebno, a najčešće prilikom 
kretanja gradom, u korištenju javnog prijevoza te drugim 
aktivnostima u stanu i izvan njega. 
 

 Projekt ''Integracija distrofičara Istre 2018.'' Kojeg je 
provodilo Društvo distrofičara Istre, sufinanciran je iznosom 
od 36.000,00 kn – Projektom su uvelike poboljšani uvjeti 
života osoba oboljelih od mišićne distrofije i 
neuromuskularnih bolesti te njihovih obitelji. Unaprijeđena 
su znanja i vještine oboljelih članova društva, njihovih 
članova obitelji, skrbnika i osobnih asistenata, a članovi 
Društva/korisnici projekta kvalitetno su educirani o novim 
saznanjima i spoznajama o bolestima. Projektom je 
obuhvaćeno 132 direktnih korisnika 

 

 
 
 
 
 
 
 

56.000,00 

 

Projekti iz područja: 
DRUGI OBLICI POMOĆI I 
PODRŠKE STARIJIM 
OSOBAMA I/ILI 
OSOBAMA S 
INVALIDITETOM 
 
 
 

 
 Projekt „Fond solidarnosti“ kojeg je provodio Savez udruga 

antifašista Istarske županije, sufinanciran je iznosom od 
130.000,00 kn - Organizirane su posjete starijim osobama i 
dobrosusjedska pomoć sudionicima NOR-a, članovima 
udruge. Savez je organizirao obilježavanje značajnih 
obljetnica NOR-a te djelovao u cilju izjednačavanja u 
pravima iz područja zdravstva i socijalne skrbi boraca NOR-
a s borcima iz Domovinskog rata.  

 
 
 
 
 

212.000,00 
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5 projekata 
 

 
 Projekt „Djeca - prijatelji bijelog štapa – IŽ“ kojeg je 

provodila Udruga Logos Media, sufinanciran je iznosom od 
12.000,00 kn - Projekt je usmjeren senzibilizaciji djece, 
učenika, odgojitelja, učitelja i roditelja za potrebe osoba s 
posebnim potrebama, a napose slijepih i slabovidnih. Za 
djecu, odgojitelje, stručne službe i roditelje ovaj je projekt 
proveden u dječjim vrtićima u Fažani, Valbandonu, Štinjanu, 
Bujama, Vodnjanu, Puli, Vrsaru i Omišlju (otok Krk), dok je 
za učenike, učitelje i stručne službe proveden u Barbanu, 
Buzetu, Pazinu, Puli, Roču, Svetom Lovreču, Trvižu, 
Vodnjanu, Vrhu i Vrsaru. Sveukupno je kroz radionice i 
seminare prošlo oko 1000 osoba. Za djecu i učenike 
provedene su radionica u kojoj se moglo čuti s kakvim se 
problemima slijepa i slabovidna djeca susreću i načini na 
kojima im se može pomoći. Tom su prilikom djeca mogla 
vidjeti i sama koristiti bijeli štap, sat, mobitel, računalo, 
pisaći stroj, knjiga, pisanka, čitanka, „Čovječe ne ljuti se“, 
domino, šah te druge igračke i pomagala koje koriste slijepe 
i slabovidne osobe. Na susretima s roditeljima se provodio 
seminar na kojem je posebna pozornost posvećena 
vršnjačkom te psihičkim i verbalnom zlostavljanju učenika 
koji su na bilo koji način drugačiji. Voditelji seminara ukazali 
su na poželjno ponašanje djece i način kako doći do 
željenog odgoja. Na kraju susreta roditelji su dobili knjižicu 
„ŠUMA RAZLIČITIH - Savjeti roditeljima za senzibilizaciju 
svoje djece za potrebe različitih“ u kojima je na desetak 
stranica opisano kako postupati u kontaktu s osobama s 
različitim vidovima invaliditeta. 

 
 Projekt „Zaštita i promocija prava umirovljenika - 

podizanje kvalitete života umirovljenika“ kojeg je 
provodilo Županijsko povjereništvo SUH-a Istarske županije, 
sufinanciran je iznosom od 15.000,00 kn -  IX sportske igre 
SUH-a Istarske županije održane su u rujnu 2018. u 
Svetvinčentu. Projekt je obuhvatio 214 aktivnih sudionika i 
63 promatrača - izletnika. Natjecanje se odvijalo u različitim 
sportskim igrama. Sudjelovali su predstavnici svih jedanaest 
podružnica koje djeluju na području županije. Dio 
podružnica održale su godišnje susrete sa svojom 
bratimljenom organizacijom SPI CGIL iz Furlanije i Julijske 
krajine odnosno regije Veneto, a u lipnju 2018. je održan 
godišnji turnir prijateljstva pet bratimljenih podružnica SPI 
CGIL iz Okruga Trst i SUH-a Istarske županije. Održane su 
dvije redovne sjednice skupštine Županijskog povjereništva 
SUH-a Istarske županije i jedna sjednica zajedno s 
Organizacionim odborom IX. sportskih igara u vezi 
održavanja sportskih igara. 

 
 Projekt „Pristupačnim prijevozom do veće neovisnosti 

osoba bitno smanjene pokretljivosti“ kojeg je provodilo 
Društvo osoba s tjelesnim invaliditetom, sufinanciran je 
iznosom od 25.000,00 kn –obavljeno je 1588 usluga 
prijevoza (23.279 km), od kojih 598 (37,66%) usluga otpada 
na usluge prijevoza u i iz škole/fakulteta, slijede usluge 
prijevoza u zdravstvene svrhe (liječnički pregledi, fizikalna 
terapija, stomatologu i dr.) te usluge prijevoza u svrhu 
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obavljanja administrativnih poslova (pošta, banka, sud i sl.). 
Projektom je obuhvaćeno 64 direktnih korisnika, od kojih 
su 3 osobe korisnici Doma za odrasle osobe Vila Maria u 
Puli, 1 korisnik Doma za starije osobe Domenico Pergolis u 
Rovinju, 1 korisnica Doma za starije osobe Alfredo Štiglić u 
Puli, 1 učenica osnovne škole, 2 učenice srednje škole, te 
povremeno 2 studentice. Nadalje, usluga prijevoza pružena 
je i za 2 gosta iz Finske koji se kreću invalidskim kolicima. 
Pružena je usluga prijevoza od Zračne luke Pula do Umaga i 
povratno te usluga prijevoza na izlet u Rovinj. Usluge 
prijevoza pružene su i za 4 člana Košarkaškog kluba osoba s 
invaliditetom Pazin (na trening i s treninga te na utakmicu u 
Labin i povratno). Ostali korisnici usluga osobe su uglavnom 
starije životne dobi koje žive u svojim domovima i teško su 
pokretni. Uz zaposlenog vozača, usluge prijevoza pružalo je 
i 5 vozača volontera. 

 
 Projekt „ Zdravo i aktivno starenje“ kojeg je provodila 

Matica umirovljenika Istarske županije, sufinanciran u 
iznosu od 30.000,00 kn. - 11. Sportske igre su održane 
12.10.2018. na pulskim sportskim terenima i Domu 
Branitelja. Međunarodni turnir u boćanju i pikadu je održan 
u Buzetu 01.09.2018. Obilježavanje Međunarodnog dana 
starijih osoba u Puli, Hotel Brioni 29.09.2018. a obuhvaćeno 
je 720 direktnih korisnika. Projekt usmjeren uključivanju 
starije populacije u život lokalne zajednice kroz zajedničku 
provedbu aktivnosti jer se umirovljenici za Sportske igre, 
koju su mnogi od milja nazvali Olimpijada penzića, 
pripremaju u svojim udrugama diljem Istre cijelu godinu. 
dobar primjer su turniri u boćanju i pikadu žene u Rovinju, 
Bujama i Svetvinčentu gdje je ove godine sudjelovalo oko 
350 učesnika i to iz Istre, Sarajeva, Osijeka i Mostara. 

 

Aktivnost 6. Prevencija prijevare kod starijih osoba 
 

Zadatak Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

6.1 

Definirati način suradnje 
između MUP-a, Istarske 
županije i pružatelja 
usluga/udruga u 
educiranju starijih osoba  

Predavanje ,,Prijevare, kako se zaštiti na kućnom pragu, 
održavaju voditeljica i policijski službenici Odjela prevencije PU 
Istarske županije. Tijekom predavanja policijski službenici 
predstavljaju najčešće modalitete prijevara starijih osoba - lažno 
predstavljanje, dovođenje u zabludu u pogledu tjelesnog ili 
materijalnog stanja i stradavanja, dovođenje u zabludu u 
pogledu marke i kvalitete proizvoda, iskorištavanja odsutnosti 
neke osobe, stresne situacije ili trenutnog duševnog stanja 
žrtve. Publici se prezentira ponašanje počinitelja na konkretnim 
primjerima iz prakse, da počinitelj kod starijih osoba "računa" 
na njihovu iskrenost i poštenje te naučenu kulturu ponašanja da 
je pristojno svaku osobu pustiti u svoj dom. Predavanje je vrlo 
korisno za korisnike dnevnog boravka, obzirom da oni najčešće 
žive sami u svojim kućama te predstavljaju vrlo laku kategoriju 
građana za prevare. 

 

6.2 
Povezivanje edukatora i 
pružatelja usluga/udruga  

6.3 

Organizirati 
predavanja/edukacije na 
temu „Prijevare - kako se 
zaštititi već na kućnom 
pragu“, pojasniti 
modalitete/načine 
počinjenja prijevara te 
dati korisne savjete  
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Ukupno utrošena financijska sredstva u 2018. godini  
 

Nositelj 
Red.br. 

aktivnosti 

Proračun Istarske županije (kn) 

UO za zdravstvo 
i socijalnu skrb 

IŽ 

UO za 
gospodarstvo 

IŽ 

Proračuni 
JLS 

vlastiti 
prihodi 

ustanova 

Domovi za starije osobe 1 137.100,00   604.000,00 401.000,00 

Dnevni centar za rehabilitaciju 
Veruda Pula 

2.1 1.050.000,00       

Tekop Nova 2.2   550.000,00     

Javni natječaj (udruge, ustanove, 
proračunski korisnici drugih 
proračuna i dr.) 

5 641.000,00       

Upravni odjel za zdravstvo - 
projekti pomoći u kući 

3,4 519.900,00       

UKUPNO:   2.348.000,00 550.000,00 604.000,00 401.000,00 

UKUPNO za prioritet:  3.903.000,00 

 

 
Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Sandra Ćakić Kuhar, Sonja Grozić-Živolić, Davorka Maras 
Tkačuk,  Marša Camlić Klarić, Tina Lalli, Vesna Kordić, Mladen Momčinović 
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4.4  Selektivno prikupljanje korisnog otpada iz komunalnog otpada - izvješće 
 

 
Opći cilj  2017. – 2020. 
Osigurati kvalitetnu infrastrukturu i ostale pretpostavke nužne za ostvarenje nacionalnog cilja po količinama 
odvojeno prikupljenog i obrađenog korisnog otpada iz komunalnog otpada do 2020. godine. 

 
Sažetak izvršenja 
Tijekom 2018. godine su odrađene predradnje za izradu jedinstvene komunikacijske strategije koja će se 
izraditi kroz projekt uz značajnu angažiranost radne grupe za otpad IŽ (RG) sastavljene od stručnjaka iz 
različitih institucija i udruga (Akademska zajednica, UO za održivi razvoj IŽ, UO za obrazovanje, sport i 
tehničku kulturu, ZZJZIŽ, IŽ, isporučitelji usluge zbrinjavanja komunalnog otpada (KTD), Dječji vrtić Pula, 
Udruga Zelena Istra, JLS-e sa područja IŽ. Tako je Udruga Zelena Istra proučila komunikacijske strategije i 
primjere dobre prakse iz EU, analizirala stručnu literaturu te spoznaje prenijela članovima RG. 
RG je je na zajedničkim sastancima napravila analizu potreba i utvrdila okvir strategije. U svjetlu analize 
provedenih novijih aktivnosti vezano za informiranje i edukaciju o održivom gospodarenju otpadom te zbog 
nedostatnih financijskih sredstava odlučeno je da se fokus strategije usmjeri na smanjenje nastanka otpada 
što će se nastaviti tijekom 2019. godine.   
Aktivnosti vezane uz registar onečišćivača okoliša u dijelu registra otpada provodi se sukladno zakonskom 
propisu i uvjetima koje uvjetuje vlasnik baze podataka, Hrvatska agencija za okoliš i prirodu (HAOP). 
Uvođenjem novog načina vođenje baze došlo je do određenih pomaka što je rezultiralo da obveznici dostave 
podataka jednostavnije i na vrijeme mogu prijaviti količine otpada za 2018. godinu. Uneseni podaci se, prije 
unosa u konačno Izvješće o gospodarenju komunalnim otpadom na nacionalnoj razini, kojega izrađuje HAOP-
e, verificiraju u Upravnom odjelu za održivi razvoj IŽ (UO). 
Godišnje izvješće o provedbi Plana gospodarenja otpadom RH na području Istarske županije s objedinjenim 
izvješćima JLS-e za 2018. godinu, UO , dostavlja HAOP-e do kraja svibnja 2018. godine. 
Prema Izvješću HAOP-e, za 2017. godinu na nivou RH je ukupno proizvedeno 1.716.441 tona komunalnog 
otpada što po stanovniku iznosi 416 kg odnosno dnevna količina 1,1 kg po stanovniku. Na području IŽ je 9 
tvrtki, davatelja usluge gospodarenja MKO sa područja IŽ, prijavilo ukupno 118.427 tona MKO prikupljenog 
od građana. Uzimajući u obzir da je u IŽ 100% stanovništva obuhvaćeno organiziranim sakupljanjem 
komunalnog otpada godišnje stanovnik Istre proizvede 569 kg komunalnog otpada odnosno dnevna količina 
iznosi 1,56 kg.  
Nevladina udruga „Zelena Istra“ je, u sklopu projekta „ZELENI TELEFON - zaštitom okoliša do zaštite zdravlja - 
PRIORITET OTPAD“, tijekom 2018. godine poticala zainteresiranu javnost na suradnju i sudjelovanje u 
rješavanju prijavljenih problema u okolišu. Ukupno je zaprimljeno 205 poziva od čega se gotovo 35,61% 
odnosilo na problematiku otpada. U kategoriji otpada 29 poziva odnosilo se na prijavu divljih odlagališta. Po 
prijavama je Udruga sva odlagališta foto dokumentirala i proslijedila na daljnju obradu nadležnim službama. 
Provedene su sve zacrtane informativno-edukativne aktivnosti, a posebno treba istaknuti aktivnosti kojima 
su se građani poticali na smanjenje nastanka otpada i ponovnu uporabu. U prosincu su izdali on-ine vodič za 
građane o smanjenju nastanka otpada "Kako stvarati manje otpada". Sve aktivnosti su medijski popraćene 
putem radijskih i TV emisija. 
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Izvršene aktivnosti za 2018. godinu    
 

Aktivnost  1. Registar onečišćivača okoliša (ROO)  – registar otpada na području IŽ  

Zadatak  Izvršenje 

 
1.1 

 
 
 
 
Komunikacija s 
obveznicima 
prijave podataka u 
bazu ROO   
 
 

Gospodarenje otpadom u RH definirano je Zakonom o održivom gospodarenju 
otpadom (NN 94/13, 73/17, 14/19), podzakonskim aktima te ostalim strateškim i 
planskim dokumentima. 
 
1.1. Od 01. siječnja 2018. godine u upotrebi je nova aplikacija za prijavu podataka u 
ROO te su djelatnici UO za održivi razvoj IŽ (UO) sudjelovali na nekoliko radionica 
organiziranih od strane HAOP-u u svrhu poboljšanja funkcionalnosti baze te obuke 
verifikatora. 
Djelatnici UO su novine dostavljali svim obveznicima prijave te uputama i savjetima 
pomagali u podnošenju prijave.  
 
1.2. Kontrola podataka dostavljenih od strane obveznika se provodi u dva nivoa. Prvi 
nivo provjere potpunosti, dosljednosti i vjerodostojnosti provode djelatnici UO koji, u 
slučaju neispravne prijave, kontaktiraju obveznike te nakon provedenih ispravaka 
verificiraju prijavu. Nakon verifikacije od strane UO drugi nivo provjere podataka vrši 
HAOP-u. 
 
1.3. Do 31.03. su obveznici prijave morali ispuniti prijavu a rok za provedbu prvog 
nivo provjere podataka je 15.05. Do 31.03. je u bazi ROO evidentirano 349 aktivnih 
operatera dok je 435 operatera promijenilo status u neaktivan te su naveli da nisu u 
obvezi podnošenja prijave. 
Tih 349 operatera ima ukupno 552 organizacijske jedinice od kojih je sa današnjim 
danom verificirano 44, verifikaciju (pregled) čeka njih 390 dok ih 88 nije niti započelo 
unos, a 30 ih je započelo unos ali ga još uvijek nije završilo.  
Osim ROO UO prikuplja i Izvješća o provedbi PGO RH koja JLS trebaju dostaviti do 31. 
ožujka. Do kraja roka dostave UO je zaprimio 29 izvješća. UO mora Izvješća sakupiti, 
„objediniti“ te godišnje izvješće do 31. svibnja dostaviti u Ministarstvo. Obzirom na 
neujednačen odnos JLS u načinu izvješćivanju UO je za ovu godinu unaprijed izradio  i 
dostavio svim JLS-ima u IŽ obrazac sa osnovnom podacima o gospodarenju otpadom.  
 
1.4. Izvješće o gospodarenju komunalnim otpadom na nacionalnom nivou izrađuje 
HAOP-a, a rok za izradu je 01. prosinca tekuće godine za prethodnu godinu. 
Kako bi se i u ovom izvješću prikazali podaci o prikupljenim količinama miješanog 
komunalnog otpada (MKO) na području IŽ zatraženi su podaci od isporučitelja 
usluge sakupljanja MKO i UO. Tako je utvrđeno da je u 2018. sakupljeno manje 
MKO za 5,61% u odnosu na 2017. Osim toga,  potrebno je naglasiti da je 
početkom ožujka 2018. ŽCGO Kaštijun preuzet od FZOEU (nakon ishodovanih 
uporabnih dozvola), te da nakon postupka   kalibracije i optimizacije postrojenja 
(ožujak i travanj) Centar započeo sa redovnim radom i prihvatom MKO sa 
područja IŽ. MKO sa područja IŽ se u Centru podvrgava mehaničko biološkoj 
obradi što za 2018. godinu rezultira da je gotovo 50% sakupljenog otpada 
oporabljeno i nije završilo na nekom od odlagališta. Iako bi IŽ mogla biti ponosna 
da je uspjela gospodarenje MKO harmonizirati sa preuzetim obvezama RH u 
procesu pristupanja EU ipak, zbog nedovršenih procesa i izgrađenosti 
infrastrukture na nacionalnoj razini nije još uvijek zaključen ciklus plasmana SRF-a 
(goriva iz otpada) tako da se rukovodstvo ŽCGO-om susreće sa čitavim nizom 
poteškoća koje mora kontinuirano ubrzano rješavati jer se otpad stvara 
svakodnevno sa značajnim intenzitetom tijekom ljetnih mjeseci obzirom da smo 
izrazito turistička regija.  

1.2 
 

 
 
Rad na kontroli i 
poboljšanju 
kvalitete podataka 
 
 

1.3 

 
 
Verifikacija 
podataka za 2018. 
godinu 
 
 
 
 

1.4 

Izrada izvješća o 
sustavu 
gospodarenja 
komunalnim 
otpadom na 
području IŽ za 
2018. godinu 
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Do pisanja ovog izvješća nije bilo moguće točno utvrditi koliki je % odvojeno 
prikupljenog korisnog otpada iz komunalnog otpada. 

Aktivnost 2. 
Optimizacija postojećih i planiranih sustava sakupljanja korisnog otpada iz 
kućanstava na području Istarske županije 

Zadatak  Izvršenje 

2.1 
 
 
 

Projekt udruga 
kojim će se 
obuhvatiti 
slijedeće 
aktivnosti: 
- edukacija i 

informiranje 
građana Istarske 
županije o 
održivom 
gospodarenju 
otpadom; 

- edukacija i 
informiranje 
djece i mladih u 
Istarskoj županiji 
o važnosti 
smanjenja 
nastanka otpada 
i njegove 
ponovne 
uporabe; 

- obilježavanje 
tjedna smanjenja 
otpada u Istri; 

- suradnja s 
osnovnim i 
srednjim 
školama te 
vrtićima s 
područja Istarske 
županije na 
promociji 
ponovne 
uporabe i 
smanjenja 
otpada te 
očuvanja prirode 
i okoliša 
(priredbe, 
izložbe, kvizovi, 
međuškolsko 
natjecanje u 
prikupljanju 
papira i sl., 

- medijska 
promocija s 
naglaskom o 
važnosti 
unapređenja 

Projekt je započeo s provedbom u svibnju 2018. godine (potpisivanje ugovora) no 
osnovne aktivnosti servisa Zelenog telefona su se redovito provodile od siječnja 
2018. Tako je od 1.01. do 31.12.2018. zaprimljeno ukupno 205 poziva građana. U 
prioritetnom području OTPAD zaprimljeno je 75 poziva (36,60%). Od ukupnog 
broja 29 (38,67%) poziva se odnosilo na prijavu divljih odlagališta. Sva divlja 
odlagališta su foto dokumentirana i prijavljena nadležnim službama. Informacije o 
mjestu prikupljanja različitih vrsta otpada traženo je kroz 29 prijava. Prijave su 
stizale s različitih strana Istarske županije od Pule, Medulina, Ližnjana, Umaga, 
Pazina, Marčane, Lupoglava itd. Budući da je bilo jako puno prijava građana u 
kategoriji otpada, na društvenim mrežama je Zelena Istra provela mini kampanju 
te je objavila fotografije divljih odlagališta otpada s ciljem da se osvijeste građani 
o tom problemu.  
U cilju medijske promocije i aktualiziranja teme "OTPAD" organizirano je niz 
informativno-edukativnih aktivnosti za građane kojima se potiče ponovna 
uporaba i smanjenje nastanka otpada (16.06. - sajam razmjene "TiDam-TiDaš" -
Pula, u Društvenom domu Rojc , u suradnji s pulskom Gimnazijom obilježen je 
"Zeleni tjedan", Europski tjedan smanjenja nastanka otpada obilježen je 
organizacijom sajmova razmjene roba u Puli i Umagu i razmjene igračaka u 
Ližnjanu, u suradnji sa predstavnikom "Zero waste Hrvatska" organizirana su dva 
predavanja o smanjenju nastanka otpada i o stilu života sa "0" otpada, rujan-
listopad – organizirane su tri edukativne radionice sa eko kvizom za 70-ak učenika 
pulskih osnovnih škola. Na radionicama koje su se održale u Društvenom centru 
Rojc učenici su prošli edukaciju o održivom gospodarenju otpadom i  pogledali 
edukativni film. Osim teoretskog djela sudjelovali su i u kreativnom djelu 
radionice.  Učenici nižih razreda su od otpada izrađivali "eko grad budućnosti" , a 
učenici viših razreda su snimali video o štetnosti plastike, važnosti ponovne 
uporabe i smanjenja nastanka otpada. 
Učenici koji su predstavljali svoje škole nagrađeni su trajnim bocama a sve škole 
su dobile nagrade (komposter, setove za odvojeno prikupljanje otpada  ili sadnice) 
Tijekom čitave 2018. tema otpad bila je vrlo aktualna. Građani su putem brojnih 
radio i TV emisija upoznati sa načinima kako smanjiti nastanak otpada, ponovnoj 
uporabi i odvojenom prikupljanju korisnog i opasnog otpada iz komunalnog 
otpada. Članice Zelene Istre su sudjelovale na radio i TV emisijama gdje je 
predstavljen rad Zelenog telefona te govorilo o prioritetnoj temi otpada i drugim 
temama Zelenog telefona (09.04. TV ISTRA, snimljen prilog o radu Zelenog 
telefona na temu OTPAD, 14.05. Radio Rojc - aktivnosti Zelene Istre, rad Zelenog 
telefona i tema OTPAD 03.09., 3.09. Radio Soundset, gostovanje u Eko-kutku 
(projekt Zeleni telefon- prioritet Otpad). 

Osim problematike otpada Udruga Zelena Istra se uključila putem Zelenog 

telefona i u problematiku Ski lifta na Valovinama (29.06. Radio Rojc i radio Pula), 

slučaj Dajla-Karigador (29.06. Radio Pula, 30.06. Radio Istra), …..  

Paralelno udruga provodi niz aktivnosti u suradnji s komunalnim poduzećima i 
gradovima i općinama a koje se tiču održivog gospodarenja otpadom, primjerice 
radionice u vrtićima u Općini Ližnjan, prikupljanje tekstila u Umagu i sl. 
Pripremljen je sadržaj on-line priručnika za građane/ke IŽ o važnosti smanjenja 
nastanka i ponovne uporabe otpada. Priručnik je u fazi grafičkog oblikovanja, imat 
će između oko 25 stranica te posebne ilustracije što je dodana vrijednost 
projektu. Priručnik se sastoji od sljedećih tema: Cirkularna ekonomija, Pokret 
"Zero waste" ili "Nula otpada", Hijerarhija gospodarenja otpadom, Smanjenje 
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sustava 
odvojeno 
prikupljenog 
korisnog i 
opasnog otpada 
iz komunalnog 
otpada. 

 

nastanka otpada, Ponovna uporaba, Odvojeno prikupljanje otpada i ima niz 
praktičnih savjeta za građane.  
Udruga je aktivno sudjelovala na sastancima Radne grupe za otpad IŽ gdje su se 
dogovorili daljnji koraci oko provedbe aktivnosti pod rednim brojem 3. Tako su 
proučili niz Komunikacijskih strategija te podzakonskih akata i drugih materijala 
vezanih uz temu otpada. Redovito su u kontaktu i sa brojnim dionicima od škola, 
komunalnih poduzeća, nadležnih službi i sl. 
Slijedi organizacija Tjedna smanjenja nastanka otpada, eko-kviza te rad na budućoj 
komunikacijskoj strategiji.  

Aktivnost 3. 
Komunikacijska strategija (KS) s jasno definiranim polazištima, očekivanim 
konačnim rezultatima te zadacima za ostvarivanje istih  

Zadatak Izvršenje 

3.1 

Izrada nacrta 
Komunikacijske 
strategije (KS), 
temeljem rezultata 
dobivenih tijekom 
2017. godine, 
putem upitnika od 
isporučitelja usluge 
zbrinjavanja 
komunalnog 
otpada na 
području IŽ i 
rezultata anketa 
provedenih s 
građanima. 

Tijekom 2018. godine su odrađene predradnje za izradu jedinstvene komunikacijske 

strategije. Tako je Udruga Zelena Istra proučila komunikacijske strategije i primjere 

dobre prakse iz EU, analizirala stručnu literaturu te spoznaje prenijela članovima RG. 
  
RG je na zajedničkim sastancima napravila analizu potreba i utvrdila okvir strategije. U 
svjetlu analize provedenih novijih aktivnosti vezano za informiranje i edukaciju o 
održivom gospodarenju otpadom te zbog nedostatnih financijskih sredstava odlučeno 
je da se fokus strategije usmjeri na smanjenje nastanka otpada što će se nastaviti 
tijekom 2019. godine.   
 

3.2 

Javna rasprava o 
Nacrtu KS (objava 
na službenim 
internet 
stranicama IŽ i dva 
javna izlaganja u 
Puli i Umagu). 

3.3 
Utvrđivanje 
konačnog Nacrta 
KS. 

3.4 
 
 

Usvajanje KS za 
naredno plansko 
razdoblje 

 

Ukupno utrošena financijska sredstva u 2018. godini: 
 

Nositelj Red.br. aktivnosti Proračun Istarske županije (kn) 

UO za zdravstvo i socijalnu skrb IŽ 

Udruga Zelena Istra 2,3 49.849,99 
*ugovoreno 50.000,00 kn (izvršen povrat neutrošenih sredstava 150,01 kn) 
 
 

Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Ljiljana Dravec i Aleksandar Stojanović 
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5.  PREGLED KORIŠTENIH KRATICA 
 
CP – cerebralna paraliza  
CT – kompjuterizirana tomografija  
CZSS -  Centar za socijalnu skrb 
DEC – decentralizirana  
DZSO – dom za starije osobe 
ESF – Europski socijalni fond  
EU – Europska unija 
FZOEU – Fond za zaštitu okoliša i energetsku učinkovitost 
HACCP - The Hazard Analysis and Critical Control Points System 
HAOP – Hrvatska agencija za zaštitu okoliša i prirode 
HB – hrvatski branitelji 
HDM – Hrvatska donorska mreža 
HIV – Human immunodeficiency virus  
HKMS – Hrvatska komora medicinskih sestara  
HM – hitna medicina 
HMZG – Hrvatska mreža zdravih gradova  
HV – hrvatska vojska  
HZJ – hrvatski znakovni jezik  
HZJZ – Hrvatski zavod za javno zdravstvo  
HZMO – Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje  
HZZ – Hrvatski zavod za zapošljavanje  
HZZO – Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje 
IDZ – Istarski domovi zdravlja 
IŽ – Istarska županija 
JLS – Jedinice lokalne samouprave 
KBC – klinički bolnički centar  
KMAT – kontinuirano mjerenje arterijskog tlaka  
KNB – Kronične nezarazne bolesti 
KS – komunikacijska strategija 
KVB – Kardiovaskularne bolesti 

KTD - komunalna trgovačka društva 
MDOMSP – Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku 
MKO – miješani komunalni otpad  
MR – magnetska rezonanca  
MZ – Ministarstvo zdravlja/Ministarstvo zdravstva 
NS – nacionalna strategija  
NOR – narodno oslobodilački rat  
OB – Opća bolnica 
OHBP – Objedinjeni hitni bolnički prijem 
OPA – Operativni plan aktivnosti  
OM – opća/obiteljska medicina  
OSI – osobe s invaliditetom  
OŠ – osnovna škola  
PGO – Plan gospodarenja otpadom  
PSP – psihosocijalna pomoć  
PZZ – primarna zdravstvena zaštita 
RH – Republika Hrvatska 
RG – radna grupa  



76 

 

ROO – Registar onečišćivača otpada 
SKI – Sigurna kuća Istra  
STEMI – srčani infarkt sa elevacijom ST spojnice  
SSNDVDR - Svesportsko natjecanje dragovoljaca i veterana Domovinskog rata 
SŠ – srednja škola 
SUA – Savez udruga antifašista 
SUH – Sindikat umirovljenika Hrvatske   
SZZ – sekundarna zdravstvena zaštita  
TOŠ – talijanska osnovna škola  
TUR – teškoće u razvoju  
UO – Upravni odjel 
UOZSS – Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb Istarske županije 
UDVDR PIŽ – Udruga dragovoljaca i veterana Domovinskog rata – podružnica Istarske županije  
VCI – Volonterski centar Istra 
VRH – Vlada Republike Hrvatske  
ZHMIŽ – Zavod za hitnu medicinu Istarske županije 
ZZJZIŽ – Zavod za javno zdravstvo Istarske županije 
ŽCGO – Županijski centar za gospodarenje otpadom 
 


