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Operativni plan aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske Zupanije za 2021.
godinu (u daljnjem tekstu OPA 2021) donosi se (narocito dijelovi OPA 2021 vezani za
Zupanijske prioritete) na temelju djelomi¢no provedene evaluacije postignuca i rezultata iz
izvjeS¢a OPA od 2017. do 2019. godine i zakljucaka radnih grupa o aktivnostima iz OPA 2020
koje se tijekom te godine nisu uspjele zavrsiti zbog pandemije COVID-19. OPA 2021 se
priprema paralelno sa Planom za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske Zupanije od 2021. do
2024. godine i njihove prijedloge Savjet za zdravlje i Savjet za socijalnu skrb donose
istovremeno, ali ¢e se donosenje Plana 2021.-2024. na Skupstini donijeti nakon OPA 2021 zbog
savjetovanja s javno$éu vezano za taj viSegodisnji dokument.

OPA 2021 sadrzi elemente Plana zdravstvene zastite Istarske Zupanije, Plana promicanja
zdravlja, prevencije i ranog otkrivanja bolesti Istarske Zupanije te Socijalnog plana Istarske
Zupanije. Time se zadovoljavaju obveze iz Zakona o zdravstvenoj zastiti i Zakona o socijalnoj
skrbi te se osigurava kontinuitet pruzanja zdravstvene zastite i socijalne skrbi u Istarskoj
Zupaniji sukladno zakonskim obvezama, ali i iznad nacionalnih standarda, posebno u
segmentima Zupanijskih javnozdravstvenih i socijalnih prioriteta.

Operativne planove aktivnosti priprema Tim za zdravlje Istarske Zupanije u suradnji sa klju¢nim
dionicima iz razlicitih podrucja na koje se Plan odnosi. OPA se zatim predstavlja Savjetu za
zdravlje Istarske Zupanije i Savjetu za socijalnu skrb Istarske Zupanije koji daju misljenje na
prijedlog Plana odnosno predlazu ga Skupstini na usvajanje.

U ovom OPA razradene su detaljno aktivnosti za 2021. godinu, pokazatelji ishoda, financijski
resursi planirani u Proracunu Istarske Zupanije za 2021. godinu i odgovorni izvrsitelji. Osim
toga, kod prioriteta su detaljnije opisani rezultati djelomi¢no odradene evaluacije uz zakljucak
te kradi prikaz aktivnosti za 2021. godinu.

OPA 2021. je podijeljen na:

1. Op¢idio Plana
2. OPA Plana zdravstvene zastite Istarske Zupanije za 2021. godinu
3. OPA Socijalnog plana Istarske Zupanije za 2021. godinu
4. OPA za Zupanijske prioritete za 2021. godinu
4.1 Promocija zdravlja, prevencija i rano otkrivanje kroni¢nih nezaraznih bolesti
4.2 Mentalno zdravlje djece i mladih i podrska obitelji
4.3 Koordinacija razvoja i pruzanja socijalnih usluga u zajednici
4.4 Selektivno prikupljanje korisnog otpada iz komunalnog otpada

U OPA 2021 su opisani i elementi potrebni za raspisivanje javnog natjecaja za financiranje
projekata udruga i drugih nositelja projekata prema kojima se rje$avaju Zupanijski prioriteti.



1. OPCl DIO PLANA

Opci cilj
Koordinirati provoditelje i aktivnosti namijenjene rjeSavanju postojecih Zupanijskih
javnozdravstvenih i socijalnih prioriteta, te osigurati uvjete za odrZivost uspjesnih modela rada.

Planirane aktivnosti za 2021. godinu

ODGOVORNOST
AKTIVNOSTI ROK 7A PROVEDBU
Koordinacija aktivnosti na Planu kroz odrZavanje 2 puta mjesecno, R. Kataci¢

sastanaka ¢lanova Tima

ovisno o
epidemioloskim
preporukama

Koordinacija provoditelja aktivnosti kroz
odrZavanje sastanaka s provoditeljima aktivnosti
— po prioritetima

Minimalno 2 puta
godisnje

Odgovorne osobe
po prioritetima

Ocjenjivanje prijedloga projekata prijavljenih na
javni natjecaj — odabir projekata koji ¢e biti
predloZeni za sufinanciranje iz Proracuna Istarske
Zupanije

OZujak

Imenovano
Povjerenstvo za
ocjenjivanje prijava

Sudjelovanje u praéenju provedbe projekata
ugovorenih (sa proracunskim korisnicima ili
odabranih temeljem javnog natjecaja) i
vrednovanju njihovih ucinaka

Tijekom cijele
godine

Odgovorne osobe
po prioritetima

Izrada priloga i prijedloga dokumenata za
potrebe Savjeta za zdravlje, Savjeta za socijalnu
skrb, Zupana i Zupanijske skupstine

2 puta godisnje

S. Grozié¢-Zivolié

Organizacija ciljanih edukacijskih programa i
podrske radi podizanja razine strucnih i
organizacijskih kapaciteta ¢lanova Tima,
provoditelja aktivnosti i projekata te izrade
stru¢nih radova iz podrucja pokrivenih Planom

Najmanje 1 puta
godisnje, ovisno o
epidemioloskoj
situaciji

I. Puhar

Suradnja s Hrvatskom mreZom zdravih gradova tj.

centrom podrike pri Skoli narodnog zdravlja
Andrija Stampar Zagreb, kao i sa Zupanijama i
gradovima ¢lanicama Mreze

Veljac¢a/travanj/
lipanj/ listopad

S. Grozi¢-Zivoli¢

Sudjelovanje u obiljezavanju prigodnih datuma

Tijekom cijele

O. Dabovi¢ Rac

znacajnih za rad na Planu i prioritetima (Dan srca, | godine Lj. Dravec
Dan plave vrpce i dr.)

AZuriranje web-stranice ,Zdrava Istra — Istria Kontinuirano R. Kataci¢
sana“ aktualnostima iz Plana i prilozima

suradnika

Izrada zavrSnog izvjeséa o realizaciji Operativnog | Svibanj R. Katacié

plana aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno
blagostanje za 2020. godinu

Odabir novih prioriteta za razdoblje 2022.-2024.

Tijekom cijele
godine, ovisno o
epidemioloskoj
situaciji

S. Grozié-Zivoli¢

ZavrSetak evaluacije 2017.-2020.

Prva polovina
godine

S. Grozi¢-Zivoli¢




2. OPERATIVNI PLAN AKTIVNOSTI PLANA

ZDRAVSTVENE ZASTITE ISTARSKE ZUPANIJE ZA

2021. GODINU

Opéi cilj 2021

Zastita i unapredenje zdravlja stanovnistva Istarske Zupanije u cjelini, unaprjedenje i/ili

uspostavljanje zdravstvenih usluga koje doprinose poboljSavaju kvalitete Zivota i smanjenju
patnji gradana IZ te bolju dostupnost visokokvalitetnim zdravstvenim uslugama.

Planirane aktivnosti za 2021. godinu

Aktivnost Mjere provodenja zdravstvene zastite sukladno zakonskim obvezama
Odeovorni Proracun Pokazatelji
Opis . < v s Istarske ishoda
izvrsitelj ‘ .
Zupanije (kn)
Osiguravanje popunjavanja mreze Popunjenost
javne zdravstvene sluzbe (poslovi UOZSS mreze
vez§n| z-e.a koncevsue, zakupe pro.stora, Jdravstvene 0,00
ordinacije, mreZu u zdravstvenim
ustanove
ustanovama ... )
Organiziranje posebnog dezurstva u Organizirana
djelatnostima opce/obiteljske medi- posebna
cine i zdravstvene zastite predskolske D7 deZurstva
djece prema rasporedu nadleznog 0,00
doma zdravlja i na lokacijama
utvrdenim od strane Zupanije
. - IZvietd
Orgamzwarlje i provvodenje UOZSS 635.000,00 ZVJeSFa .
mrtvozornicke sluzbe obavljenih
inacij ic z mrtvozorstava
Zadatak Koordinacija mrtvozornicke sluzbe IDZ 5.000,00 . "
i obdukcija
Pla¢anje obdukcija koje OB obavi
acanje obduikctja koje B 0bavipo - 5pp ) 20.000,00
nalogu vanbolni¢kih mrtvozornika
Pojacana zdravstvena zastita tijekom Izvjesca
turisticke sezone kroz rad turistickih ustanova o
ambulanti i dodatnih timova hitne radu
- 4 OB Pula, e
medicinske pomoci NZHMIZ. 1DZ 0,00 turistickih
Sredstva Ministarstva turizma: OB ! ambulanti i
Pula 135.736,00 kn; NZHMIZ dodatnih
160.000,00 kn; IDZ 160.000,00 kn timova
Provodenje transplantacijskih Nositelji dio od Rezultati
programa i promicanje izabrani na 57.000.00 opisani u
postmortalnog darivanja organa javnom B izvies¢ima
natjecaju projekata
Provodenje javnozdravstvene Rezultati
djelatnosti i pre.vencue (monitoring 72215 355.000,00 f)pl.Sfil’,\.I u
rada zdravstvenih ustanova, program izvjeséima

HIV)




Program HIV-a financira MZ —
90.000,00 kn

Provodenje mjera zdravstvene

ekologije (pracenje kakvoée mora, Rezultati
sirovih voda i bunara te zraka, opisani u
monitoring vode za pice, ispitivanje izvies¢ima
zdravstvene ispravnosti hrane, analiza
kvalitete p),rehrane, pracenje ra.zme 7720213 3.228.525,00
buke, pradenje legla komaraca i
invazivnih vrsta komaraca, HACCP
sustav u vrti¢ima i osnovnim Skolama
grada Pule)
Grad Pula sufinancira s iznosom od
154.000,00 kn
Aktivnost Prioritetna razvojna podrucja
. Odgovorni Proracun Pokazatelji
Opis . Istarske .
izvrsitelj v . ishoda
Zupanije (kn)
Palijativna skrb s posudionicom Istarski IzvjeSca IDZ
pomagala (HZZO: 1.309.000,00 kn) domovi 135.000,00
zdravlja
Palijativna skrb, razvoj volonterstva, Nositelji Rezultati
psiho-onkoloSka podrska pacijentima | izabrani na dio od opisani u
i obiteljima javnom 57.000,00 izvjes¢ima
natjecaju projekata
Domza 40.000,00
starije Porec
Medicinska 13.000,00
skola Pula
DOVI’S.ItI |zrz.a.du. zupanus.ke strategije UOZSS 0,00 Izraden.:a
razvoja palijativne skrbi strategija
Hospicij — osnivanje, opremanje, Porecka i Osnovan
pocetak rada (sufinanciranje Pulska hospicij,
Biskupije i Grada Pule, biskupija ocetak rada
Zadatak Py ) Istarsi ; ’ 1.000.000,00 | °
Zupanija,
Grad Pula
Projekti za unapredenje zdravlja koje |Nositelji dio od Rezultati
pro'vovdte nositelji izabrani na javnom !zabranl na 57.000,00 f)pI.Sfirll u
natjecaju javnom izvje$¢ima
natjecaju projekata
Organizacija dodatnih timova hitne
medicinske pomodi iznad standarda Izvjesca iz
ugovorenog sa HZZO NZHMIZ
1. dodatni timovi Sporazum JLS i 17 - .
ukupno 3.300.000,00 kn (JLS NZzHMIz >00.000,00
2.800.000,00 kn + IZ 500.000,00 kn)
2. dodatni timovi Sporazum JLS i
NZHMIZ -1.357.536,40 kn
Provodenje sanitetskog prijevoza po Izvjeséa iz
nalogu Nastavnog zavoda za hitnu IDZ, NZHMIZ 490.000,00 NZHMIZ i IDZ
medicinu
Provodenje projekta Istra bez IDZ 14.900,00 Izvjeséa IDZ-a

karijesa (Grad Buje 5.000,00 kn)




Projekt Prevencija Sirenja
rezistentnih bakterija

Izvje$ée iz OB
Pula

(projekt sufinanciran od strane Grada OB Pula >0.000,00

Pule)

Razvijanje ranih intervencija za djecu |Bolnica za Uspostavljeni
s neuro-rizi.(.“:ni.m teék.o.c’ar’r?.a u Bolnici ortopt.e(.:liju.i- 240.000,00 timovi i njihov
za ortopediju i rehabilitaciju u rehabilitaciju rad

Rovinju u Rovinju

SavjetovaliSte za spolno zdravlje lzvjeSée iz
mladih u IZ — uspostavljanje i rad 72217
savjetovalista 72717 100.000,00

(JLS-i: 65.000,00 kn)

Aktivnost Odrzavanje i razvoj zdravstvene djelatnosti na svim razinama zdravstvene zastite
P "
. Odgovorni roracun Pokazatelji
Opis e 1 Istarske .
izvrsitelj . " ishoda
Zupanije (kn)
Odrzavanje dJeIatn(')stl zdravstvenih | sve 1.100.000,00 Izvjeséa .
ustanova ugovaranjem sa HZZO-om i N zdravstvenih
. . . . zdravstvene (SB Rovinj i
drugim izvorima financiranja Ustanove 22121%) ustanova
(824.418.522,00 kn)
Tekuce i investicijsko odrzavanje svih Sve Izvjesca
zdravst.vefwlh ustan.ova.,. investicijska Jdravstvene 22.263.394,00 zdravstvenih
ulaganja, informatizacija zdravstvene ustanova
. . . ustanove
djelatnosti i otplata kredita
Izgradnja nove Opce bolnice Pula Stupanj
(otplata kredita financira se iz izgradenosti
. navedeno pod .
proracuna JLS 4.000.000,00 kn, RH OB Pula totkom 3.2 nove bolnice
33.618,332,00 kn i IZ iz DEC -
sredstava 7.000.000,00 kn)
Otplat.a llfredlt.a za adaptacug Bolnica za §tuE)anJ
postojecih objekata u Bolnici za ortopediiu i izvrSene
ortopediju i rehabilitaciju u Rovinju rehaFt))iIitzjslci'u 74.000,00 adaptacije
(Grad Rovinj 74.116,00 kn, viastita U Roviniu J objekta
sredstva 74.232,00 kn) y
Zadatak Nadogradnja sjevernog i juznog krila Otplata rata
u sjedi$tu ZZJZIZ u Puli: otplata 721217 0,00 kredita
kredita 1.185.000,00 kn
Izgradnja nove zdravstvene stanice Otplata rata
Istarskih domova zdravlja u Vodnjanu kredita
Dz 264.
(otplata kredita 50% iz viastitih ! 64.646,75
sredstava IDZ 264.653,25 kn)
Obnova radioloske dijagnostike s Stupanj
digitalizacijom u IDZ 0.00 obnove
Ukupna sredstva planirana su u visini 1Dz ’ dijagnostickih
od 6.500.000,00 aparata
Funkcionalno povezivanje Primjeri
zdravstvenih ustanova kojima je funkcionalnog
F)snlvac Ist:?\rska zupar?'ua m't'adus'obno UOZSS 370.000,00 povezivanja
i sa domovima za starije kojima je
osnivac Istarska Zupanija na svim
razinama
Sprljvecavanje 5|vre.nj.a CO,VID-19 Uo0zss 500.000,00 |ZVjefca.
(pricuva za slucaj hitnoca) utrosenih




sredstava

sukladno
ustanovljenim
potrebama
3. | Koordinacija ravnatelja zdravstvenih Broj odrzanih
10 | ustanova medusobnoisa UoZss 0,00 sastanaka
ravnateljima ustanova socijalne skrbi
Aktivnost 4 Provedba Programa mjera za osiguravanje potrebnih ljudskih resursa u zdravstvenim
ustanovama ciji je osnivac Istarska Zupanija
OeEl Proracun Pokazatelji
Opis A Istarske ishoda
izvrsitelj v .
Zupanije (kn)
4. | Stambeno zbrinjavanje po
1 | beneficiranim uvjetima: Broj
a) deficitarni kadar OB Pula sufinanciranih
(5)40.000,00 kn) U0Zss, OBV najamnina,
b) deficitarni kadar NZHMIZ Pula, B\ILZSHMIZ, >94.000,00 odnosno
(54.000,00 kn) zadrzanih
c) deficitarni kadar IDZ (Grad Pula: kadrova
54.000,00 kn)
4. | PoboljSanje uvjeta kreditiranja U0 za Broj subven-
2 | stambenih kredit? za deficitarrvﬂ gospodvarstvo 200.000,00 cioni.rar.ﬂh. )
kadar zdravstvenih ustanova 1Z 1Z kreditnih linija
4. | Usavrsavanje zdravstvenih
3 djelatnika:
a) EU projekt: Specijalisticko
ELEIELS usavrsavanje doktora medicine u Izvje$ca IDZ,
deficitarnim zanimanjima u IDZ-u NZHMIZ i OB
(EU: 1.000.000,00 kn) IDZ, NZHMIZ Pula
b) EU projekt: Specijalisticko
» . . 0,00
usavrsavanje doktora medicine u
deficitarnim zanimanjima u
NZHMIZ
(EU: 1.063.564,00 kn)
Sufinanciranje do-edukacije OB Pula 50.000,00
medicinskih sestara u OB Pula
Sufinanciranje stru¢nog
usavrsavanja zdravstvenih radnika NZHMIZ 46.200,00
NZHMIZ
4. | Stipendiranje redovitih studenata Broj
4 na studijima za deficitarna U0 za stipendiranih
zdravstvena zanimanja (doktori 440.000,00 studenata

medicine)

obrazovanije IZ




Ukupno planirana financijska sredstva u Proracunu Istarske Zupanije za 2021. godinu
po izvorima financiranja, nositeljima i aktivnostima:

uo za Uo za o Svi ostali izvori -
. ; ) . |Sredstva za _ |ledinice
Nositel] Red.br. aktivnosti |zdravstvo i . gospodarstvo i . o za osnovnu ukupno
N decentraliziran lokalne Proraéun RH EU {projekti) )
socijalnu B Uo za djelatnost
- e funkcije _ = |samouprave
skrb 1Z obrazovanje IZ ustanova
U0 za zdravstvo |
N = 1.3,2.1,3.8,3.9| 2.505.000,00
socijalnu skrb 12 2.505.000,00
Uoza
gospodarstvo i UD 42,44 640.000,00
za ohrazovanje 1Z
640.000,00
. . 13142386,
Opca bolnica Pula 2132 334143 660.000,00| 13.902.194,00 4.000.000,00( 33.754.068,00 0,00 561.119.070,00 613.435.332,00]
13142124,
Istarski domovi
dravli 2531, 909.546,75| 3.759.500,00 208.245,00 160.000,00| 1.000.000,00| 152.732.708,25 158.770.000,00)
zdravlja
! 3236374143
Zavod za hitnu 142331,
o 600.200,00| 2.500.000,00 4.157.536,40 160.000,00| 1.063.564,00| 36.513.177,00| 44.994.477,40
medicinu 324143
Zavod za javno 16,17,28,3.1,
= 3.783525,00| 1.500.000,00| 219.000,00 50.000,00 42.200.875,00| A7.793.400,00
zdravstvo IZ 3235
Bolnica za
ortopediju i
rehabilitaciju 27,3132 34| 1.314.000,00 601.700,00 74116,00 31.852.692,00| 33.842.508,00|
JPrim.dr. Martin
Horvat” Rovinj
Medicinska Ekola
21 13.000,00 13.000,00)
Pula
Javni natjetaj za
udruge i druge
o 152122 97.000,00 97.000,00
nositelje
projekata
UKUPNO: 9.868.271,75| 22.263.394,00| 653.000,00| 8.658.897,40| 34.164.068,00( 2.063.564,00( 82441852225 902.090.717,40)

UKUPNO za OPA Plana zdravstvene zastite:

Elementi za raspisivanje javnog natjecaja
Osnovne smjernice (prioritetna podrucja) za natjeca;j:

1.
2.
3.

Palijativna skrb
Provodenje transplantacijskih programa i promicanje postmortalnog darivanja organa
Projekti za unapredenje zdravlja gradana Istarske Zupanije

902.090.717,40

Odgovorne osobe za prioritetno podrucje: Roberta Kataci¢, Sonja Grozié-Zivoli¢, ¢lanovi
Savjeta za zdravlje Istarske Zupanije



3. OPERATIVNI PLAN AKTIVNOSTI SOCIJALNOG
PLANA ISTARSKE ZUPANIJE ZA 2021. GODINU

Opéi cilj 2017-2020

Korisnicima koji su u najvecem riziku od socijalne isklju¢enosti omoguéiti bolju dostupnost
kvalitetnih socijalnih usluga i ostalih prava

Specificni ciljevi za 2021. godinu
I Osigurati kontinuitet u pruzanju socijalnih usluga i isplati nov¢anih pomodi
Il. Podrzati inicijative jedinica lokalne samouprave za razvoj novih socijalnih usluga za
skupine u najveéem riziku od socijalne isklju¢enosti
Il. Poticati suradnju i umrezavanje zdravstvenih i socijalnih ustanova kojima je osnivac
Istarska Zupanija

Planirane aktivnosti za 2021. godinu

1. lzradaizvjeSca u podrucju pruzanja socijalnih usluga u Istarskoj zupaniji

2. Osiguranje kvalitetnih socijalnih usluga u domovima za starije osobe kojima je osnivac
Istarska Zupanija

3. Dogradnja i/ili adaptacija kapaciteta (smjestaj i boravak) u domovima za starije osobe u
,Alfredo Stigli¢“ u Puli (Depandansa) i u Domu za starije osobe Rasa

4. Sufinanciranje otplate kredita za izgradnju novih domova za starije osobe u Gradu Labinu i
Gradu Pazinu

5. Osiguranje uravnoteZenog financijskog poslovanja domova za starije osobe kojima je
osnivac Istarska Zupanija u okviru decentraliziranih funkcija kao i za programe/usluge
»iznad standarda decentralizacije”

6. Povecanje sigurnosti i kvalitete rada u centrima za socijalnu skrb

7. Smjestaj i resocijalizacija beskuénika

8. Podrska Zrtvama obiteljskog nasilja

9. Novcane pomodi za socijalno osjetljive skupine gradana

10. Izdavanije licenci za pruzanje socijalnih usluga

11. Potpore udrugama koje suraduju s ustanovama i doprinose poboljsanju kvalitete socijalnih
usluga

Planirane aktivnosti povezane su s planovima i strategijama viseg reda, i to:

- sa Zupanijskom razvojnom strategijom (ZRS) i to s Razvojnim prioritetom 2.3.
Poboljsanje sustava zdravstva i socijalne skrbi te promocija zdravlja i socijalnog blagostanja,
Mjerom 2.3.3. Razvoj i povecéanje dostupnosti pristupacnim, odrZivim i visokokvalitetnim
uslugama u socijalnoj skrbi, i Mjerom 2.3.4. Socijalno ukljucivanje osoba kojima prijete
siromastvo i socijalna isklju¢enost

Cilj ZRS-e: provedbom prioriteta pobolj$ati kvalitetu, efikasnost i dostupnost zdravstvenih i
socijalnih usluga u IZ-u te pridonijeti smanjenju siromastva i socijalne iskljuéenosti ranjivih
skupina gradana, povecati broj stru¢no osposobljenog zdravstvenog kadra i kadra u socijalnoj
skrbi, modernizirati i unaprijediti opremu, prostor te rad i upravljanje u zdravstvenim i
socijalnim ustanovama. OsnaZit ¢e se kvaliteta programa promocije zdravlja i socijalnog
blagostanja, prevencije i ranog otkrivanja bolesti koji se provode u IZ-u u skladu sa Zupanijskim
prioritetima i nacionalnim preventivnim programima/strategijama u podrucju zdravstva i
socijalne skrbi.
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Aktivnost 1: Izrada izvjeS¢a u podrucju pruzanja socijalnih usluga

Izvori financiranja (u kn)

zadaci Opis O_dgov\-/orrn Istarska . Pokazatelji ishoda
izvrsitelj . . Ostali
Zupanija
Prikupljanje s,
podataka o Upravni odjel za lzradeno izvjesce
1.1. | socijalnim zdravstvo i 0,00 0,00 . ‘s
. Broj pruzatelja
uslugama socijalnu skrb sociialnih usluga
za 2020. godinu I g
I i i7vietd
zra_dl .I |.zv1e.sce © Izradeno i predano
korisnicima i oy
.y 1 - izvjesée
pruZateljima Upravni odjel za
1.2 socijalnih usluga po | zdravstvo i 0,00 0,00 Broi prusatelia |
ESSPROSS socijalnu skrb 0l pruzatelal
korisnika socijalnih
metodologiji za usluga
2020. godinu &
Provesti analizu Savjet za
ikuolienih ol krb i
13 | P ) 0,00 0,00 | Predlozene

pokazatelja te
utvrditi smjernice
za dalji rad

umirovljenike i
osobe starije
Zivotne dobi

smjernice

Aktivnost 2: Osiguranje kvalitetnih institucionalnih usluga u domovima za starije osobe
kojima je osnivac Istarska Zupanija

Izvori financiranja (u kn)

zadaci Opis O.dgov\./orhl Istarska . Pokazatelji ishoda
izvrsitelj . . Ostali
Zupanija
Pruzati uslugu .
o Domovi za
stalnog smjestaja starije osobe:
2.1 | Sukladno LA Stiglie”, 18.174.544,00 | MRMSOSP, 1 g1y orisnika
minimalnom o korisnici
»D.Pergolis”,
standardu za Rasa i Novigrad
djelatnost (DEC) &
Osigurati pojacanu
skrb korisnicima Dom za starije Grad Pula,
oboljelima od osobe ,A.Stigli¢” 410.842,00 korisnici, | Broj korisnika
Alzheimerove u Puli MRMSOSP
bolesti i ostalih
2.2 | demencija Gradovi:
Sufinanciraju JLS: Novigrad,
Pula 141.104,00 | Domzastare | 5q, 50009 Bule: | Broj korisnika
kn, Novigrad osobe Novigrad Pazin,
15.000,00 i Pazin korisnici,
5.000,00) MRMSOSP
Ugovoriti Broj ,,dodatnih”
provodenje . dolazaka u
. Domovi za .
Programa dodatnih . ustanovu i
mjera zdravstvene Sta“vje osobe: ostvarenih sati rada
2.3 Jv . o »A. Stigli¢”, 152.620,00 o
zastite za korisnike D.Pergolis” lijeénika
Grad Pula »o-TEI80NS opce/obiteljske
. . Rasa i Novigrad L
sufinancira: medicine i lije¢nika
35.640,00 kn specijalista
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Organizirati dnevne
aktivnosti za
korisnike
(predavanja,
proslave
rodendana,
kreativne

radionice,
obiljezavanje
znacajnijih datuma,

Domovi za
starije osobe:

Broj organiziranih
aktivnosti i
sudionika

2.4 sportsko-zabavni LA Stigli¢”, ,D. 0,00 Broj korisnika koji
programi, Pergolis“, Rasa i su sudjelovali u
rekreacijske Novigrad odredenim
radionice, zbor, aktivnostima
drustvene igre,
tecajevi stranih
jezika, kuharska
radionica,
radionica pletenja,
dramske radionice i
sl.)

Poticati
lonterst .. . .
\sllfrgroesrtsa:i?i: Dom za starije Broj odradenih
. J osobe , Alfredo volonterskih sati,
osobamai S 1a . .

2.5 . Stigli¢” u Puli, 20.000,00 Broj volontera

koordinirati " .
. . ,»D. Pergolis”, (volonterski
aktivnosti Y .
" Rasa ugovori)
volontera koji
dolaze u dom
Broj odrzanih
koordinativnih
o - - tanak
Poticati suradnju i Upravni odjel za :\S/naarjcael'?c:ma
2.6 razmjenu iskustava | zdravstvo i 0,00 d
medu domovima socijalnu skrb -
Zakljucci sa
sastanaka
Broj zajednickih
Domovi za sastanaka
Poticati suradnju starije osobe:
izmedu domova i JA. Stigli¢”, Zakljucci sa

2.7. . e 0,00
centara za socijalnu | ,D.Pergolis”, sastanaka
skrb Rasa i Novigrad,

CZSS, U0ZzssIZ Realizirani oblici
suradnje
Sluzbene biljeske
- . Domovi za socijalnih radnika
Pracenje pojave . .
. . starije osobe: (na temelju
krSenja prava Eus i iu
. ,A. Stigli¢”, razgovora s
starijih osoba i o oL
Jattita niihovih »,D.Pergolis”, korisnicima,
2.8 ) Rasa i Novigrad, 0,00 informacija od

prava i interesa

(AN

¢lanova obitelji,

njegovatelja, med.

sestara, pracenje
Zelja i potreba
korisnika)
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Individualni planovi
Individualni ili
grupni razgovori sa
korisnicima/obitelji;
Broj odrzanih
tribina

2.9

Razvijati strucni rad
i jacati
kompetencije
radnika koji skrbe o
starijim osobama

Supervizija strucnih
djelatnika

Domovi za
starije osobe:
LA Stigli¢“ u
Puli, Novigrad.
»D.Pergolis”

20.000,00

Broj djelatnika na
edukacijskim
programima

Broj organiziranih
edukacija

Aktivnost 3: Dogradnja i/ili adaptacija objekata domova za starije osobe kojima je osniva¢ Istarska

Zupanija
. Izvori financiranja (u kn)
. . Od .
zadaci Opis . gci\'/orru Istarska . Pokazatelji ishoda
izvrsitelj . Ny Ostali
Zupanija

Adaptacija objekta

Depandanse Doma

za starije osobe . Stupanj izvedenih

Alfredo Stigli¢“ Dom za stevarue radova, povecan

3.1 " . osobe , A.Stigli¢” 7.000.000,00 | Grad Pula - .

Pula, uz uvjet u Puli kapacitet za stalni

prijenosa vlasniStva smjestaj

nad objektom na

Zupaniju

Ugradnja lifta u Dom za stariie
3.2. Dom za starije " ) 607.325,00 ugraden lift

« osobe Rasa

osobe Rasa

Rjesavanje

imovinsko-pravnih Upravni odjel za

pitanja nad zdravstvo i vlasnicki status
3.3 . . . 0,00 .

nekretninama u socijalnu skrb i nekretnina

kojima djeluju ustanove

domovi

Aktivnost 4: Sufinanciranje otplate kredita za izgradnju novih domova za starije

Labinu

i Gradu Pazinu

osobe u Gradu

Odgovorni

Izvori financiranja (u kn)

zadaci Opis A Istarska . Pokazatelji ishoda
izvrsitelj . Ny Ostali
Zupanija
Sufinanciranje
a1 'otplate'kredlta za UOZSSIF 257.150,00 IS isplacena sredsj(va
izgradnju doma u za otplatu kredita
Labinu
Sufinanciranje
a2 otplate kredita za UOZSSIF 230.224,00 IS ispladena sredstva

izgradnju doma u
Pazinu

za otplatu kredita

Aktivnost 5: Osiguranje uravnotezenog financijskog poslovanja domova za starije osobe kojima je
osnivac Istarska Zupanija u okviru decentraliziranih funkcija kao i za programe/usluge ,,iznad
standarda decentralizacije”
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Izvori financiranja (u kn)

. . Od i -
zadaci Opis . gci\'/orl.m Istarska . Pokazatelji ishoda
izvrsitelj . . Ostali
Zupanija
Suradnja s JLS radi
osiguravanja
financijskih ‘.
- odrzivost
sredstava za Upravni odjel za ostoiedih i razvoi
5.1 financiranje zdravstvo i 0,00 JLS P . ) .
. novih
usluga/programa socijalnu skrb rograma/usluga
domova ,iznad prog &
standarda
decentralizacije”
Pracenje prihoda i
rashoda domova za
starije osobe po Upravni odjel za ..
ostojec¢im zdravstvo i odrzivost
5.2 P . . 0,00 postojecih
programima/ socijalnu skrb, rograma/usluga
uslugama te JLS Prog &
izvorima

financiranja

Aktivnost 6: Povecanje sigurnosti i kvalitete rada

u centrima za socijalnu skrb

Izvori financiranja (u kn)
zadaci Opis O.dgov\./orpl Istarska . Pokazatelji ishoda
izvrsitelj . . Ostali
Zupanija
Provedba
potrebnih mjera U0zsslZ,
osiguranja tehnicke CzZss Stupanj realizacije
1. .. 200.000, MRMSOSP .
6 i tjelesne zastite u MRMSOSP 00.000,00 505 mjera
centrima za
socijalnu skrb
Aktivnost 7: Smjestaj i resocijalizacija besku¢nika
. Izvori financiranja (u kn)
. . Od .
zadaci Opis . g‘i‘.’”f" Istarska . Pokazatelji ishoda
izvrsitelj . - Ostali
Zupanija
Osigurati pruzanje
I
us.uge " Broj korisnika
privremenog Drustvo Crvenog usluge privremeno
7.1. smjestaja i kriza — Gradsko . gv p &
. e Y smjestaja za
psihosocijalne drustvo Pula .
" beskucnike
podrske
beskuénicima 180.000,00
Unaprljedm sustav Broj beskucnika koji
skrbi o Y .
beskuénicima te Drustvo Crvenog nastavljaju
7.2. kriza — Gradsko samostalan Zivot

njihovog ponovnog
ukljucivanja u Zivot
zajednice

drustvo Pula

nakon smjestaja
(resocijalizacija)

Aktivnost 8: Podrska Zzrtvama

obiteljskog nasilja

zadaci

Opis

Izvori financiranja (u kn)

Odgovorni
izvrsitelj

Istarska
Zupanija

Ostali

Pokazatelji ishoda
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Osigurati skrb i

Sigurna kuca

8.1 sklonista za Zrtve
s . Istra
obiteljskog nasilja
Provoditi aktivnosti
ciljane na
8.2 prevenciju Sigurna kuca

obiteljskog nasilja i
unaprjedenje skrbi
o zrtvama nasilja

Istra, JLS, CZSS

170.000,00

Broj korisnika

Broj aktivnosti
usmjerenih na
prevenciju

Aktivnost 9: Novcéane pomoci

Izvori financiranja (u kn)

zadaci Opis O'dgov\'/orpl Istarska . Pokazatelji ishoda
izvrsitelj . N Ostali
Zupanija

Utvrditi prava na
nov€ane pomodi
koje ¢e se
isplacivati iz Upravni odjel za

9.1 Proraduna Istarske | zdravstvo i 0,00
Zupanije, njihov socijalnu skrb
opseg, iznosi Vrste pomodii broj
uvjete za korisnika
ostvarivanje
Rjesavati
pojedinatne Upravni odjel za

9.2 zahtjeve i zdravstvo i 1.740.000,00

isplacivati novcana
sredstva

socijalnu skrb

Aktivnost 10: Izdavanje rjesenja (licenci) za pruZanje socijalnih usluga

Izvori financiranja (u kn)

. . Od i .
zadaci Opis . gci\./orrn Istarska . Pokazatelji ishoda
izvrsitelj . . Ostali
Zupanija
Zaprimati i
provjeravati Upravni odjel za . Lo
B lienih
10.1 | zahtjeve za zdravstvo i 0,00 rol .zaprlmjenl
. L " zahtjeva
izdavanje rjeSenja socijalnu skrb
(licence)
Povjerenstvo za
ispitivanje
minimalnih
uvjeta za
Provoditi ocevid pru.z.anj.e
. L socijalnih usluga
radi utvrdivanja
. . . starijim
minimalnih uvjeta nemoc¢nim odnositelj | Broj provedenih
10.2 | za obavljanje 0,00 P . ) . ) p
osobama, zahtjeva ocCevida

djelatnosti
pruzanja socijalnih
usluga

beskuénicima,
usluga pomodi u
kuci te usluga
koje pruzaju
fizicke osobe kao
profesionalnu
djelatnost
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10.3

Izdavati
rjeSenja/licence

Upravni odjel za
zdravstvo i
socijalnu skrb

0,00

Broj (novo) izdanih
licenci

Aktivnost 11: Potpore udrugama koje suraduju s ustanovama i doprinose poboljsanju kvalitete
socijalnih usluga

Odgovorni

Izvori financiranja (u kn)

zadaci Opis o vlstarsll<.a Ostali Pokazatelji ishoda
Zupanija
Ugovoriti Programe
tnih mj
dodatni mJerav . Domovi za Broj ,,dodatnih”
zdravstvene zastite "
. starije osobe u dolazaka u
za korisnike . . .
v . Umagu, Porecu i ustanovu i
smjestaja u Buzetu ostvarenih sati rada
11.1 | domovima za . 157.510,00 L
y Domovi za lije¢nika
starije osobe , o
.. A odrasle osobe u opcée/obiteljske
kojima su osnivaci . v Ly
. . Puli, Brkacu i medicine i lije¢nika
JLS i u domovima v s -
Nedescini specijalista
za odrasle osobe
kojih je osniva¢ RH
Objaviti javni poziv
za sufinanciranje
projekata udruga
koje provode socio-
zdra\{stvenu Upravni odjel za broj ugovorenih
podrsku starijim . . R
11.2 . zdravstvo i 130.000,00 projekata i njihovih
osobamai N -
socijalnu skrb korisnika
osobama s
invaliditetom;
ugovoriti te pratiti
provedbu
projekata
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Ukupno planirana financijska sredstva u Proracunu Istarske Zupanije za 2021. godinu
po izvorima financiranja i nositeljima:

Proracun Istarske Zupanije (kn)

Nositel] UO za zdravstvoi | Sredstva za dec Jedinice Vlastiti prihodi
M . N lokalne
socijalnu skrb 1Z funkcije ustanova
samouprave

Domovi za starije osobe i 8.662.297,00 | 18.174.544,00 |  191.744,00 | 22.050.657,00
domovi za odrasle osobe
Grad Pazin, Grad Labin 487.374,00
Centri za socijalnu skrb 200.000,00
Gredsko Drustvo Crvenog 180.000,00
kriza Pula
Sigurna kuca Istra 170.000,00
UO za zdravvstvo i socul.’-alnu 1.740.000,00
skrb — novéane pomodi
Javr?l n?tjeczfu (udruge i dr. 130.000,00
nositelji projekata)
UKUPNO: 11.569.671,00 18.174.544,00 191.744,00 22.050.657,00

UKUPNO za OPA Socijalnog plana:

51.986.616,00

Elementi za raspisivanje javnog natjecaja

Osnovne smjernice (prioritetna podrucja) za natjeca;j:
1. Promocija volonterstva i organiziranje volontera
2. Programi psihosocijalne zastite za skupine kojima prijeti rizik socijalne isklju¢enosti
3. Socio-zdravstvena podrska borcima NOR-a i braniteljima domovinskog rata

Odgovorne osobe za prioritetno podruéje: Sandra Caki¢ Kuhar, Sonja Grozié-Zivoli¢,
Davorka Maras Tkacuk, Marsa Camli¢ Klari¢, Vesna Kordi¢, Mladen Momcinovi¢ (u Timu za
zdravlje) + ¢lanovi Savjeta za socijalnu skrb Istarske Zupanije
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4. OPERATIVNI PLAN AKTIVNOSTI ZA ZUPANIJSKE
PRIORITETE ZA 2021. GODINU

4.1 Promocija zdravlja, prevencija i rano otkrivanje kroni¢nih nezaraznih
bolesti

Op¢i cilj 2017. - 2020.

Organizirati rad Centra za prevenciju kroniénih nezaraznih bolesti (KNB) pri ZZJZIZ u sklopu
postojecih djelatnosti Zavoda, kao okosnice sustavnog multidisciplinarnog planiranja i
koordinacije rada raznih subjekata te provodenja specifi¢nih aktivnosti i programa.

U cilju sveobuhvatne prevencije KNB koordinirati umrezavanje rada ZZJZIZ, IDZ-a, OB Pula,
udruga, odgojno-obrazovnih ustanova i ostalih subjekata ukljucenih u pruzanje usluga
primarne, sekundarne i tercijarne prevencije.

Prikaz postignuca i rezultata prema izvjeS¢éima OPA od 2017. do 2019. godine

SPECIFICNI CILJ 1: Organizirati rad Centra za prevenciju kroni¢nih nezaraznih bolesti (KNB) pri
72)Z1Z u sklopu postojecih djelatnosti Zavoda, kao okosnice sustavnog multidisciplinarnog
planiranja i koordinacije rada raznih subjekata te provodenja specifi¢nih aktivnosti i programa.

Aktivnost 1: Uspostavljanje savjetovaliSnog rada u cilju prevencije KNB u koji su ukljuceni
nutricionisti, psiholozi i lijecnici.

1) Organizirana su Savjetovalista za prehranu diljem Istre:

Godina | Grad

2017. Pula

2018. Pula + Rovinj, Pazin, Labin

2019. Pula, Rovinj, Pazin, Labin + Buje, Buzet, Porec

2) Provedena savjetovanja o prehrani:

Godina | Savjetovanje | Savjetovanje nutriocionista / broj usluga

psihologa Pula | Rovinj | Pazin | Labin | Buje | Buzet | Pore¢ | UKUPNO
2017. 12 | 746 746
2018. 49 | 894 82 104 81 1.161
20109. 71| 856 53 69 59 73 63 121 1.294

3) U ZZJZIZ u 2019. formiran je novi Odjel za promicanje zdravih stilova Zivota pri Sluzbi za
javno zdravstvo i promicanje zdravlja u sklopu kojeg djeluje Savjetovaliste, od sijeCnja 2020.
godine u ZZJZIZ zaposlena su 2 nutricionista na neodredeno vrijeme (odrzivost usluga), a radi i
1 nutricionist na odredeno vrijeme.
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4) Broj educiranih novih korisnika savjetovalista:

Godina | Broj educiranih novih korisnika savjetovalista
Pula | Rovinj | Pazin | Labin | Buje | Buzet | Pore¢ | UKUPNO
2017. 292 292
2018. 339 39 48 41 467
2019. 299 25 35 30 39 28 55 511
5) Vrste pruzenih edukacija:
Godina | Grad Dijetoterapija | Zdravo Kvaliteta Pothranjenost
zbog bolesti mrsavljenje | prehrane
2017. Pula 20% (59) 75% (218) 4% (13) 1% (2)
2018. Pula 24% (81) 65% (219) 10% (33) 2% (6)
Rovinj 18% (7) 64% (25) 18% (7)
Labin 17% (7) 66% (27) 15% (6) 2% (1)
Pazin 4% (2) 77% (37) 19% (9)
2019. Pula 32% (97) | 47% (140) 17% (51) 4% (11)
Rovinj 16% (4) 60% (15) 24% (6)
Labin 30% (9) 67% (20) 3% (1)
Pazin 9% (3) 74% (26) 17% (6)
Buje 36% (14) 54% (21) 10% (4)
Buzet 25% (7) 68% (19) 7% (2)
Porec 36% (20) 40% (22) 24% (13)

Aktivnost 2: Medijska promocija i osvjeséivanje zajednice, prenosenje poruka o vaznosti
zdravog nacina Zivota u suradnji sa medijima, kreiranje letaka i drugih edukativnih materijala.

1) Vrste pruzenih aktivnosti:

Godina 2017. 2018. 2019.
Aktivnost
Javnozdravstvene manifestacije 6 6 9
Medijske objave, snimljene emisije i izjave 20 10 21
Facebook objave 132 124 118
Predavanja i radionice 31 18
Telefonski pozivi i e-mailovi 829
E-savjetovanja 58 90

2) lzradene brosure i edukativni materijali
2017. godina: * Brosura skolskih recepata prilagodena djeci s posebnim prehrambenim
potrebama
2018. godina: * letak i plakat Savjetovaliste za prehranu
letak Jeste li doruckovali
letak Poremecaji u prehrani
letak Prehrana rekreativaca
slikovni priruc¢nik Zdravo i fino
2019. godina: * letak Pravilna prehrana trudnica
* letak Priprema, pozor, sad
* brosSura — prirucnik Svaki dan se rekreiraj, zdravi Zivot biraj

¥ ¥ ¥ %
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3) Informiranost javnosti o postojanju usluga te o vaznosti i nacinima promjene Zivotnih stilova

Godina 2017. 2018. 2019.
Aktivnost
Pratitelji na Facebook stranici 389 779 1.239
Sudionici na ,Hoditi i zdravi biti” 2.660 3.839 | skoro 6.000
Sudionici na konferenciji “Zajedno s Vama do zdravlja” Umag: 50 | Rovinj: 104 Buje: 113
Sudionici na stru¢nim skupovima predskolskih ustanova 60 105 153
Sudionici susreta s osnovnim Skolama u Puli (procjena) 70 do 100 70 do 100 70 do 100

Aktivnost 3: Suradnja s osnovnim Skolama u cilju primarne prevencije KNB i promocije zdravlja

1) Odrzani tradicionalni godignji susreti OS u Puli:

2017. godina: OS Vidikovac - 5. susret
2018. godina: OS Veruda — 6. Susret
2019. godina: OS Centar — 7. Susret

2) Broj predavanja i edukativnih radionica za ucenike osnovnih skola:

2017. godina: 56 predavanja u Puli, Rovinju, Labinu, Vodnjanu i Medulinu

2018. godina: 96 predavanja u Puli, Novigradu, Svetom Lovrecu, Rovinju, Labinu, Vodnjanu,

Medulinu

2019. godina: 56 predavanja (Pula, Vodnjan, SV. Lovrec) + 5 Medicinska skola

3) Broj predavanja i edukativnih radionica za roditelje i osoblje:
2017. godina: 12 predavanja u Puli i Vodnjanu
2018. godina: 2 predavanja u Novigradu
2019. godina: 5 predavanja za osoblje predskolskih i Skolskih ustanova u Porecu

4) Unaprijedena je prehrana u svih 11 osnovnih skola na podrucju grada Pule, educirana su
djeca, roditelji i osoblje, usvajane su pravilne prehrambene navike. Broj u¢enika koji su
prisustvovali predavanjima iznosio je u 2017. godini 1.344, u 2018. godini 2.304 i u 2019.

godini 1.464.

5) Postoci pretile djece (i djece sa prekomjernom tjelesnom masom) na sistematskim

pregledima
Skolska godina 2016./ 2017./ 2018./
Razred 2017. 2018. 2019.
| razred OS 33,4% (10,5%) 32,3% (9,7%) 32,1% (10,0%)

V razred OS

18,5% (15,8%)

17,0% (19,2%)

17,5% (18,8%)

VIl razred OS

17,7% (16,1%)

17,2% (17,5%)

17,2% (17,0%)

| razred SS

16,2% (14,2%)

17,0% (15,5%)

15,8% (15,8%)

| godina redovni studenti

4,9% (16,9%)

6,2% (16,3%)

6,6% (16,4%)

Aktivnost 4: Nadogradnja zgrade sjedidta ZZJZIZ u Puli (sjeverno i juzno krilo)

U 2017. godini ispitane su mogucnosti financiranja iz EU fondova te je donesena odluka o
pokretanju nadogradnje iz vlastitih namjenski osiguranih sredstava i putem kreditne linije.
Tijekom 2018. godine zakljucen je ugovor o kreditiranju, proveden natjecaj za odabir izvodaca
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radova i odabran ponuditelj. U 2019. godini odradena je i zavrSena dogradnja postojeceg
objekta kojom se omogucuje objedinjavanje svih djelatnosti Zavoda na jednoj lokaciji u Puli,
novi laboratorijski prostori te dodatni prostori za provedbu javnozdravstvenih programa.
Projektom dogradnje ustanove dosadasnja povrsina uvecala se za oko tisu¢u metara
kvadratnih. Time su stvoreni prostorni uvjeti za otvaranje Centra za prevenciju KNB.

Pocetkom 2020. godine zaprimljena je uporabna dozvola i izvrSena je primopredaja objekta.
Sredinom oZujka u nove prostore u Aneksu A useljena je Sluzba za javno zdravstvo i promicanje
zdravlja.

SPECIFICNI CILJ 2: U cilju sveobuhvatne prevencije KNB koordinirati umrezavanje rada ZZJZIZ,
IDZ-a, OB Pula, udruga, odgojno-obrazovnih ustanova i ostalih subjekata ukljuéenih u pruzanje
usluga primarne, sekundarne i tercijarne prevencije.

Aktivnost 1: Sekundarna i tercijarna prevencija kardiovaskularnih bolesti te kardiovaskularna
rehabilitacija u Istarskim domovima zdravlja

1) Proces uspostavljanja kardiovaskularne rehabilitacije u Istarskim domovima zdravlja

Krajem 2017. godine prezentirani su u Ministarstvu zdravstva rezultati projekta LOVE YOUR
HEART i rad fizioterapeuta u IDZ, nakon cega je IDZ dobio odobrenje za ugovaranje ambulantne
KV rehabilitacije. U oZujku 2018. godine potpisan je sporazum o suradnji s Thalassotherapijom
iz Opatije pri pruzanju usluga KV rehabilitacije. Dogovoreni su i uskladeni protokoli rada,
nabavljena je dodatna oprema i ugovorena je djelatnost KV rehabilitacije s HZZO-om koja se u
Puli provodi rujna 2018. godine. Takva izvanbolni¢ka/ambulantna KV rehabilitacija u PZZ je
potpuno nova usluga u hrvatskom zdravstvu. Tijekom 2018. i 2019. godine zaposlena su i
dodatno educirana Cetiri prvostupnika fizioterapije (dvoje za rad u Puli, a dvoje za rad po
istarskim ispostavama IDZ-a). U 2018. godini kroz individualni rad sa fizioterapeutom u sklopu
programa KV rehabilitacije je proslo 44 pacijenata, a u 2019. 77 pacijenata.

2) Provodenje programa sekundarne i tercijarne prevencije — tjelesna aktivnost

0d 2017. godine odrzZavaju se grupe kardiovaskularnog treninga (nordijsko hodanje i
tjelovjezba) u Puli i Porecu, te naknadno uspostavljene i u Rovinju i Pazinu.

2017. godine u Puli je bilo 9 grupa i 72 polaznika, a u Porecu 45 polaznika nordijskog hodanja.
2018. godine u Puli je radeno u 7 grupa sa 60 polaznika.

2019. godine u Pazinu je bilo 25-30 polaznika nordijskog hodanja 2-3 puta tjedno, a u Porecu
20-25 polaznika.

3) Provodenje programa sekundarne i tercijarne prevencije — skole mrsavljenja u Porecu,
Pazinu i Labinu

Godina 2017. 2018. 2019.

Broj odrzanih radionica 99 15 19
Broj polaznika u programima mrsavljenja 100 274 118

4) Rad savjetovalista za KVB

Otvorena su savjetovalista za KVB u 6 ispostava IDZ-a u kojima patronazne sestre i lijecnici
provode edukaciju pacijenata s ciljem sekundarne i tercijarne prevencije KVB.
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Godina | 2017. | 2018. 20109.
Broj odrzanih radionica i predavanja 0 27 43
Broj radionica kluba pacijenata u rehabilitaciji 0 2 4
Broj savjetovanih pacijenata u 6 ispostava IDZ-a 0 848 1.482

5) Uspostavljanje usluge kontinuiranog mjerenja arterijskog tlaka — KMAT (holter tlaka)

Tijekom 2018. godine su u svim ispostavama Istarskih domova zdravlja organizirane edukacije
lije¢nika opcée/obiteljske za ocitavanje KMAT-a i uspostavljena je usluga mjerenja za pacijente.
Kardiolog redovito odrzava edukaciju pacijenata na rehabilitaciji. Broj odradenih usluga
oCitovanja KMAT-a u ispostavama IDZ-a od strane lijenika obiteljske medicine (ukljucujuci
koncesionare) i internista je u 2018. godini iznosio 2158, a u 2019. godini 2476.

Aktivnost 2: Tercijarna prevencija u Opéoj bolnici Pula

Kao nastavak rada magistrice nutricionizma koja je bila zaposlena u OB Pula u sklopu projekta
LOVE YOUR HEART, od 2017. do 2019. godine, sa kraéim prekidima, sufinanciran je rad
magistra nutricionizma u OB Pula. Glavne odradene aktivnosti se odnose na grupne edukacije
rizicnih pacijenata i individualna nutricionisticka savjetovanja pacijenata. U 2019. godini u
sistematizaciju radnih mjesta OB Pula uvrStena su dva mjesta za magistre nutricionizma.
Pocetkom 2020. godine izaSao je natjecaj za zaposljavanje jednog magistra nutricionizma na
neodredeno vrijeme, za drugog je planirano da se natjecaj objavi u drugoj polovici godine.

Aktivnost 3: Provodenje Zupanijskih preventivnih programa vezanih za zlo¢udne bolesti (rano
otkrivanje raka dojke)

1) Rezultati Zupanijskog programa ranog otkrivanja raka dojke

Godina

2017.

2018.

2019.

Pozivana godista

1971.,1972.i1973.
godista prvi poziv

1971.,1972.i1973.
godista drugi poziv

1974. godista

Broj pregledanih Zena
u Puli preko OB

130 mamografijai 53
ultrazvucnih pregleda

71 mamografija i 20
ultrazvucnih pregleda

103 mamografija i 35
ultrazvucnih pregleda

Broj pregledanih Zena
u Istri preko IDZ-a

435 mamografskih
pregleda

364 mamografskih
pregleda

115 mamografskih
pregleda

Rezultati/nalazi preventivnih pregleda Zena iz Pule 2017./2018. godine:
BI-RADS 0 (potrebne dodatne pretrage kako bi se utvrdila priroda promjene) — 7 Zena,
BI-RADS 4 (suspektna promjena) — 4 Zene,
BI-RADS 3 (vjerojatno benigan — rizik maligniteta manji od 2%) — 3 Zene.
Ukupno 201 pregledanih Zena iz Pule. Ostali su nalazi bili uredni.

2) Analiza ucinkovitosti Zupanijskog programa mamografija iz 2018. godine

Z2)Z17 u suradnji sa UOZSS IZ je izvr$io analizu uginkovitosti iz koje je zakljuéeno da je
svrsishodno i ucinkovito provoditi program mamografiranja Zena sa zavrsenih 45. godina
Zivota, ali da su mamografi u Zupaniji zastarjeli i potrebno je obnoviti opremu.
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Od 2005. do 2016. godine kroz Zupanijski program mamografiranja pozvano je 21.007 Zena
rodenih od 1959. do 1970. godista sa navrsenih 45 godina Zivota. Obavljeno je 6.780 snimanja,
a ukupni obuhvat je bio 45,5%. Za 50% Zena, koje su obavile mamografiju, to je bila prva
mamografija u Zivotu. Od 2007.- 2015. dodatno su organizirane i mamografije za Zene sa
invaliditetom. U sklopu programa otkriven je rak dojke kod 17 Zena. Petogodisnje
prezivljavanje biljezi se kod 12 Zena sto daje omjer od 0,8 prezivjelih. To je u okviru
nacionalnog prosjeka, ali ispod europskog prosjeka.

Svi mamografi u Zupaniji stariji su od 10 godina, prosjek 14,5 godina.

3) Nabava novih digitalnih mamografa s tomosintezom za OB Pula i IDZ

Sukladno rezultatima obavljene analize, 2019. godine kupljen je i stavljen u funkciju novi
digitalni mamograf s tomosintezom u OB Pula i raspisan je natjecaj za drugi mamograf u IDZ za
srediS$nju i sjevernu Istru.

4) Medijska promocija vezana za rano otkrivanje raka

Od 2017. do 2019. svake godine su odrZane su 4 javnozdravstvene manifestacije u suradnji
72)71Z, Kluba Gea ili Lige protiv raka Pula (obiljezavanje Dana u plavom odnosno oZujka -
Europskog mjeseca svjesnosti o kolorektalnom raku, obiljezavanje Dana narcisa, obiljezavanje
Dana ruZicaste vrpce, obiljeZzavanje Dana osoba sa stomom).

5) U ZZJZIZ je u 2019. godini izdvojen zasebni Odjel za rano otkrivanje bolesti pri Sluzbi za javno

zdravstvo i promicanje zdravlja.

Aktivnost 4: Projekti promocije zdravih Zivotnih stilova te prevencije KNB i njihovih
komplikacija koje provode udruge i ustanove

Godina | 2017. 2018. | 2019.
Broj financiranih projekata KVB — ukupno 5 5
Broj financiranih projekata KVB — promocija tjelesne aktivnosti 3 3
Broj financiranih projekata KVB — priprema zdravih obroka 1 1
Broj financiranih projekata KVB — zdravo mrsavljenje 1 1
Broj financiranih projekata prevencije zlo¢udnih bolesti i komplikacija 2 2
Pruzane usluge — ciljane medicinske vjezbe 65 58 78
Pruzane usluge — limfna drenaza 182 187 251
Broj korisnika usluga promocije tjelesne aktivnosti 1.558 2.010 | 3.286
Broj korisnika usluga pripreme zdravih obroka 297 113 123
Broj korisnika usluga zdravog mrsavljenja 73 73
Broj korisnika usluga limfne drenaze 60 58 94
Broj korisnika usluga savjetovanja i psihosocijalne pomoci oboljelima 57 63 50
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ZAKLJUCAK | PLAN ZA 2021. GODINU

Tijekom planskog perioda 2017.-2019. godine u Istarskoj Zupaniji je znacajno unaprjedena
promocija zdravlja, prevencija i rano otkrivanje kroni¢nih nezaraznih bolesti, narocito
kardiovaskularnih i zloéudnih.

U Zavodu za javno zdravstvo Istarske Zupanije formirani su novi odjeli za promicanje zdravih
stilova Zivota i za rano otkrivanje bolesti pri Sluzbi za javno zdravstvo i promicanje zdravlja.
Organiziran je rad SavjetovaliSta za prehranu i zaposleni su potrebni kadrovi. Savjetovaliste se
postepeno razvijalo i rasirilo pruzanje svojih usluga u sedam istarskih gradova. Osim
savjetovanja, kontinuirano se provodi medijska promocija i osvjesS¢ivanje zajednice, kao i
suradnja sa odgojno-obrazovnim ustanovama na svim razinama.

Stvoreni su preduvjeti za otvaranje Centra za prevenciju kroni¢nih nezaraznih bolesti pri ZZJZIZ,
nadogradnjom zgrade sjedista u Puli te preseljenjem Sluzbe za javno zdravstvo i promicanje
zdravlja u novoizgradeni dio.

U Istarskim domovima zdravlja i njegovim ispostavama je uspostavljeno provodenje brojnih
usluga sekundarne i tercijarne prevencije kardiovaskularnih bolesti (stru¢no vodena tjelesna
aktivnost, skole mrsavljenja, rad Savjetovalista za kardiovaskularne bolesti, kontinuirano
mjerenje arterijskog tlaka). Ugovorena je djelatnost izvanbolni¢ke, ambulantne KV
rehabilitacije kao potpuno nove usluge u hrvatskom zdravstvu, zaposleni su i educirani
potrebni kadrovi te je krenulo pruZanje te zdravstvene usluge.

U OB Pula su uvrsteni u sistematizaciju i zaposleni nutricionisti koji pruzaju individualna
nutricionisticka savjetovanja kao i grupnu edukaciju rizi¢nih pacijenata.

U cilju sveobuhvatne prevencije KNB koordinirano je umrezavanje rada ZZJZIZ, IDZ-a, OB Pula,
udruga, odgojno-obrazovnih ustanova i ostalih subjekata ukljucenih u pruzanje usluga
primarne, sekundarne i tercijarne prevencije.

Uspostavljene aktivnosti su institucionalizirane i provoditi ¢e se i tijekom 2021. godine i dalje u
sklopu zdravstvenog sustava i ustanova.

U Zupanijskom programu otkrivanja raka dojke tijekom 2017.-2019. godine dogodio se pad
odaziva Zena na mamografije u odnosu na ranije godine, pa je izvrSena posebna evaluacija i
analiza ucinkovitosti tog programa. Zaklju¢eno je da je svrsishodno i u€inkovito i dalje provoditi
ovaj program mamografiranja Zena sa navrsenih 45. godina Zivota, buduéi da nacionalni
programi obuhvacaju Zene od 50-te godine Zivota nadalje, a ranim otkrivanjem raka u mladoj
Zivotnoj dobi znacajno se moZe utjecati na smanjenje smrtnosti od te bolesti.

Rezultati obavljene analize su takoder ukazali na zastarjelost i potrebnu obnovu mamografa u
Zupaniji. 2019. godine kupljen je i stavljen u funkciju novi digitalni mamograf s tomosintezom u
OB Pula te je raspisan natjecaj za drugi mamograf u IDZ za sredisSnju i sjevernu Istru.

Planirano je da ce se tijekom 2020. godine imenovati radna grupa za mamografije te da ¢e se
izvidjeti mogucnost poboljsanja informatickog pracenja Zupanijskog programa, kao i
poboljsanja koordinacije provodenja programa i medijske promocije i osvjeséivanja Zena. Veliki
dio tih dogovorenih aktivnosti nije odraden zbog pandemije COVID-19, pa se te aktivnosti
predlaZu i planiraju za 2021. godinu, sukladno epidemioloskoj situaciji i moguénostima.
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Planirane aktivnosti za 2021. godinu

Odgovorni SR
Aktivnost Opis . . ver 1 Istarske Pokazatelji ishoda
izvrsitelj . .
Zupanije (kn)
Primarna Rad Savjetovalista za prehranu Broj korisnika
prevencija diljem Istre, medijska Savjetovalista za
kardiovaskularnih promocija, stru¢no prehranu
bolesti vezana za usavrsavanje, suradnja s . 197.000.00 | Brojivrsta pruzenih
; - redskolskim i $kolskim 22212 " | usluga
savjetovali$ni rad predskols 0 slug
u Centra za ustanovama Broj odrzanih
prevenciju KNB u (Grad Pula sufinancira edukacija i susreta
Rad Centra za prevenciju KVB Broj odrzanih
(provodenje preventivnih programa i njihovih
radionica, provodenje polaznika, broj
elovies sanih usl
sekundarna i t!e. ovjezbe pod nz.at.dzorom pruzanih usluga
" fizioterapeuta u cilju
tercijarna -
revenciia KVB te sekundarne prevencije i
Eardiovajskularna kardiovaskularne rehabilitacije, D7 dio od
. rad SavjetovaliSta za 80.000,00
rehabilitacija u . .
. kardiovaskularne bolesti po
Istarskim .
. . svim ispostavama IDZ-a,
domovima zdravlja . "
usluge tercijarne prevencije
KVB od strane internista)
(JLS sufinanciraju — dio od
150.000,00)
Poglavlje o praéenju
Koordinacija programa za rano zlo¢udnih bolesti u
otkrivanje raka u Istarskoj godisnjoj publikaciji
Zupaniji i monitoring 2)21Z 110.000,00 | Broj gradana koji su
obolijevanja od malignih bolesti se odazvali na
reventivne
Provodenje P
. L. programe
nacionalnih i - - —
= . Provodenje programa ranog Broj obavljenih
Zupanijskih .. . . . .
reventivnih otkrivanja raka dojke u IDZ-u i IDZ: dio od | mamografija
; . OB Pula (Zupanijski program IDZ 80.000,00
programa vezanih " oy
2a Zlocudne bolesti mamografija) —1975. godiste OB Pula
(JLS sufinanciraju — dio od OB 8.000,00
150.000,00)
Rad na poboljsanju koordinacije Poboljsana
|vorgar'1'|zacue provodenja U0ZSS, 72J217 0,00 koordlnac'ua
Zupanijskog programa ranog provodenja
otkrivanja raka dojke programa
Projekti promocije | Projekti promocije zdravih Nositelii Rezultati opisani u
zdravih Zivotnih Zivotnih stilova u cilju . J_ izvjes¢ima projekata
. . . . izabrani na
stilova te prevencije kardiovaskularnih Svnom
prevencije bolesti Jnat'eéa'u 75.000,00
kronicnih Projekti prevencije zlo¢udnih jeca)
nezaraznih bolestii | bolesti i komplikacija
njihovih
K likaciia koi - - —
omplikacija koje Projekt Pokretom do zdravlja [\/Iedlcmska 30.000,00
provode udruge skola Pula
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Ukupno planirana financijska sredstva u Proracunu Istarske Zupanije za 2021. godinu
po izvorima financiranja i nositeljima:

Proracun Istarske Zupanije (kn)

Nositelj UO za zdravstvo i UO za o'brazm'/vanje, C')stali 'izvo'ri

sociialnu skrb 17 sport i tehnicku financiranja

) kulturu 12 (JLS)
Zavod zavjavno“zdravstvo 307.000,00 54.000,00
Istarske Zupanije
Istarski domovi zdravlja 80.000,00 150.000,00
Opca bolnica Pula 8.000,00
Medicinska $kola Pula 30.000,00
Javni natjecaj (udruge i dr.) 75.000,00
UKUPNO 470.000,00 30.000,00 204.000,00
UKUPNO za prioritet: 704.000,00

Elementi za raspisivanje javnog natjecaja:

Osnovne smjernice (prioritetna podrucja) za natjeca;j:

1) Prakti¢na priprema zdravih obroka u cilju prevencije kardiovaskularnih bolesti
2) Promicanje tjelesne aktivnosti u cilju prevencije kardiovaskularnih bolesti
3) Preventivni programii rano otkrivanje zlo¢udnih bolesti

Odgovorne osobe za prioritetno podrucje iz Tima za zdravlje: Olga Dabovi¢ Rac, Danijela
Lazari¢ Zec, Aleksandar Stojanovi¢, Romanita Rojnié, Roberta Kataci¢

26



4.2 Mentalno zdravlje djece i mladih i podrska obitelji

Op¢i cilj 2017. - 2020.
Razviti kapacitete i partnerstva za podrsku mentalnom zdravlju djece i mladih, roditeljstvu i
radu savjetovaliSta na podrucju Istarske Zupanije.

Prikaz postignuca i rezultata prema izvjeS¢éima OPA od 2017. do 2019. godine

SPECIFICNI CILJ 1: Razvijati stru¢ne i organizacijske kapacitete za kreiranje preventivnih
programa u osnovnim Skolama koji odgovaraju na stvarne potrebe djece i mladih te provoditi
ucinkovite preventivne programe u srednjim Skolama Istarske Zupanije kojima se djeluje na
riziCne i zastitne ¢imbenike za razvoj poremecaja mentalnog zdravlja

Aktivnost 1: Provesti istraZivanje o rizicnim ponasanjima djece i mladih u osnovnim Skolama na
podrucju Istarske Zupanije te provesti istraZivanje o ucinkovitosti i provedbi Skolskih
preventivnih programa u srednjim Skolama na podrudju Istarske Zupanije

1) Dogovorena suradnja s prof. Bezinovi¢em i Istarskom Zupanijom

2) Pripremljena je web verzija upitnika ,,Kako si“ na hrvatskom i talijanskom jeziku

3) ZatraZena je i dobivena pismena suglasnost za provodenje istraZivanja od Ministarstva
znanosti i obrazovanja, Agencije za odgoj i obrazovanje, Istarske Zupanije

4) Odrzana su 3 sastanka s voditeljima Skolskih preventivnih programa osnovnih i srednjih
Skola na kojima je prezentiran program i dogovoren nacin provedbe istraZivanja i na
kojima su sudjelovale 53 osobe

5) Odrzana su 2 edukativna sastanka s provoditeljima istraZivanja (studenti Sveucilista
Juraj Dobrila) na kojima su se studenti upoznali s upitnikom i usvojili nacin provedbe. U
provedbu istrazivanja bilo je uklju¢eno 11 studenata

6) Pripremljen je slucajno odabrani uzorak ucenika

7) Skole su prikupile suglasnosti roditelja za sudjelovanje djece u istraZivanju

8) IstraZivanje je provedeno u osnovnim i srednjim Skolama s podrucja Istarske Zupanije

VRSTA SKOLE BROJ SKOLA BROJ ISPITANIH UCENIKA

osnovna Skola 34 620
srednja Skola 21 1205
UKUPNO 55 1825

SPECIFICNI CILJ 2: Jadati kapacitete odgojno obrazovnih institucija u promociji i zastiti
mentalnog zdravlja djece i mladih

Aktivnost 1: |zraditi fokusirane Skolske preventivne programe u osnovnim skolama temeljene
na valjanim rezultatima istraZivanja

1) Rezultati istraZivanja su obradeni i analizirani.

2) Pripremljena je prezentacija rezultata istraZivanja i organiziran skup pod nazivom
»Analiza rizicnih ponasanja i konzumacija opojnih sredstava kod ucenika osnovnih i
srednjih skola u Istarskoj Zupaniji“. Skupu su prisustvovali stru¢njaci koji se u svom
radu susrecu s djecom i mladima te predstavnici lokalne samouprave, ukupno 112
sudionika.
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3) Za sve skole pripremljena su izvje$ca o rezultatima

4) U sklopu konferencije Mentalno zdravlje djece i mladih i podrska obitelji drzana je
radionica na temu , Kako osigurati emocionalno zdravlje i dobrobit uc¢enika i ucitelja u
nasim skolama“ na kojoj je sudjelovalo 40 strucnjaka.

5) Oformljen i educirani supervizijski tim , kritickih prijatelja“ kroz dva zajednicka susreta
uz mentorstvo prof. Bezinovi¢a koji je sainjen od 6 stru¢njaka koji rade u Skolama.

6) Odrzan je strucni skup na kojem je predstavljen projekt i predstavljen obrazac za
samoanalizu te na kojem je svaka Skola dobila rezultate svojih ucenika i obrazac za
samoanalizu. Skupu je prisustvovalo 63 strucnjaka, ravnatelja i predstavnika lokalne
samouprave.

7) Projekt prezentiran na drzavnom skupu Skolskih psihologa u organizaciji AZOO

8) Odrzan prvi struéni sastanak na kojem su voditelji SPP OS radili u fokus grupama na
¢elu sa svojim kritickim prijateljem na izradi programa. Sudjelovalo je 27 voditelja SPP
iz OS.

9) Odrzan drugi stru¢ni susret voditelja SPP — OS na kojem je odr?ana radionica ,,Razvoj i
implementacija preventivnih programa“ pod vodstvom prof. dr. sc. Martine Feric.
Sudjelovalo je 29 sudionika.

10) Odrzan je tredi susret voditelja SPP — OS na kojem su sudionici radili u fokus grupama
na Celu sa svojim Kritickim prijateljem na izradi preventivnih programa

11) Projekt predstavljen na skupu o preventivnim programima u organizaciji Ureda za
droge

12) Dostavljena su 24 programa prevencije od strane osnovnih skola koji su zadovoljavali
kriterije evaluacije

SPECIFICNI CILJ 3: Odriati postoje¢u ponudu razli¢itih kvalitetnih programa za roditelje u
Istarskoj Zupaniji

Aktivnost 1: Organizirati provedbu edukacije za nove voditelje radionica s roditeljima u
programu ,Rastimo zajedno” tijekom 2017. godine

Edukacija je u cijelosti provedena u sklopu Projekta ,,Rastimo zajedno u Istri - Sirenje podrike
roditeljstvu za najmlade”. Educirano je ukupno 35 voditelja, koji su proveli novih 14 ciklusa od
11 radionica za 14 grupa roditelja u razli¢itim vrti¢ima i ustanovama $irom IZ (obuhvaéeno 140
roditelja).

Aktivnost 2: Pripremiti i provesti trecu Zupanijsku konferenciju na temu ,Mentalno zdravlje
djece i mladih i podrska obitelji - preventivni programi, savjetovanje i programi podrske
roditeljstvu” (uvid u stanje i podrsku struc¢njacima te promocija odgovornog roditeljstva)

Odrzane zZupanijske konferencije u Istarskoj Zupaniji vezane za podrsku roditeljstvu
Datum odrzavanja Ime konferencije
prosinac 2013. | Perspektive programa podrske roditeljstvu u Istarskoj Zupaniji
veljaca 2016. | Ciljana podrska roditeljstvu: savjetovanje i programi za roditelje
studenom 2018. | Mentalno zdravlje djece i mladih i podrska obitelji - preventivni programi,
savjetovanje i programi podrske roditeljstvu

Programski koncept treée konferencije odrzane u studenom 2018. godine obuhvatio je sve tri
smjernice aktualnog javnozdravstvenog prioriteta: unaprjedenje Skolskih preventivnih

programa, razvoj savjetovaliSta, podrska roditeljstvu ¢ime je uvelike povecana vidljivost Plana
za zdravlje i socijalno blagostanje 1Z. Ukupno je sudjelovalo 145 sudionika iz razli¢itih sektora:
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socijalne skrbi i zdravstva, predskolskog odgoja i obrazovanja, pravosuda i policije, JLS i udruga
koje se bave djecom.

Aktivnost 3: financijski podrzati provedbu programa s roditeljima kroz javni natjecaj

Godina Broj udruga Broj ukljucenih roditelja
— provoditelja programa
2017. 3 165
2018. 4 287
2019. 4 260
UKUPNO OSNAZENIH RODITELJA 712

SPECIFICNI CILJ 4: Unaprijediti dostupnost i kvalitetu programa podrike roditeljstvu
roditeljima djece predskolskog uzrasta

Aktivnost 1: Provesti superviziju za provoditelje radionica s roditeljima u programu ,,Rastimo
zajedno” te osigurati pracenje i stru¢nu podrsku voditeljima radionica s roditeljima tijekom
provedbe ciklusa radionica s novim grupama roditelja

1) 0d2017.do 2019. godine provedena je supervizija za tri grupe voditelja programa
“Rastimo zajedno” kroz jednogodisnje cikluse od 8 do 10 supervizijskih susreta za
ukupno 27 sudionica.

2) Organizirano je pracenje i stru¢na podrska tijekom odrzavanja ciklusa radionica s
roditeljima, u sklopu edukacijskih aktivnosti u ukupno 4 evaluacijska susreta.

SPECIFICNI CILJ 5: Unaprijediti dostupnost i kvalitetu programa podrike roditeljstvu
roditeljima djece s teSko¢ama na podrucju Istarske Zupanije

Aktivnost 1: Organizirati i provesti edukaciju za nove provoditelje programa za roditelje djece s
tesko¢ama ,,Rastimo zajedno plus“i za oceve “Klub oceva”

1) Formirane su grupe za edukaciju za 16 novih voditelja programa Rastimo zajedno plus
za roditelje djece s tesko¢ama. Provedena je visednevna edukacija za odgojitelje i
stru¢ne suradnike iz istarskih vrti¢a i DCZR Veruda.

2) Provedena je jednodnevna edukacija za voditelje radionica s roditeljima Rastimo
zajedno, za provodenje programa “Klub o¢eva”. Educirano je ukupno 22 novih
voditelja programa “Klub oceva”.

SPECIFICNI CILJ 6: Unaprijediti dostupnost i kvalitetu savjetovali$ne podrike kroz definiranje
osnovnih polazista, principa i kriterija za rad savjetovalista na podrucju cijele Istarske Zupanije

Aktivnost 1: Definirati i oformiti tim za podrsku radu savjetovalistima u Istarskoj Zupaniji
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1)

2)

3)

4)

Edukacija timova istarskih savjetovalista (za razinu pocetnika kao i iskusnih terapeuta) je
temeljito i detaljno osmisljena od strane stru¢nog ekspertnog tima i vanjskog mentora i
supervizora

Ostvareno je 6 konzultativnih sastanaka s voditeljicom projekta iz Tima za zdravlje te dva
sastanka sa progirenim timom voditelja IZ prioriteta.

Odrzano 7 sastanaka na lokalitetima, po jedan osnovni sastanak na svakom lokalitetu
(Labin, Rovinj, Buje, Buzet, Pula, Pazin, Umag ) te visekratne konzultacije s odgovornima u
JLS. Sve navedene JLS dale su svoj pristanak na suradnju i iskazale interes za uredivanjem
rada savjetovaliSta na vlastitom lokalitetu.

Odrzano 7 sastanaka na lokalitetu na kojima sa predstavnicima JLS i Savjetovalista odnosno
sa predstavnicima JLS gdje rad savjetovalista nije dovoljno ureden ili jos nije imenovan
voditelj .

Aktivnost 2: Analiza postojeceg stanja i utvrdivanje sadrzaja rada postojecih savjetovalista u
Istarskoj Zupaniji

1) Tijekom 2017. godine popisana su i dokumentirana sva gradska savjetovalista Istre.
Dobiveni podaci pokazali su da savjetovalista u Istri funkcioniraju u vrlo razli¢itim
uvjetima, te sa vrlo razli¢itim prostornim, kadrovskim i financijskim resursima.

2) Rezultati snimanja stanja u savjetovalistima Istre prezentirani su na sastanku
predstavnice resornog odjela IZ, resornih proéelnika JLS IZ, te predstavnicima centara
za socijalnu skrb.

Aktivnost 3: Odrediti utemeljenje savjetovalista u Istarskoj Zupaniji, uspostaviti medusobnu
suradnju savjetovalista u Istarskoj Zupaniji

1) lzvrSena je procjena potreba (prostornih, kadrovskih, financijskih, edukacija,
supervizija) i potesSkoca za svako savjetovaliSte. Zapoceo je proces stvaranja uvjeta za
djelovanje, razvoj i napredak standardiziranih funkcionalnih savjetovalista na
lokalitetima Istre. Napravljena je procjena stupnja pripreme za unapredenja uvjeta
rada (prostorni, kadrovski, financijski resursi).

2) Pripremanje, diseminacija te implementacija formalno pravnih i programsko sadrzajnih
paketa savjetovaliStima Istre i JLS, ovisno o razini spremnosti savjetovaliSta na
lokalitetu da iste prihvati (pravno ustrojbeni oblik, nacin praéenja evidencije rada,
suglasnosti i pristanci klijenata, nacini uvodenja participacije i dr.).

3) Uredivanje minimalnih standarda za rad savjetovalista Istre vodedéi racuna o
specifi¢nostima zajednica (pogotovo malih zajednica).

Aktivnost 4: Osnazivanje profesionalnih resursa istarskih savjetovalista putem organiziranih
edukacija i supervizija

1)

2)

Odraden je pojedinacni rad nositelja projekta sa svakim savjetovalistem koje iskazuje
spremnost za ulazak u istarsku mrezu i Zelju za napretkom, razvojem i radom u buducoj
mreZi savjetovalista Istre. provedeno je individualno savjetovanje voditelja savjetovalista,
posredovanje izmedu struc¢nih timova i kljucnih ljudi JLS, pruzanje individualne mentorske
podrske stru¢nom timu savjetovalistima.
Razradeni su edukativni moduli za timove istarskih savjetovalista. Osmisljeni su edukativni
segmenti:
a) Temeljna nacela savjetodavnog rada, 6. edukativnih modula (za pocetnike u
savjetovalistima Istre)
b) Napredne edukacije (za postojeéi kadar savjetovaliSta i polaznike Temeljnih nacela
po zavrsetku bazi¢ne edukacije)
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3) Razraden je program supervizija u procesu edukacija te tromjesecnih supervizija iskusnih
¢lanova tima.

4) Realizirana je supervizija u temeljnoj edukaciji kroz 6. modula (za podetnike) te su
ostvarene konzultacije s profesionalcima u savjetovaliStu u svezi procjene potrebe za
supervizijama svakog pojedinog tima.

Aktivnost 5: Prijedlog MREZE SAVJETOVALISTA ISTRE (savjetovalidta koja u skladu sa vlastitim
specificnostima udovoljavaju standardima)

Tijekom 2019. nastao je prvi okvir koji opisuje minimalne standarde za rad savjetovalista Istre.
Opis je upuéen savjetovalidtima Istre i pripadajuéim JLS-ima te odgovornima u IZ radi
pravovremenog usmjeravanja odgovornih osoba na lokalitetima ka stvaranju uvjeta za uredena
/funkcionalna savjetovalista Istre.

Taj prvi prikaz savjetovalista koja bi mogla ispunjavati uvjete za Mrezu savjetovalista Istre je jo$
uvijek vrlo fleksibilan jer lokalna gradska savjetovalista u nekim zajednicama jos$ ne djeluju
(Labin, Pula) ili nemaju adekvatnu organizacionu formu (Pazin, Rovinj) pa se perspektiva
razvoja istih jo$ uvijek bazira na iskazima volje i namjere odgovornih u JLS.

Aktivnost 6: Utvrditi potrebe za edukacijom i supervizijom u savjetovaliStima u Istarskoj
Zupaniji

1) Ponudeni su edukativni moduli za stru¢no osnazivanje strucnih djelatnika iz timova
istarskih savjetovaliSta (do 10 edukativnih modula s podrucja zastite mentalnog zdravlja
djece, mladih i obitelji)

2) Ponudeni su supervizijski susreti za timove ukljuc¢enih savjetovalista (dvomjesecne ili
tromjesecne) prema potrebi

3) Formirane su grupe polaznika edukacija/supervizija u IZ projektu osnazivanja timova
istarskih savjetovalista uz dobrovoljni pisani pristanak na edukaciju/superviziju ili ugovor
koji obvezuje savjetovaliste, polaznika edukacije, predstavnika osnivaca ili JLS-a te nositelja
projekta na postivanje programa edukacije i kasniji rad polaznika u lokalnom savjetovalistu

ZAKLJUCAK | PLAN ZA 2021. GODINU

U Istarskoj Zupaniji je tijekom planskog razdoblja 2017.-2019. godine, sudeéi prema rezultatima
i provedenoj evaluaciji, doslo do unaprjedenja programa i aktivnosti usmjerenih mentalnom
zdravlju djece i mladih, podrsci roditeljstvu, kao i povecanju dostupnosti i kvalitete usluga u
okviru veéeg broja savjetovali$ta koja djeluju u gradovima IZ.

Zavod za javno zdravstvo Istarske Zupanije nastavio je s provedbom istrazivanja o rizi¢nim
ponasanjima i konzumaciji opojnih sredstava kod ucenika osnovnih i srednjih Skola u Istarskoj
Zupaniji, Sto je znacajno radi kontinuiranog praéenja stanja s koristenjem sredstava ovisnosti i
drugih razlicitih aspekata Zivota mladih kako bi se mogle planirati aktivnosti i intervencije s
ciliem preveniranja rizicnih ponasanja u toj populaciji. Pored toga skole i lokalne zajednice
dobile su rezultate relevantne za njihovu populaciju. Takav pristup otvorio je prostor za uvid i
samoevaluaciju Skolskih programa prevencije, sto su Skole, uz stru¢nu podrsku i odradile.
Dobiveni rezultati koristeni su u svrhu unapredenja Skolskih programa prevencije. Ukupno su
napisana 24 nova programa prevencije u osnovnim $kolama u Zupaniji, a isti su uvedeni u bazu
Skolskih preventivnih programa. Pojedine $kole kreirale su nove preventivne programe, neke
Skole su nadogradile postojece programe ili preuzele programe drugih Skola, dok su neke
uvidjele da programi koje provode nisu efikasni. Provedbom aktivnosti iz tih programa i
njihovom evaluacijom zatvara se krug razvoja Skolskih programa prevencije koji pocinje
istrazivanjem i interpretacijom rezultata, preko ukljucivanja svih dionika u skoli u
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samoevaluaciju i kreiranje preventivnog programa baziranog na specifi¢cnim rezultatima te
skole, do implementacije programa i njegove evaluacije.
Vezano uz unaprjedenje podrske roditeljstvu u Istarskoj Zupaniji, razvidno je da je kontinuirano
podrzavana provedba kvalitetnih programa s roditeljima. Nadalje, kroz osnivanje PodruZnice za
IZ Centra “Rastimo zajedno”, u znacajnoj mjeri povecan je, kroz edukacijske aktivnosti, broj

novih provoditelja programa podrike roditeljstvu (ukupno 90 provoditelja radionica u IZ za rad

s roditeljima najmlade djece). Takoder je tijekom planskog razdoblja bila osigurana

supervizijska i edukacijska podrska stru¢njacima koji rade s roditeljima. Poveéan je i broj
provoditelja programa ciljane podrske roditeljstvu (roditelji djece s teSko¢ama-“Rastimo
zajedno plus”, roditelji koji Zive u rizicnim i izazovnim okolnostima- “Rastimo zajedno-i mi”).
Na planu poveéanja dostupnosti podrske roditeljstvu i stvaranja organizacijskih pretpostavki za
odrzivost programa, potrebno je i nadalje nastaviti sa zapocetim aktivnostima.
U okviru podprioritetnog podrucja unaprjedenja rada savjetovalista Istre naglasak je bio na
povezivanju i unaprjedivanju rada prvenstveno lokalnih gradskih savjetovalista u Istri, kojih su
osnivaci ili ih podrzavaju JLS-e i Istarska Zupanija i to putem edukacija i supervizija, a dugorocno
i uredivanjem minimalnih standarda za rad savjetovalista u Istri, te stvaranju mreZe istarskih

savjetovaliSta. U edukacije su bili ukljucivani i timovi drugih ustanova koje skrbe o

unaprjedenju mentalnog zdravlja u nasoj Zupaniji i savjetovalista sa podrucja JLS —a koja ce tek
stasati ili su u razvoju. Na taj nacin Istarska Zupanija osnaZuje resurse savjetovalista Istre i
podupire formiranje i profiliranje educiranih stru¢nih timova s ciljem ujednacavanja razine

psiho-socijalne podrske mentalnom zdravlju djece i mladih na podrudju cijele Istre.

Planirane aktivnosti za 2021. godinu
Pojedine planirane aktivnosti u sva tri navedena podprioritetna podrucja tijekom 2020. godine
djelomic¢no su odradene radi pandemije COVID-19, te se iste planiraju odraditi u 2021. godini,

na nacin uskladen s epidemioloSkom situacijom i moguénostima.

Planirane aktivnosti za 2021. godinu

Odeovorni Proracun
Aktivnost Opis . E vey 1e Istarske Pokazatelji ishoda
izvrsitelj . ..
Zupanije (kn)
Web stranica ¢e sadrzavati Broj napisanih
Web stranica potrebne resurse usmjerene na . ¢lanaka za stranicu
. . 5 dio od
»Mentalno zdrava zaStitu mentalnog zdravlja Z2)Z1Z
Y « - " 302.300,00
Skola namijenjene Skolama
Unaprjedenje rada Mreze Broj ukljucenih
savjetovalista Istre, povezivanje savjetovalista
savjetovalista, osnazivanje Broj odrzanih
. . Centar za
profesionalnih resursa . sastanaka s
o . iy pruzanje T . .
Mreza savjetovalista putem usluga U voditeljima istarskih
savjetovalista Istre | organiziranih edukacija i . & L savjetovalista
. .. . zajednici 60.000,00 o . .
za psihosocijalnu supervizija . Broj i popis polaznika
odriku Zdravi grad dukacii
Y Poreé- zae 'u a?cuu po
Parenzo lokalitetima

savjetovalista
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Preventivne i javnozdravstvene
aktivnosti vezane za prevenciju
Provodenje programa lijeCenja
supstitucijskom terapijom i

Broj provedenih
tribina i predavanja,
javnozdravstvenih
aktivnosti

psihosocijalnog tretmana 771713 dio od | Broj osoba ukljucenih
Provodenje zastitno 302.300,00 | u program lijeCenja
preventivnog programa koji se od ovisnosti
odnosi na prevenciju hepatitisa Broj testiranih osoba
Prevencija i sifilisa i AIDS -a na krvno prenosive
izvanbolnicko bolesti
lijecenje ovisnosti  ["\/3nholnicko lije¢enje ovisnosti Centar za
o alkoholu i drogama u Porecu pruzanje
usluga u
zajednici 26.000,00
Zdravi grad
Porec-
Parenzo
Medijska kampanja BjezZi - Via 72717 36.300,00
Program savjetovaliSta za Broj djece,
mentalno zdravlje 721217 dio od | adolescenata i
302.300,00 | odraslih uklju¢enih u
tretman
Vikend bolnica za adolescente Broj adolescenata
OB Pula 47.000,00 Lf.kljvu@mh 1 program
lijecenja
;Jar;i;:;r:t::‘i:::;:‘og Progr.ami osna?i.vanja djec?: Broj ukljucenih
zdravlja ;T;Izar:;\i/olonterl i rasplesani Centar za volontera i razreda
pruzanje
Prevencija i tretman uslluga.u. Pracenje ukljucenog
. . zajednici 24.000,00 .
poremecaja vezanih uz hranu ) broja osoba s
Zdravi grad L.
Poret- poremedajem
Parenzo hranjenja i ishoda
tretmana
Podrska u provedbi postojecih Centar za Broj odrzanih
programa podrske roditeljstvui | socijalnu programa, radionica,
Programi provedba edukacije za nove skrb Pazin- jednokratnih
univerzalne i voditelje radionica s roditeljima | PodruZnica 10.000.00 aktivnosti
ciljane podrske Promocija djecjih pravai Obiteljski R Broj ukljucenih
roditeljstvu odgovornog roditeljstva kroz centar Pula- sudionika, roditelja,
organiziranje konferencija i Pola novih provoditelja
obiljezavanje prigodnih datuma programa
Financiranje i implementacija
projekata vezanih za
TR pro-micanje.mentalnogv zd.ravlja i o Be.zuvlt'?ti opisa.ni u
e squo-gmocpnalnog uc?nja .NOSIte|j.I izvjeséima projekata
T djece i mladih; prevenciju ranog | izabrani na
Y pijenja alkohola, podrsku javnom
podrucja . v . . . 142.500,00
savjetovaliStima za djecu i natjecaju

mentalnog zdravlja
odabranih putem
javnog natjecaja

mlade pod povecanim rizikom,
jacanje roditeljskih
kompetencija, odrZivost i razvoj
usluga savjetovanja za obitelji,
stru¢nu podrska pruzateljima
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usluga, senzibilizaciju opce i
strucne javnosti o znacaju rane
intervencije i provedbu
programa ciljane podrske
roditeljima i djeci, odrzivost i
razvoj podrske Zrtvama nasilja u
obitelji i nasilja medu djecom te
za prevenciju ovisnosti i
rehabilitaciju lijecenih ovisnika

Ukupno planirana financijska sredstva u Proracunu Istarske Zupanije za 2021. godinu
po izvorima financiranja i nositeljima:

Proracun Istarske Zupanije (kn)
Nositelj UO za zdravstvo i | Ostali izvori
socijalnu skrb I1Z financiranja
Zavod za javno zdravstvo Istarske Zupanije 338.600,00 307.000,00
Centar za pruzanje usluga u zajednici Zdravi grad Porec 110.000,00
Centar za socijalnu skrb Pazin, Podruznica Obiteljski centar 10.000,00
Opca bolnica Pula 47.000,00
Javni natjecaj (udruge i dr.) 142.500,00
UKUPNO 648.100,00 307.000,00
UKUPNO za prioritet: 955.100,00

Elementi za raspisivanje javnog natjecaja
Osnovne smjernice (prioritetna podrucja) za natjeca;j:

1.

2.
3.
4

Promicanje mentalnog zdravlja i socio-emocionalnog ucenja djece i mladih
Prevencija ranog pijenja alkohola

Podrska savjetovalistima za djecu i mlade pod povecanim rizikom

Jacanje roditeljskih kompetencija (provedba programa za podrsku roditeljstvu,
podrska provoditeljima, edukacija novih voditelja programa, odrzZivost postojeéih i
razvoj novih programa ciljane podrske roditeljstvu)

Odrzivost i razvoj usluga savjetovanja za obitelji (podrska postojeé¢im i novim
savjetovalistima)

Struéna podrska pruzateljima usluga

Senzibilizacija opce i stru¢ne javnosti o znac¢aju rane intervencije i provedba
programa ciljane podrske roditeljima i djeci

Odrzivost i razvoj podrske Zrtvama nasilja u obitelji i nasilja medu djecom
Prevencija ovisnosti i rehabilitacija lije¢enih ovisnika

Odgovorne osobe za prioritetno podrucje: Tihana Mikul¢i¢, Vesna Kordié, Ines Puhar,
Helena Mitrovié
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4.3 Koordinacija razvoja i pruzanja socijalnih usluga u zajednici

Opéicilj 2017. - 2020.

Postupak ostvarivanja socijalnih usluga u zajednici - pomo¢ u kuci i boravak za starije osobe i
osobe s invaliditetom - na podrucju Istarske Zupanije ¢e, do kraja 2020. godine, biti usuglasen s
kljuénim dionicima, reguliran temeljnim normativnim aktima, te zasnovan na nacelima
transparentnosti, dostupnosti i financijske odrzivosti, a sve radi poboljsanih ishoda za korisnike
usluga.

Prikaz postignuca i rezultata prema izvjes¢ima OPA od 2017. do 2019. godine i
podacima prikupljenim od ostalih pruzatelja socijalnih usluga

SPECIFICNI CILJ 1. Prepoznati kljuéne dionike i stupanj njihove zainteresiranosti za razvoj
socijalnih usluga te uspostaviti formalnu suradnju na zajednickom projektu

Aktivnost 1. identifikacija klju¢nih dionika

Identificirani su i okupljeni klju¢ni dionici za razvoj socijalnih usluga u zajednici:
- gradovi (9)
- centri za socijalnu skrb (6)
- pruzatelji usluga (3)

Aktivnost 2. sazivanje sastanaka — priprema materijala, odrZzavanje tematskih rasprava i
donosenje zakljucaka
v’ Za procjenu vrste i intenziteta suradnje konstruiran je i primijenjen poseban upitnik te je
zapazen trend poboljsanja suradnje koji je rezultirao boljim uvidom svih dionika u procese
prepoznavanja potreba i odobravanja prava na usluge u razli¢itim sustavima.
v’ odrzano 5 sastanaka svih dionika na slijedeée teme: nadin utvrdivanja potreba i
odobravanje prava na usluge; sufinanciranje projekata putem javnog natjecaja i prijava
projekata na ESF.

Aktivnost 3. prihvadanje novih inicijativa dionika
Uspostavljena su 2 suradna projekta u cilju razvoj usluga pomoci u kuéi, uz podrsku Istarske
Zupanije izmedu:
v' opcina Mar&ana, Barban, Svetvinéenat, Liznjan Medulin, FaZana, Grada Vodnjana i
Gradskog drustva Crvenog kriza Pula
v" opdéina GroZnjan, Oprtalj, Brtonigla i Gradova Buje i Novigrad te Gradskog drustva
Crvenog kriza Buje

Aktivnost 4. suradnja na zajednickim projektima
Pripremljena su 2 nova razvojna projekta u podrucju skrbi za starije osobe i prijavljena 2019. g.
za sufinanciranje kroz javni poziv ,Unapredivanje infrastrukture za pruzanje socijalnih usluga u
zajednici kao podrska procesu deinstitucionalizacije — druga faza:
v Dom za starije osobe Alfredo Stigli¢ — adaptacija prostora u dva cjelodnevna boravka -
ocekuje se izdavanje odluke o financiranju i ugovaranje projekta
v" Dom za starije osobe Domenico Pergolis Rovinj - oshivanje Gerontolo$kog centra u
Rovinju - prosao prvu fazu dodjele bespovratnih sredstava — administrativnhu provjeru,
te ulazi u drugu fazu postupka — procjenu kvalitete
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Jedinice lokalne samouprave i pruzatelji usluga, uz podrsku Istarske Zupanije uspostavili su
formalnu suradnju vezanu uz organizaciju i financiranje usluga pomoc¢i u kuci na podrucjima
Labin-Stine, Pazin-Stine i Buzet-stine.
- Labin, KrSan, Sveta Nedelja, Pi¢an i Rasa sa udrugama ,Dodir nade” i ,Labin Zdravi
grad”
- Pazin, Cerovlje, Gracisce, Karojba, Lupoglav, Motovun, Sveti Petar u Sumi, Tinjan i
Zminj sa Gradskim dru$tvom Crvenog kriza Pazin
- BuzetiLanis¢e sa Domom za starije osobe u Buzetu

SPECIFICNI CILJ II. Utvrditi relevantne elemente za definiranje uvjeta, kriterija i nacina
odobravanja usluga.

Aktivnost 1. prikupljanje, razmjena i analiza podataka o pravima, korisnicima i postojeéim
modelima pruZanija usluga
v' prikupljeni su podaci o korisnicima usluga, uvjetima i nainu za odobravanja prava te
modelima pruzanja usluga (centri za socijalnu skrb, 9 jedinica lokalne samouprave i vise
pruzatelja usluga)
v" Postupak odobravanja i pruzanja postojeéih usluga (do 2018.) opisan je kroz tri modela:
o usluge proizasle iz sustava socijalne skrbi kao Sirenje usluga domova za starije i
domova za odrasle osobe — troskove pla¢a nadlezno ministarstvo, jedinice lokalne
samouprave i korisnici;

o usluge proizasle iz sustava koje je pokrenulo bivSse Ministarstvo obitelji, branitelja i
medu-generacijske solidarnosti — troskove pla¢a nadlezno ministarstvo, jedinica
lokalne samouprave, Istarska Zupanija i korisnici;

o usluge koje su pokrenule organizacije civilnog drustva — sredstva se odobravaju iz
proracuna RH, jedinica lokalne samouprave i Istarske Zupanije.

v" 2018. uveden je novi (4) model — na temelju sporazuma izmedu Istarske Zupanije,

jedinica lokalne samouprave i Gradskog drustva Crvenog kriza prema kojem troskove

usluge snose jedinice lokalne samouprave, dok Istarska Zupanija sufinancira rad
koordinatora, Gradsko drustvo Crvenog kriza licenirani je pruZatelj usluga

Aktivnost 2. procjena potreba za uslugama
v" Utvrdeni su kljuéni problemi koji ograni¢avaju kvalitetu suradnje izmedu centara za
socijalnu skrb i jedinica lokalne samouprave te negativno utjeCu na moguénost razvoja

usluga pomodi u kudi: (a) nedovoljna razmjena podataka; (b) velike razlike u procjeni
potreba za uslugom

v’ izraden je model za procjenu potreba za uslugama u zajednici - primijenjen za novi (4)
model pruZanja usluga

Aktivnost 3. rasprava u cilju usuglasavanja uvjeta, kriterija i nacina odobravanija usluga
Uvijeti, kriteriji i nacin odobravanja odnosno sufinanciranja usluga iz Prorac¢una Istarske
Zupanije usuglaseni su s JLS djelomi¢no i to:
- da nositelji lokalnih programa pomodi u kuci za starije osobe budu JLS te da one
ugovaraju pruzanje usluge s jednim ili viSe pruzatelja na svom podrucju
- Istarska Zupanija odobravat ¢e sufinanciranje programa samo ako su pruzatelji tih
usluga licencirani i ukoliko imaju financijsku podrsku JLS
O ostalim dijelovima sustava pruzanja usluga, npr. cijenama usluga i kriterijima za njihovo
odobravanje nije postignut konsenzus prvenstveno zbog specifi¢nosti organizacije postojecih
usluga u lokalnim zajednicama i njihove odrZivosti.
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Aktivnost 4. provedba dogovorenih izmjena u praksi

v" 0d 2018. godine provedene su izmjene u nadinu sufinanciranja usluga pomoc¢i u kuéi iz
proracuna IZ za modele opisane pod rednim brojevima (2) i (3), i to na nacin da se takve
aktivnosti vise ne sufinanciraju iz prorac¢una Istarske Zupanije putem natjecaja nego
direktnim ugovaranjem programa s gradovima koji koordiniraju pruzanje usluga (za
podrucje grada i okolnih opcina).

v" U periodu od 2017. do 2020. godine, Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb Istarske
Zupanije izdao je 6 novih licenci (rjeSenja o ispunjavanju minimalnih uvjeta za pruzanje
socijalnih usluga) pruzateljima usluga pomodi u kudi ili boravka za starije osobe na podrucju
Zupanije. Ukupan broj licenciranih pruzatelja usluge pomoci u kuci na dan 4.11.2020. iznosi
17 pruzatelja, a boravka za starije osobe 7 pruzatelja. Evidencija licenciranih pruzatelja
socijalnih usluga vodi se i azurira u Upravnom odjelu za zdravstvo i socijalnu skrb Istarske
Zupanije

SPECIFICNI CILJ 1II. Osigurati kontinuirano provodenje postojecih usluga i aktivnosti te
njihovu odrzivost

Aktivnost 1. osiguravanije uvjeta za pruzanje usluga u domovima za starije osobe kojima je
osnivac Istarska Zupanija

- usluga pomodi u kuéi osigurava se na podrucju Pule, Novigrada, Rovinja i Rase;

- usluge boravka za starije osobe na podrucju Pule (2 boravka), Labina i Rovinja (od 2020.)

Aktivnost 2. ugovaranje projekata (usluga) putem javnog natjecaja
Usluga boravak osoba s invaliditetom koja se organizirala u: Brkacu, Puli, Porecu, Labinu,
Bujama, Buzetu i Pazinu sufinancirala se u sklopu projekata prijavljenih na na javni natjecaj

Aktivnost 3. ugovaranje provedbe usluga s jedinicama lokalne samouprave i drugim

licenciranim pruZateljima

Obzirom da je kapacitet pruzanja izvaninstitucionalnih usluga putem ustanova kojima je

Istarska Zupanija osnivac ogranicen fizickom dostupnoscu (u 3, odnosno 4 grada i 1 opcini) i

vrstom korisnika (sve ustanove skrbe za starije osobe a niti jedna za osobe s invaliditetom);

sufinanciranje se provodilo (sukladno dogovorima opisanim u tocki Il. ovog izvjestaja)

ugovaranjem s jedinicama lokalne samouprave i to:

v" s Gradom Labinom ugovoreno je sufinanciranje za podrugje: Labina, Kr§ana, Svete Nedelje i
Pi¢na

v" s Gradom Pazinom ugovoreno je sufinanciranje za podruéje: Pazina, Cerovlja, Lupoglava,
Graci$ca, Karojbe, Motovuna, Sv.Petra u $umi, Tinjana i Zminja

v" s Gradom Buzetom ugovoreno je sufinanciranje za podru¢je Buzeta i Lanis¢a

Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb povremeno je prikupljao i podatke o broju korisnika
usluga pomoci u kuéi i boravka na podrucju Poreca i Umaga, koje tamosnji domovi za starije
osobe realiziraju samostalno odnosno u suradnji s osnivac¢ima — jedinicama lokalne
samouprave.

NazZalost, zbog nedostatka interesa za uslugu socijalno alarmnog sustava (Halo, niste sami“)
koju je vise godina organizirao Dom za starije osobe , Alfredo Stigli¢“ u Puli, ta je usluga
sredinom 2017. godine ukinuta, a zbog neocekivanih okolnosti i pojave epidemije COVID — 19,
u 2020. godini nije bilo moguée u potpunosti odrzati kontinuitet provodenja postojecih
socijalnih usluga, posebno za starije osobe. Tako je npr. na par mjeseci bio zabranjen prijem
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novih korisnika na smjestaj u domove za starije osobe, usluga boravka je bila obustavljena dok
je uisto vrijeme pojacan intenzitet pruzanja usluga pomoci u kudi.

Tablica Ill/1.: Pomo¢ u kuéi — broj pruZatelja i broj korisnika /god.

2017. 2018. 2019.
Broj Ukupan broj | Broj Ukupan broj | Broj Ukupan broj
pruzatelja | korisnika pruzatelja | korisnika pruzatelja | korisnika
domovi za starije osobe - 212 4 223 4 268
osnivac Istarska Zupanija 4
pruzatelji ugovoreni i 3 204 4 274 5 277
sufinancirani iz Proracuna IZ
Ostalo 7 111 7 105 7 106
UKUPNO: 14 527 15 602 16 652
Tablica Ill/2.: Boravak — broj pruZatelja i broj korisnika/god.
2017. 2018. 2019.
Broj Ukupan broj | Broj Ukupan broj | Broj Ukupan broj
pruzatelja | korisnika pruzatelja korisnika pruzatelja | korisnika
domovi za starije osobe - 2 60 2 79 2 78
osnivac Istarska Zupanija
pruzatelji ugovoreni i 4 123 3 132 3 132
sufinancirani iz Proracuna IZ
Ostalo 7 122 8 125 8 133
UKUPNO: 13 305 13 336 13 343

SPECIFICNI CILJ IV. Ujednacavati ekonomsku i teritorijalnu dostupnost usluga

Aktivnost 1. uvodenje novih usluga u domove za starije osobe kojima je osnivac Istarska

Zupanija

Zavrsetkom dogradnje Doma za starije osobe ,Domenico Pergolis“ (veljaca 2020.) osigurani su
prostorni uvjeti za pruzanje usluge boravka za starije osobe (24 korisnika), a sporazumom
sklopljenim izmedu Grada Rovinja, Istarske Zupanije i Doma definiran je nacin financiranja

usluge.

Aktivnost 2. podrska inicijativama jedinicama lokalne samouprave koje na svom podrucju Zele

pokrenuti nove izvaninstitucijske usluge

v" Nainicijativu nacelnika opéina Barban, Mar¢ana i Svetvincenat za pokretanje usluge pomo¢
u kuéi na podrucju navedenih jedinica lokalne samouprave, a kojoj su se vrlo brzo pridruzili
i opcine Liznjan, Medulin, FaZana te Grad Vodnjan, povezani su potencijalni pruzatelji
usluge (Gradsko Drustvo Crvenog kriza Pula) i drugi suradnici (nadleZni centar za socijalnu
skrb, udruge umirovljenika, obiteljski lije¢nici i dr.) s kojima je u suradnji izraden dizajn
projekta “Pomo¢ u kuéi na Puljstini”, provedeno mapiranje potreba na terenu i pilot-
projekt a zatim i zakljuen sporazum o provodenju usluge. Tijekom provedbe pilot-projekta
»Pomoc u kuéi na Puljstini“ provedene su 332 kuéne posjete (uglavhom osobama starije
Zivotne dobi koje Zive same) na podrucju 6 jedinica lokalne samouprave. 69 gradana
prihvatilo je uslugu. Istarska Zupanija, Gradsko Drustvo Crvenog kriZa Pula i opéine Barban,
Marcana, Svetvincenat, Liznjan, Medulin, FaZzana te Grad Vodnjan sklopile su “Sporazum o
zajednickom provodenju projekta i provodenju usluga pomoci u kuci u zajednici za starije
osobe” ¢ime je i formalno zapocelo provodenje usluge pomoc u kuci za korisnike tih
jedinica lokalne samouprave. Tijekom 2019. godine bilo je uklju¢eno 88 korisnika,
zaposlene su dvije gerontodomacice i voditeljica programa.
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v" Utvrdena je spremnost jedinica lokalne samouprave i Gradskog Drustva Crvenog kriZa Buje
za pokretanjem pilot-projekta pruzanja usluga pomo¢ u kuéi na podrucju Bujstine. Odrzan
je sastanak sa ravnateljem Gradskog drustva Crvenog kriza Buje, ravnateljicom Gradskog
drustva Crvenog kriZza Pula te predstavnicima Grada Buje i okolnih opéina Groznjana,
Oprtlja i Brtonigle, a s ciljem informiranja i ukljucivanja jedinica lokalne samouprave u
proces razvoja usluga pomodi u kuéi na podrucju Bujstine i pokretanja pilot projekta (po
primjeru na Puljstinu). Na sastanku je predlozeno da se provede mapiranje potreba za
uslugama na tom podrucju koje ée financijski podrzati Istarska Zupanija, te da se nakon
toga pristupi sklapanju Sporazuma o suradnji izmedu Istarske Zupanije, jedinica lokalne
samouprave i Gradskog drustva Crvenog kriza Buje.

Tablica IV/1.: broj jedinica lokalne samouprave u kojima postoji mogucénost koristenja usluge
pomoci u kudi ili boravka

Vrsta usluge 2016 2019.
Pomoc¢ u kuci 20 31
Dnevni boravak 10 11

Tablica IV/2.: broj korisnika usluga (starijih osoba) pomodi u kuéi i boravka u odnosu na ukupan
broj stanovnika iznad 65 godina i broj stanovnika iznad 65 godina koji Zivi u samackim
kuéanstvima

ISTARSKA
- 2016. 2019.
ZUPANIJA
0, 0,
% u odnosu na % y odnosu ne % u odnosu na % y odnosu n
. broj stanovnika . . broj stanovnika
. ukupan broj . . Broj ukupan broj . .
Broj . iznad 65 godina L . iznad 65 godina
L stanovnika N korisnika stanovnika Nhe
Vrsta usluge korisnika . koji Zivi u . koji Zivi u
iznad 65 o . usluga iznad 65 o .
usluga R samackim A samackim
godina ) . godina . .
kucanstvima kucanstvima
Pomoé u
Kudi 493 1,31 5,10 580 1,54 6,00
Boravak 49 0,13 0,5 97 0,25 1,00

U razdoblju od 2016. do 2019. godine prisutan je trend povecanja broja korisnika (starijih
osoba) usluga pomoci u kudi i boravka, prvenstveno zbog Sirenja mreze i licenciranja novih
pruZatelja usluga.

U tablici je vidljivo kako je npr. udio broja korisnika usluga pomo¢i u kuéi, u odnosu na na
ukupan broj stanovnika iznad 65 godina povecan za 0,23 % a u odnosu na broj stanovnika iznad
65 godina koji Zivi u samackim kuc¢anstvima za 0,9 %. Sli¢ni pokazatelji prisutni su i kod usluge
boravka koja takoder biljezi trend porasta korisnika usluga.

SPECIFICNI CILJ V. Prevencija rizika od socijalne iskljuéenosti starijih osoba i osoba s
invaliditetom

Aktivnost 1. provodenje javhog natjecaja za financiranje projekata iz podrucja zdravstva i
socijalne skrbi iz Proracuna Istarske Zupanije

Tablica V/1.: pregled broja odobrenih projekata | broj korisnika — po podrucjima | po godinama

2017 2018 2019
broj broj broj broj broj broj
projekata | korisnika | projekata | korisnika | projekata | korisnika
skraéeni boravak/klub 1 22 2 25 1 14
slobodne aktivnosti 7 888 8 1173 10 1603
rehabilitacija 3 212 3 199 3 230
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savjetovanje i informiranje 1 139 4 867 5 1137
pomoc i podrska u 7 3 6
vlastitom domu/zajednici 459 76 182
psihosocijalna podrska 0 0 2 38 1 4
potpora 3 5 5
deinstitucionalizaciji 333 141 150
drugi oblici pomodi i 3 5 5
podrske 3958 1998 2809
UKUPNO 25 6011 29 4517 33 6129
Aktivnost 2. - direktno ugovaranje programa za djecu s tesko¢ama u razvoju i osobe s
invaliditetom
2017. 2018. 2019.
Broj Broj Broj
korisnika | korisnika | korisnika
zaposljavanje osoba s invaliditetom — Tekop Nova 17 19 19
usluge za djecu s teSko¢ama u razvoju i osobe s
invaliditetom - Dnevni centar za rehabilitaciju Veruda 338 403 386
Pula

Aktivnost 3. - aktivnosti prevencije u suradnji s Ministarstvom unutarnjih poslova — Policijskom
upravom Istarske 7upanije (PU IZ)

U suradnji s PU IZ 2018. godine pokrenuta je kampanja prevencije nestanaka starijih osoba u
sklopu koje je odrzan okrugli stol i tiskan prigodni letak. Ista se nastavila i u 2019. godini uz
dodatak niza edukacijskih predavanja s temama o rizicima i zastiti starijih osoba od prijevara.
Ciljana populacija bili su korisnici dnevnih boravaka za starije osobe.

Okrugli stol i predavanja odrzana su u 3 jedinice lokalne samouprave: Puli, Porecu i Pazinu.
Sudjelovale su 132 osobe starije dobi i nekoliko razreda ucenika gimnazije. Prikazani su
statisticki pokazatelja o nestalima i mreZa aktivnih sudionika u potrazi nestalih, te odrzana
stru¢na predavanjima o modalitetima prijevara i preporukama za zastitu. Predavanja su
ocjenjena kao vrlo korisna za osobe koje Zive u samackim kuéanstvima obzirom da oni
predstavljaju vrlo “laku” kategoriju za prevare. | kampanje i predavanja bili su kvalitetno
medijski praceni.

Aktivnost 4. - uklanjanje barijera za OSI

Provedene su aktivnosti na uredenju i prilagodbi terapeutske plaZze osobama s invaliditetom u
sklopu Specijalne bolnice za ortopediju i rehabilitaciju ,,Dr. Martin Horvat” u Rovinju i Drustva
distroficara Istre.

Aktivnost 5. - provedba mjera iz nacionalnih strategija

Prikupljeni su podaci i nadleznim tijelima dostavljena izvjes¢a o provedbi mjera iz: Strategije
socijalne skrbi za starije osobe za razdoblje 2017-2020; Strategije borbe protiv siromastva i
socijalne isklju¢enosti 2014-2010 i Nacionalne strategije izjednacavanja mogucnosti osoba s
invaliditetom 2017-2020.

ZAKLJUCAK

Pomoc¢ u kudi i boravak poZeljni su i ucinkoviti oblici socijalnih usluga za starije osobe i osobe s
invaliditetom jer osiguravaju pomoc¢ druge osobe u domu korisnika ili vrlo blizu njega, bez
negativnih efekata institucionalizacije. Financijski su ekonomicniji jer zahtijevaju manja
ulaganja u infrastrukturu, te u brzem roku mogu zadovoljiti potrebe veceg broja korisnika.
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Kako su se usluge na terenu pojavile i prije njihovog pravno-formalnog objedinjavanja kroz
sustav socijalne skrbi a i dalje ih mogu obavljati razlicite pravne i fizicke osobe, u pojedinim
lokalitetima razvili su se razli¢iti modeli rada i financiranja, nejednake dostupnosti i odrZivosti
dok su u nekim zajednicama potpuno izostali.

Planski usmjerenim djelovanjem na ovom problemu u periodu od 2017. godine do danas
postignuti su znacajni pozitivni pomaci, od pravno-formalnog osnazivanja postojecih i novo-
zainteresiranih pruzatelja usluga i osiguravanja kontinuiteta u pruzanju usluga do koordinacije
dionika u zajednici i poticanja novih inicijativa.

Medu okupljenim dionicima (predstavnicima jedinica lokalne samouprave, centara za socijalnu
skrb i pruzatelja usluga) zapazen je trend poboljSanja suradnje koji je rezultirao boljim uvidom
svih sudionika u procese prepoznavanja potreba i odobravanja prava na usluge u razli¢itim
sustavima te sporazumima u vezi sa razvojem i pruzanjem socijalnih usluga u zajednici. U
Upravnom odjelu za zdravstvo i socijalnu skrb Istarske Zupanije uspostavljena je evidencija
pruzatelja usluga pomodi u kudi i boravka za starije osobe i osobe s invaliditetom. Licencirano
je 6 novih pruzatelja usluga, pa je njihov ukupan broj na podrucju Istarske Zupanije trenutno
24, od kojih 17 pruzatelja usluge pomo¢ u kuéi i 7 pruzatelja boravka za starije osobe.

Uz strucnu i financijsku podrsku Istarske Zupanije stvoreni su uvjeti za pruzanje usluge ,,Pomo¢
u kuéi“ u svim domovima za starije osobe kojima je osnivac Istarska Zupanija (za podrucje
gradova Novigrad, Pula, Rasa i Rovinj); te na podrucju Pazina, Cerovlja, Lupoglava, Gracisca,
Karojbe, Motovuna, Sv.Petra u $umi, Tinjana i Zminja te Labina Labina, Kr§ana, Svete Nedelje i
Pi¢na (gdje su nositelji programa jedinice lokalne samouprave). Posebnim sporazumom izmedu
Gradskog drustva Crvenog kriZa, Istarske Zupanije te op¢ina Barban, Marcana, Svetvincenat,
Liznjan, Medulin, FaZana i Grada Vodnjana organizirano je pruzanje usluge za stanovnike s
navedenih podrucja, a slican model upravo se razvija i za podruéja Grada Buje i Novigrada, te
opc¢ina Oprtalj, Brtonigla i GroZnjan te je u pripremi za podrucje grada Pule. Gradovi Pore¢ i
Umag razvijaju samostalno uslugu na svojoj lokalnoj razini. Kao rezultat Sirenja mreZe i broja
licenciranih pruzatelja, broj korisnika usluga ,, pomo¢ u kuéi“ u Istarskoj Zupaniji je od 2017. do
2019. godine porastao za 125 korisnika (od 527 na 652). Time je udio broja korisnika usluga
pomodi u kuci, u odnosu na na ukupan broj stanovnika iznad 65 godina povecan za 0,23 % (sa
1,31% na 1,54%) a u odnosu na broj stanovnika iznad 65 godina koji Zivi u samackim
kuc¢anstvima za 0,9 % (sa 5,10% na 6%).

Uslugu , boravak” takoder imaju moguénost pruzati neki domovi za starije osobe kojima je
osnivac Istarska Zupanija no njihovi kapaciteti trenutno su ogranic¢eni na ukupno do 100
korisnika, a novoizgradeni boravak u Domu ,,Domenico Pergolis“ u Rovinju, zbog epidemije, jos
nije zapoceo s radom. Iz Proracuna Istarske Zupanije sufinanciraju se i boravci koji se provode
na podrucju gradova Pule, Poreca, Labina, Buja, Pazina i Buzeta koji skrbe o 110 korisnika —
osoba s invaliditetom; dok bez Zupanijske potpore djeluju i boravci za starije osobe u Porecu i
Umagu (cca 130 korisnika). | kod ove usluge biljeZimo trend porasta broja korisnika po
godinama, od 305 u 2017. na 343 u 2019.

Osim socijalnih usluga u uzem smislu, na podrucju Istarske Zupanije odvijale su se i aktivnosti
koje su po naravi vrlo bliske socijalnim uslugama i/ili predstavljaju znacajnu potporu Zivotu
starijih osoba i osoba s invaliditetom u zajednici te utjecu na smanjivanje socijalne iskljuc¢enosti
takvih osoba. Najc¢esce su to bile aktivnosti koje udruge (npr. udruge osoba s invaliditetom i
udruge umirovljenika) organiziraju za svoje ¢lanove pruzajuci im pomoc u ostvarivanju prava,
organizaciji slobodnog vremena, odrZavanju zdravlja, ali i prijevoz osoba smanjene
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pokretljivosti ili klupske aktivnosti za osobe s invaliditetom koje Zive u obitelji. Godi$nje je u
takve aktivnosti bilo uklju¢eno i viSe od 4.500 korisnika.

Neke se planirane aktivnosti, nazalost, nisu odrzale, kao npr. Socijalno alarmni sustav za osobe
koje Zive same (koji je, zbog nedostatka interesa ukinut 2017. godine); neke su, zbog
epidemioloskih razloga tijekom 2020. godine bile privremeno obustavljene (npr. boravci); a
rjeSavanje nekih pitanja vezano za dugoro¢nu odrzivost usluga bilo je usporeno, takoder zbog
epidemije ali i specifiéne organizacije pojedinih usluga u lokalnim zajednicama. Nedostatak
institucionalnih kapaciteta ali i ne-nadleZnost Zupanije ograni¢avajuéi su ¢imbenik u realizaciji
kvalitetnije izvaninstitucionalne skrbi za osobe s invaliditetom.

Planirane aktivnosti za 2021. godinu

Proracun
od i Pokazatelji
Aktivnost Opis . gci\.lorfu Istarske o. =t
izvrsitelj . .. ishoda
Zupanije (kn)
Sufinanciranje raznih Broj korisnika
Sufinanciranje rada prOJekata/prog.r.ama/usluga .
.. domova za starije osobe od JLS Broj usluga
domova za starije . . . 0,00
strane JLS-a i putem vlastitih | domovi
osobe
sredstava
Ukupno: 1.500.718,00 kn
Poboljsanje Aktivnosti otklanjanja Broj
pristupacnosti arhitektonskih barijera, u . . otklonjenih
. s . . UO za odrzivi .
infrastrukture u cilju osiguranja razvoi 7 150.000,00 | barijera
zajednici za osobe pristupacnosti osobama s )
s invaliditetom invaliditetom
Usluge pomodi u kudi: Broj korisnika
obavljanje kuénih poslova;
odrzavanje osobne higijene; | Grad Pazin, Broj usluga
zadovoljavanje drugih Grad Labin,
svakodnevnih potreba; Grad Buzet,
organiziranje prehrane - Opcina
priprema ili nabava i Lanisée 490.000,00
dostava gotovih obroka u Gradsko
Osigurati kucu drustvo
kontinuitet Crvenog kriza
pruzanja socijalnih | Podrska novim inicijativama | —Pula i Buje

usluga ,,pomoc u
kuci“, ,,boravak“ i
,rehabilitacija® za
starije osobe, djecu
s teSko¢éama u
razvoju i osobe s
invaliditetom

u cilju Sirenja mreze
socijalnih usluga

Usluge boravka:
a) Gerontoloski centar Vila

Trapp — dnevni boravak i
Senior klub u Puli

b) Opdina Lanisce

Dom za starije
osobe , A.
Stigli¢“ Pula

Opcina
Lanisée

a) 137.100,00

b) 10.000,00

Broj korisnika
Broj usluga

a) Usluge dijagnostike, rane
habilitacije i rehabilitacije
djece, mladezi i odraslih
osoba — programi se
provode u Puliiu Porecu

Dnevni centar
za
rehabilitaciju
Veruda Pula

Tekop Nova;
natjecaj UO za

a) 900.000,00

b) 640.000,00

Vrste usluga,
broj korisnika,
broj
zaposlenih

Broj
zaposlenih
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b) Profesionalna gospodarstvo osoba s
rehabilitacija i zaposljavanje | IZ invaliditetom
osoba s invaliditetom
Implementacija . .
p' l Ugovaranje odabranih N
projekata . - Nositelji .
L projekata s izvrsiteljima, . . Rezultati
prioritetnog isplata sredstava i pracenje izabrani na opisani u
podrucja razvoja . P . P J javnom 400.000,00 | . p. Y2
ey izvrSenja S izvjes¢ima
socijalnih usluga u natjecaju .
L projekata
zajednici,
odabranih putem
javnog natjecaja

Ukupno planirana financijska sredstva u Proracunu Istarske Zupanije za 2021. godinu
po izvorima financiranja i nositeljima:

Proracun Istarske Zupanije (kn)

Nositelj

UO za zdravstvo i
socijalnu skrb IZ

UO za gospodarstvo
IZi UO za odrzivi

Ostali izvori
financiranja (JLS,

razvoj 1Z vlastiti prihodi)
Domovi za starije osobe 137.100,00 1.500.718,00
Dnevni centar za rehabilitaciju 900.000,00
Veruda Pula
Tekop Nova 600.000,00
Jedinice lokalne samouprave i GDCK
(PUK i boravak) >00.000,00
UO za odrzivi razvoj 150.000,00
Javni natjecaj (udruge i dr.) 400.000,00 40.000,00
UKUPNO: 1.937.100,00 790.000,00 1.500.718,00

UKUPNO ZA PRIORITET:

4.227.818,00

Elementi za raspisivanje javnog natjecaja
Osnovne smjernice (prioritetna podrucja) za natjeca;j:
1. Boravak (poludnevni ili cjelodnevni) za osobe s invaliditetom

Potpora deinstitucionalizaciji

Lo NoOU Bk WN

Skraceni boravak, igraonice, klubovi za starije osobe i/ili osobe s invaliditetom
Organiziranje slobodnih aktivnosti za starije osobe i/ili osobe s invaliditetom
Rehabilitacija za starije osobe i/ili osobe s invaliditetom
Savjetovanje i pomaganje starijim osobama i/ili osobama s invaliditetom
Psihosocijalna podrska starijim osobama i/ili osobama s invaliditetom

Podrska u vlastitom domu i zajednici za starije osobe i/ili osobe s invaliditetom

Drugi oblici pomodi i podrske starijim osobama i/ili osobama s invaliditetom

Odgovorne osobe za prioritetno podrucje: Sandra Caki¢ Kuhar, Sonja Grozi¢-Zivoli¢,

Davorka Maras Tkacuk, Marsa Camli¢ Klari¢, Vesna Kordi¢, Mladen Momcinovi¢
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4.4 Selektivno prikupljanje korisnog otpada iz komunalnog otpada

Op¢i cilj 2017. - 2020.
Osigurati kvalitetnu infrastrukturu i ostale pretpostavke nuzne za ostvarenje nacionalnog cilja

po koli¢cinama odvojeno prikupljenog i obradenog korisnog otpada iz komunalnog otpada do
2020. godine.

Prikaz postignuca i rezultata prema izvjeS¢éima OPA od 2017. do 2019. godine

SPECIFICNI CILJ 1: Prema vaZeéem Planu gospodarenja otpadom RH (2017.-2022.) do 2022.
godine potrebno je postiéi slijedece ciljeve u odnosu na 2015. godinu:
1) Smanjiti ukupnu koli¢inu proizvedenog komunalnog otpada za 5%
2) Odvojeno prikupiti 60% mase proizvedenog komunalnog otpada (papir, staklo,
plastika, metal, biootpad, ...)
3) Odvojeno prikupiti 40% mase proizvedenog biootpada koji je sastavni dio komunalnog
otpada
4) Odloziti na odlagaliste manje od 25% mase proizvedenog komunalnog otpada

v 7.

nacinu i mjestu ispustanja i/ili prijenosa oneciséujucih tvari u zrak, vodu i/ili more i tlo —
REGISTAR OTPADA NA PODRUCIU IZ
1) Djelatnici UO za odrzivi razvoj IZ su odradili sve zakonom predvidene obveze. Izraden je

obrazac za JLS na podrugju IZ (41) po kojem JLS moraju izraditi godi$nje izvje$ée o
provedbi Plana gospodarenja otpadom RH na svom podrucju.
Temeljem zaprimljenih izvje$¢a JLS-a sa podrugja IZ djelatnici UO za odrZivi razvoj
izraduju objedinjena godisnja izvjesc¢a za zupaniju koje se dostavljaju Ministarstvu
gospodarstva i odrzivog razvoja RH (MGOR), Zavodu za zastitu okolisa i prirode (ZZOP)
(ranije Hrvatskoj agenciji za okolis i prirodu (HAOP-u)).

U tablici br. 1 su prikazani rezultati obrade podataka iz baze ROO za 2019. godinu za
podrugje IZ

Prijavitelji otpada u ROO | Kolic¢ina prijavljenog Ukupno odloeno postupkom D12 (t)

bazu! otpada (t)
. . Komunalnog otpada
‘I:rc;jra 5:°:|nizaci'skih Ukupno (t) Opasan Ukupno kljuénog broja (KB)
P & ’ P otpad (t) | (1) 20 XX XX

-tera jedinica (0J)

(t)

KB 200138 -13.8

KB 20 0199 -7,73

KB 20 02 01 - 1.490,85
KB 20 03 01 -13.066,95
328 513 189.139,4 | *313422 | g5 738 07 | KB 2003 02-528,20
(2,28%) KB 20 03 03 — 236,48
KB 20 03 07 — 5.992,95
KB 20 03 99 — 455,20

Ukupno: 15.756,93

1) Rezultati 497 OJ (96,88%) su verificirani; 4 OJ (0,78%) nisu dovrsile unos podataka; 12 0J (2,34%) nije niti
zapocela unos podataka

2) Postupkom odlaganja D1 odloZeno je 13.066,95 t mijeSanog komunalnog otpada (MKO) sto iznosi 16,20%
od ukupno sakupljenog mijesanog komunalnog otpada u 2019. godini.

ZCGO "Kastijun" je u OZO obrascu ROO prijavio da je 2019. godine postupkom R3 obradio
73.554 tona MKO.
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U Zavodu se podaci obraduju te objedinjena godisnja Zupanijska izvjeS¢a o gospodarenju
komunalnim otpadom objavljuje na sluzbenim web stranicama Ministarstva gospodarstva i

odrzivog razvoja (www.haop.hr).

U tablici br. 2. su prikazani rezultati iz sluzbenih godinjih izvje$¢a HAOP-u za IZ a koji su
relevantni za validaciju postavljenog specificnog cilja br. 1. za plansko razdoblje 2017.-2020.
Obuhvaceni su podaci do 2019. godine jer ¢e podaci za 2020. godinu biti verificirani tijekom

2021. godine.
Tablica br. 2.
Ukupno
sakupljem. oy Mijesani . . Odvojeno | Odvojeno
komunalni | MijeSani komunalni | Odvojeno .. ..
. .. | sakupljeni | sakupljeni
otpad u komunalni | otpad sakupljeni . .
. . | komunalni | komunalni
sklopu otpad sakupljen | komunalni Stopa
< . . otpad otpad .
= javne sakupljen | usklopu otpad u odvojenog
° . putem putem L.
o usluge i u sklopu usluge sklopu . . sakupljanja
O . . mobilnog stacionarnog
usluge javne povezane | javne Sy L (%)
. reciklaznog | reciklaznog
povezane | usluge S javnom usluge oy -
. dvorista dvorista
s javhom (t) uslugom (t) ) ()
uslugom (t)
(t)
2017 96.711,59 16.880,83 17,45
2018 90.107,30 21.387,20 23,74
13.942,61 66,05 695,73
2019 | 94.857,23 | 80.152,67 ’ ’ ’ 15,50
14.704,39

Objedinjenu obradu podataka zaprimljenih od Zupanija, JLS i putem ROO aplikacije u koju
podatke unose subjekti koji obavljaju uslugu gospodarenja komunalnim otpadom je HAOP-u

unapredivao kroz godi$nja izvjeséa pa nije bilo moguce unificirano prikazati rezultate

relevantne za aktivnost br. 1. odnosno za specificni cilj br. 1.
Bez obzira na navedeno, veoma se jasno moze zakljuciti da je tijekom tri godine doslo do

smanjenja sakupljanja mijeSanog komunalnog otpada (MKO) klju¢nog broja 20 03 01 ($to za IZ
znaci ujedno i proizvedenog obzirom da je obuhvat organiziranog sakupljanja gotovo na nivou

100%) za samo 1,92% sto je znatno niZe u odnosu na ciljeve koje smo zacrtali u ovom

prioritetu, a koji proizlaze iz ciljeva vaZeceg Planu gospodarenja otpadom RH (2017.-2022.).
Prema Planu RH do 2022. godine potrebno smanjiti ukupnu koli¢inu proizvedenog komunalnog
otpada za 5% u odnosu zna 2015. godinu.
Ako se uzmu u obzir sluzbeni podaci nacionalne agencije za 2015. godinu (na podrugju IZ je
proizvedeno 95371,55 t MKO) tada je do kraja 2019. godine ostvareno smanjenje sakupljenog

odnosno proizvedenog MKO na podruéju IZ od 15,96%.

Aktivnost 2: Optimizacija postojeéih i planiranih sustava sakupljanja korisnog otpada iz
kuéanstava na podrugju IZ
Izraden je upitnik za isporucitelje usluge zbrinjavanja komunalnog otpada kojega su
ispunili svi isporucitelji. Rezultati upitnika su prezentirani dionicima, a provedba
projekta je uspjesno zastupljena u medijima na lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini
putem konferencije za medije kroz 6 TV i 15 radio emisija kao i putem 4 plaéene
promocije/kampanje na drustvenoj mrezi Facebook.
Analizom je utvrdeno: da su svi isporucitelji uveli neke od oblika odvojenog prikupljanja
otpada; vecina JLS-a je putem isporucitelja uvela Cipirane kante za mijesani komunalni
otpad; pojedine JLS su otvorile reciklazna dvorista; sva neuvjetna odlagaliSta su
sanirana (osim odlagalista Kastijun) i pripremljena je prostorno planska dokumentacija

1)

2)
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3)

4)

za njihovu rekonstrukciju u pretovarnu stanicu (PS), reciklazno dvoriste (RD), sortirnicui
(S) kompostanu (K); izgradene su sve PS — njih 6: Isporuditelji u suradnji s JLS provode
kampanje informiranja i edukacije svojih sugradana o odrzivom gospodarenju otpadom;
svi isporucitelji imaju mrezne stanice s istaknutim kontaktima (e-mail ili broj telefona)
putem kojih gradani mogu doznati sve potrebno o sustavim odvojenog prikupljanja
otpadom.

Zaklju¢eno je da je potrebno, u suradnji s JLS-ima, intenzivirati informiranje i edukaciju;
da je potrebno na razini Zupanije imati jedinstvenu informativnu kampanju s naglaskom
na smanjenje nastanka otpada i ponovnu uporabu te da je potrebno intenzivirati
suradnju svih komunalnih poduzeca kroz sastanke, edukacije i seminare.

Sufinanciran je projekt Zeleni telefon Udruge Zelena Istra u kojem se 36,60% poziva
odnosi na otpad. Na druStvenim mreZama je provedena mini kampanja s fotografijama
divljih odlagalista otpada s ciljem da se osvijeste gradani o tom problemu. Provodena je
medijska promocija (radio i TV) s nizom edukativnih aktivnosti za gradane kojima se
poti¢e ponovna uporaba i smanjenje nastanka otpada. Uz to, provedene su i brojne
aktivnosti u suradnji s komunalnim poduzecima i gradovima i opéinama, a koje se ticu
odrzivog gospodarenja otpadom (npr. radionice u vrti¢ima, prikupljanje tekstila i sl.).
Pripremljen je i prezentiran on-line priruénik za gradane 1Z o vaZnosti smanjenja
nastanka i ponovne uporabe otpada.

Aktivnost 3: Komunikacijska strategija s jasno definiranim polazistima, ocekivanim konacénim
rezultatima te zadacima za ostvarivanje istih

1)

2)

Tijekom 2017. godine odradene su predradnje za izradu jedinstvene komunikacijske
strategije (KS) (anketni upitnici za isporucitelje usluge i gradane te analiza, rezultati i
predstavljanje istih).

U 2018. godini Udruga Zelena Istra je proucila komunikacijske strategije i primjere dobre
prakse iz EU, analizirala stru¢nu literaturu te spoznaje prenijela ¢lanovima radne grupe.
Radna grupa je na zajednic¢kim sastancima napravila analizu potreba i utvrdila okvir
strategije. U svjetlu analize provedenih novijih aktivnosti vezano za informiranje i
edukaciju o odrzivom gospodarenju otpadom te zbog nedostatnih financijskih sredstava
odluceno je da se fokus strategije usmjeri na smanjenje nastanka otpada.

U 2019. godini na javni poziv se nije javila niti jedna udruga. Odlu¢eno je da ¢e zadatak
odraditi radna grupa u suradniji s voditeljima prioriteta (provesti do kraja 2021. godine.

ZAKLJUCAK | PLAN ZA 2021. GODINU

Zakljuéno sa 2019. godinom na podrucju IZ nisu postignuti nacionalni ciljevi.

1. Sustav gospodarenja komunalnim otpadom ne funkcionira zbog:

- ucestalih izmjena mjera za provodenje strateskih dokumenata u gospodarenju otpadom koje
proizlaze iz izmjena izvrSne vlasti te nemara dionika u sustavu (uspostava sustava je
dugorocan proces u kojem je ukljucen veliki broj dionika i svaka promjena zahtjeva vrijeme
za njezinu uspostavu i rezultat ucinkovitosti;

nedostatka jasnih smjernica i rjeSenja od strane drzave prema Zupanijama i JLS;
ne postojanja nadzora i penalizacije u realizaciji krovnih dokumenata na nivou drzave,

Zupanije i JLS;

ne postojanja burze otpada niti unificirane cijene obrade otpada;

loseg/nikakvog nadzora nad tokovima otpada;

nezadovoljavajuce kvalitete odvojeno prikupljenog otpada;

nedovoljno ili nepostojanja gradevina za gospodarenje otpadom kao $to su sortirnice,

kompostane, energanai sl;
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- izostanka cjelovitih sustava gospodarenja otpadom na podrucju JLS pa tako niti nadzora, sto

je iskljuciva nadleznost JLS i njihovih komunalnih redarstava.

2. Propisi u domeni gospodarenja otpadom su dobri, ali ih je potrebno nadopuniti
podzakonskim aktima koji nedostaju.

3. Dionici u sustavu ne provode propise u potpunosti zbog loSeg nadzora i nikakve
penalizacije.

4. Navedeno pod to¢kama 1. i 2. se posljedi¢no reflektira na poslovanje ZCGO Kastijun koji ¢e
biti primoran (posebno tijekom turisti¢ke sezone) provoditi naredene mjere (inspekcija) i
odbijati zaprimanje otpada nakon $to se dostigne maksimalan dnevni kapacitet.

5. Tijekom problema u radu ZCGO Kastijun (smrad i zabiljezenog prekoracenja za lebdeée
Cestice) kao i tijekom poZara u prostorima trgovackog drustva Metis d.d. izostalo
pravovremeno informiranje javnosti od strane nadlezZnih institucija (Istarske Zupanije,
trgovackog drustva Kastijun d.o.o., Opéine Medulin, Grada Pule,...) Sto je imalo za
posljedicu povecan broj dezinformacija i pojacan strah kod stanovnika.

U cilju sprjecavanja navedenog, a posebno navedenog pod tockom 5. predlaze se: Uspostava

kvalitetnije komunikacije svih nadleznih institucija i drustava sa javnosti tijekom redovnih, a
posebno izvanrednih okolnosti.

Planirane aktivnosti za 2021. godinu

Proracun
Aktivnost Opis pdgv?vor n [Stars'f? Pokazatelji ishoda
izvrsitelj Zupanije
(kn)
1. Komunicirati s obveznicima prijave
podataka u bazu ROO te izraditi
izvjeSce o sustavu gospodarenja
Registar KO na podrugju IZ za 2020. godinu; Evidentirane kolicine
oneciséivaca 2. Rad na kontroli i poboljsanju U0 za otpada na podruéju IZ
okolisa (ROO) — kvalitete podataka; odrzivi 5 0.00 u 2020. godini
registar otpada 3. Verificirati podatke za 2020. razvoj IZ ’ Procjena kolic¢ina
na podrudju IZ godinu odvojeno prikupljenog
4. lzrada izvje$ca o sustavu otpada.
gospodarenja komunalnim
otpadom na podrugju IZ za 2020.
godinu.
Unapredenje Projekt udruge mora obuhvatiti:
sustava - rad na Zelenom telefonu (ZT) s
gospodarenja naglaskom rjesavanja
komunalnim problematike vezano uz otpad;
otpadom: - uspostava veze prijava
- sprjecavanje zaprimljenih putem ZT sa novo o
. N Nositelj
na.stanka otpada, uspostavljenom aplikacijom odabran
- priprema za vallstarstva gc?spodarstva i outem 25.000,00
ponovnu odrZivog razvoja (MGOR) — .
. " . o javnog
uporabu, Evidencija lokacija odbacenog e
recikliranje otpada (www.eloo.haop.hr)Y. natjecaja
Nastaviti sa:
Uspostava: - kampanjama o smanjenju otpada i
"ODRZIVOG ponovnoj uporabi otpada;
GOSPODARENIJE - obiljeZzavanjem tjedna smanjenja
OTPADOM" otpada;
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- edukacije o smanjenju nastanka
otpada (usmjeriti se na JLS i
ustanove u njihovom vecinskom
vlasnistvu, djecje vrtice, skole).

Utjecaj ZCGO
"Kastijun" i
zatvorenog
odlagalista
Kastijun na
zdravlje mjestana
Opcine Medulin i
mjestana Grada
Pule u
neposrednoj
blizini?

Studija mora obavezno obraditi:

rezultate postojecih monitoringa
(emisije i imisije) koje provodi
tvrtke ZCGO "Kastijun" i "Pula
Herculanea";

evidentirati pokazatelje koji se do
sada nisu provodili a neophodni su
za utvrditi utjecaj na zdravlje ljudi;
uspostaviti dodatne monitoringe ili
snimak "0" stanja;

temeljem dobivenih rezultata
procijeniti utjecaj na zdravlje ljudi
te definirati potrebne pokazatelje
koje treba nastaviti pratiti kako bi
se kvalitetno obradio utjecaja
Stetnih tvari na zdravlje ljudi.

Sve rezultate okolisnih pokazatelja
potrebno je staviti u korelaciju
utjecaja na zdravlje ljudi i rezultata
dobivenih iz bioloskih uzoraka
uzetih kako od osoba koje Zive u
neposrednoj blizini tako i od
identi¢ne skupine osoba koje nisu
izloZzene emisijama iz predmetnih
objekata.

2217

200.000,00

w

Uvid i obrada svih
dosadasnjih
programa pracenja
emisija i imisija na
podrucju utjecaj
ZCGO "Kastijun" i
zatvorenog
odlagalista Kastijun;
Odredivanje osoba
koje suu
neposrednoj blizini
predmetnih
objekata
Odredivanja
kontrolne skupine
osoba koje nisu
izloZzene emisijama iz
predmetnih
objekata ali i
objekata koji imaju
slicne emisije u
okolis.

Detaljan program
ispitivanja potrebnih
za kvalitetnu obradu
utjecaja na zdravlje
ljudi

1) Sukladno Pravilniku o gospodarenju otpadom (NN br. 81/20) od 23. 10.2020. godine
pocinje obavezno koristenje sustava ELOO za komunalno redarstvo JLS.

2) Obzirom na negodovanje mjestana Opcine Medulin i mjeStana Grada Pule koji Zive u
neposrednoj blizini na rad postrojenja za obradu mijesanog komunalnog otpada (MKO)

u postrojenju ZCGO "Kastijun" te blizine postojeceg zatvorenog odlagalista

komunalnog otpada pristupa se izradi Studije utjecaja predmetnih gradevina na
zdravlje ljudi koji Zive u neposrednoj blizini.

Ukupno planirana financijska sredstva u Proracunu Istarske Zupanije za 2021. godinu
po izvorima financiranja, nositeljima i aktivnostima:

Nositelj UO za zdravstvo i socijalnu skrb 12

Zavod za javno zdravstvo Istarske Zupanije 200.000,00
Javni natjecaj (udruge i dr.) 25.000,00
UKUPNO za prioritet: 225.000,00

Odgovorne osobe za prioritetno podrucje: Ljiljana Dravec i Aleksandar Stojanovi¢
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5. Pregled koristenih kratica

AIDS — Acquired immune deficiency syndrome

AZ0OO — Agencija za odgoj i obrazovanje

CZSS — Centar za socijalnu skrb

DCZR - Dnevni centar za rehabilitaciju

DEC - Decentralizirana

ESF — Europski socijalni fond

EU — Europska unija

GDCK — Gradsko drustvo Crvenog kriza

HACCP - The Hazard Analysis and Critical Control Points System
HAOP — Hrvatska agencija za okolis i prirodu

HIV — Human immunodeficiency virus

HZZO — Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje

IDZ — Istarski domovi zdravlja

IZ — Istarska zupanija

JLS — Jedinice lokalne samouprave

KMAT - Kontinuirano mjerenje arterijskog tlaka

KNB — Kroni¢ne nezarazne bolesti

KS — Komunikacijska strategija

KV — Kardiovaskularno

KVB — Kardiovaskularne bolesti

MGOR — Ministarstvo gospodarstva i odrZivog razvoja
MKO — Mijesani komunalni otpad

MRMSOSP - Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike
MZ —Ministarstvo zdravstva

NOR - Narodno oslobodilacki rat

NZHMIZ — Nastavni zavod za hitnu medicinu Istarske Zupanije
OB - Opca bolnica

0J — Organizacijska jedinica

OPA — Operativni plan aktivnosti

0S — Osnovne $kole

PUK — Pomo¢ u kuci

PZZ — Primarna zdravstvena zastita

RH — Republika Hrvatska

ROO — Registar oneciscivaca otpada

SB — Specijalna bolnica

SPP — Skolski programi prevencije

UO — Upravni odjel

UOZSS / UOZSSIZ — Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb Istarske Zupanije
ZT - Zeleni telefon

Z2)21Z - Zavod za javno zdravstvo Istarske Zupanije
ZZOP - Zavod za zastitu okolisa i prirode

ZCGO - Zupanijski centar za gospodarenje otpadom
ZRS - Zupanijska razvojna strategija
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