IZVJESCE O RADU - Kabinet Zupana ZA GODINU 2016.
1. OCJENA CELNIKA/CELNICE O RADU UPRAVNOG ODJELA

Smijernice rada i program ukupnih aktivnosti Kabineta Zupana za 2016. godinu definirane su Programom rada za 2016. godinu, odlukama Skupstine
i Zupana Istarske Zupanije. Kabinet Zupana obavlja stru¢ne, protokolarne, savjetodavne i administrativne poslove za potrebe Zupana i zamjenike
zupana. Ti poslovi poblize obuhvaéaju poslove u vezi s informiranjem, odnosima s javno$¢u i promidzbenim aktivnostima, organizaciju poslova u
vezi s prigodnim svecanostima i protokolarnim primanjima, suradnju s tijelima drzavne uprave, tijelima jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave, ustanovama i udrugama, organizaciju koordinacije s gradovima i op¢inama radi uredivanja i uskladivanja pitanja od zajednickog
interesa za Zupaniju. Kabinet Zupana izraduje ugovore i akte za potrebe Zupana, te obavlja poslove informatickog razvoja za potrebe svih upravnih
odjela i sluzbi Zupanije.

Ukupna ocjena rada Kabineta Zzupana je vrlo uspjeSna obzirom na velik broj zadataka iz razli¢itih upravnih oblasti. Nedostatak radnih prostora i
kratki rokovi za izvr§enje zadataka, €esto su smetnja optimalnoj realizaciji programa. Treba istaknuti kako su zadace predvidene Programom rada u
2016. godini izvrSene efikasno usprkos velikom broju poslova i obaveza koje nije bilo mogucée unaprijed predvidjeti.

2. ORGANIZACIJSKA | FUNKCIONALNA STRUKTURA

IME PREZIME FUNKCIJA
VALTER FLEGO ZUPAN

VIVIANA BENUSSI ZAMJENICA ZUPANA

GIUSEPPINA RAJKO ZAMJENICA ZUPANA

DUSKO KISBERI PROCELNIK

LJILJANA SKIFIC POMOCNICA PROCELNIKA

BOZIDAR RACKI VISI INFORMATICKI SAVJETNIK

LORNA ZIMOLO VISA STRUCNA SURADNICA ZA PROTOKOL | ODNOSE S JAVNOSCU
MAJA LAZAR BELOBRAJDIC VISA STRUCNA SURADNICA ZA PROTOKOL
FRANCA MOSCARDA VISA STRUCNA SURADNICA ZA PROTOKOL
TEA BATEL VISA STRUCNA SURADNICA ZA PROTOKOL

DINO CERNEKA VISI INFORMATICKI SURADNIK



ISTRANKA FRANKOVIC ADMINISTRATIVNA TAJNICA

SASA BRNABIC ADMINISTRATIVNA TAJNICA
Odsjek za opée, pomocne i tehnicke poslove

TIHOMIR SEGOTA VODITELJ ODSJEKA

ALEN GRGORINIC VOZAC

ALEN CIKADA VOZAC

SANELA OSMANOVIC DOMACICA

LIVIO COSSARA KUCNI MAJSTOR (DOMAR-LOZAC)

HAZEMA OMERASEVIC SPREMACICA

SONJA DRAKOVIC SPREMACICA

3. ADMINISTRATIVNI POKAZATELJI 5
3.1. ZAPRIMLJENI PREDMETI, ARHIVIRANI | RIJESENI PREDMETI

Klasifikacijska oznaka
Neupravni
003-02/16-01/ - UPRAVNI ODBORI | UPRAVNA VIJECA
008-01/16-01/ - DRUSTVENO INFORMIRANJE-OPCENITO
011-01/16-01/ - DONOSENJE | OBJAVLJIVANJE PROPISA
012-03/16-01/ - STATUTI
016-01/16-01/ - OPCENITO O NARODNOSTIMA
017-01/16-01/ - OPCENITO GRBOVI,AMBLEMI,ZASTAVE | HIMNE
022-01/16-01/ - ORGANIZACIJA | RAD IZVRSNIH ORGANA-OPCENITO
022-05/16-01/ - OPCENITO
023-01/16-01/ - OPCENITO
024-01/16-01/ - PODUZECA | USTANOVE - OPCENITO

Zaprimljeni

Arhivirani



030-01/16-01/ - OPCENITO O UPR. POSLOVANJU
030-04/16-01/ - UREDSKA POMAGALA | STROJEVI
035-01/16-01/ - OPCENITO

035-02/16-01/ - KLASIF. OZNAKE | URBROJEVI
036-01/16-01/ - OPCENITO

041-01/16-01/ - NAD ZAKONITOSCU RADA - OPCENITO

050-01/16-01/ - PREDSTAVKE | PRITUZBE NA RAD ORGANA UPRAVE-

OPCENIT
052-02/16-01/ - PREDSTAVKE

080-08/16-01/ - OPCENITO

100-01/16-01/ - OPCENITO

110-01/16-01/ - OPCENITO

112-01/16-01/ - OPCENITO

112-02/16-01/ - UGOVOR O RADU NA NEODREBENO VRIJEME
112-03/16-01/ - UGOVOR O RADU NA ODREBPENO VRIJEME
112-04/16-01/ - OPCENITO

112-04/16-02/ - UGOVORI O AUTORSKOM DJELU
112-05/16-01/ - DOPUNSKI RAD

113-03/16-01/ - ZAHTJEV ZA GODISNJI ODMOR
114-04/16-01/ - DISCIPLINSKA ODGOVORNOST | POSTUPAK
114-05/16-01/ - MATERIJALNA ODGOVORNOST
115-01/16-01/ - OPCENITO

120-01/16-01/ - OPCENITO

120-08/16-01/ - STIMULATIVNI DIO PLACE

130-01/16-01/ - OPCENITO
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130-03/16-01/ - SEMINARI (SAVJETOVANJA)
133-02/16-01/ - STRUCNI ISPITI

140-01/16-01/ - OPCENITO

214-01/16-01/ - ZASTITA OD POZARA | EKSPLOZIJA-OPCENITO
300-01/16-01/ - PRIVREDNO PLANIRANJE - OPCENITO
310-01/16-01/ - OPCENITO O INDUSTRIJI,RUDARSTVU...
320-01/16-01/ - OPCENITO O POLJOPRIVREDI
320-08/16-01/ - STOCARSTVO

322-01/16-01/ - OPCENITO O VETERINARSTVU
323-01/16-01/ - OPCENITO O LOVSTVU

324-01/16-01/ - OPCENITO O RIBARSTVU

325-01/16-01/ - OPCENITO O VODOPRIVREDI
334-01/16-01/ - OPCENITO O TURIZMU

340-01/16-01/ - OPCENITO O CESTOVNOM PROMETU
341-01/16-01/ - OPCENITO O ZELJEZNICKOM PROMETU
342-01/16-01/ - OPCENITO O POMORSKOM PROMETU
342-21/16-01/ - OSTALO

343-01/16-01/ - OPCENITO O ZRACNOM PROMETU
344-01/16-01/ - OPCENITO

350-01/16-01/ - OPCENITO O PROST. PLANIRANJU
351-01/16-01/ - ZASTITA COVJEKOVE OKOLINE-OPCENITO
351-03/16-01/ - STUDIJE UTJECAJA NA OKOLINU
360-01/16-01/ - OPCENITO O GRAD. POSLOVIMA
361-01/16-01/ - IZGRADNJA OBJEKATA - OPCENITO
361-03/16-01/ - GRADEVINSKA DOZVOLA
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362-02/16-01/ - POJEDINACNI PREDMET]
363-01/16-01/ - OPCENITO O KOMUNALNIM POSLOVIMA
371-01/16-01/ - OPCENITO

372-01/16-01/ - OPCENITO

400-01/16-01/ - OPCENITO

400-06/16-01/ - PRORACUN

400-08/16-01/ - FINANCIJE-OPCENITO

401-02/16-01/ - KNJIGOVODSTVENE EVIDENCIJE
401-03/16-01/ - OPCENITO

402-01/16-01/ - FINANCIRANJE-OPCENITO
402-02/16-01/ - FINANCIRANJE GOSPOD. DJELATNOSTI
402-03/16-01/ - DRUSTVENIH DJELATNOST!I
402-08/16-01/ - FINANCIRANJE IZ PRORAMUNA
402-09/16-01/ - FINANCIRANJE, FONDOVI
403-01/16-01/ - OPCENITO

403-02/16-01/ - ZAJMOVI

403-03/16-01/ - JAMSTVA

404-01/16-01/ - INVESTICIJE-OPCENITO
406-01/16-01/ - OPCENITO

406-01/16-02/ - GODISNJI PLAN NABAVE
406-08/16-01/ - POPIS SREDSTAVA

421-01/16-01/ - DOTACIJE | SUBVENCIJE - OPCENITO
500-01/16-01/ - OPCENITO

501-01/16-01/ - ZDRAV. ZASTITA

501-02/16-01/ - PRIMARNA ZDRAVSTVENA ZASTITA
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510-01/16-01/ - OPCENITO O USTANOVAMA ZDRAVSTVA
550-01/16-01/ - OPCENITO

601-01/16-01/ - PREDSKOLSKI ODGOJ

602-01/16-01/ - OPCENITO O SKOLSTVU

602-02/16-01/ - OSNOVNO OBRAZOVANJE

602-03/16-01/ - SREDNJE OBRAZOVANJE

602-04/16-01/ - VISOKOSKOLSKO OBRAZOVANJE
612-01/16-01/ - OPCENITO O KULTURI

612-07/16-01/ - ZASTITA PRIRODE

650-01/16-01/ - OPCENITO

711-01/16-01/ - ORGANIZACIJA | RAD SUDOVA - OPCENITO
810-01/16-01/ - CIVILNA ZASTITA - OPCENITO

910-01/16-01/ - PRIJATELJSKA SURADNJA S INOZEMSTVOM-OPCENITO
920-11/16-01/ - ELEMENTARNE NEPOGODE

940-01/16-01/ - EVIDENCIJE NEKRETNINA U DRUSTVENOM VLASNISTVU -
oP

944-03/16-01/ - PRAVO PRVOKUPA
945-01/16-01/ - POLJOPRIVREDNO ZEMLJISTE-OPCENITO

Ukupno za Neupravni
UP/I
UP/I-080-07/16-01/ - OCJENJIVANJE RADA RADNIKA U ORGANIMA
UP/I-112-02/16-01/ - UGOVOR O RADU NA NEODREBENO VRIJEME
UP/I-112-02/16-03/ - PRESTANAK RADNOG ODNOSA
UP/I-113-03/16-01/ - ZAHTJEV ZA GODISNJI ODMOR
UP/I-113-04/16-01/ - PLACENI DOPUSTI
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UP/I-121-01/16-01/ - OPCENITO-OSTALA PRIMANJA PO OSNOVI RADA
Ukupno za UP/I
UP/II
UP/11-112-02/16-01/ - UGOVOR O RADU NA NEODREBENO VRIJEME
UP/11-112-03/16-01/ - UGOVOR O RADU NA ODREBENO VRIJEME
Ukupno za UP/II

Brojéani pregled UP/Il spisa

Klasa Broj Rijeseni Zalba Zalba Rijesenje  Ad1 Ad2
predmeta odbacéena odbijena izmjenjeno

112-02 2 2 0 2 0 0 0

112-03 1 1 0 1 0 0 0

Ukupno za 2016 3 3 0 3 0 0 0

Sveukupno 0 0 0 0

4. REALIZACIJA NEPOSREDNIH ZADATAKA/OCJENA PROVEDENIH PLANIRANIH AKTIVNOSTI

CILJ / ZADATAK
A.Realizacija poslova vezanih uz funkciju zupana i zamjenica zupana kao nositelja izvrSne vlasti

1.lzrada nacrta i prijedloga akata za
potrebe zupana i Zupanijske Realiziran: U potpunosti
skupstine Istarske zupanije

U 2016. godini kontinuirano su izradivani prijedlozi akata koji su upucivani u proceduru
usvajanja prema zupanu Istarske zupanije i Skupstini Istarske zupanije. Ovi poslovi ¢ine
izuzetno odgovoran djelokrug rada Sluzbe iz razloga §to se njihovi uc¢inci neposredno ili
posredno reflektiraju na mnoge segmente zivota u Istri. Radi kratkoce izvje$c¢a izdvajamo:
prijedloge Odluka o predlaganju ¢lanova Nadzornih odbora tvrtki Brijuni Rivijera d.o.o., Istarski
vodovod Buzet d.o.o., IVS - Istarski vodozastitni sustav d.o.o., Regionalna veletrznica Rijeka -
Matulji d.d., Plinara d.o.o. Pula i Istarske ceste d.o.0., Prijedlog Odluke o sluzbenom
elektronickom dopisivanju upravnih tijela Istarske zupanije, Prijedlog Odluke o imenovaniju
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Povjerenstva za provedbu postupka odabira ovlastenog posrednika u osiguranju, Pravilnik o
zastiti na radu i Prijedlog Odluke o imenovanju sluzbenika za zastitu osobnih podataka.

2.1zrada nacrta rjeSenja i drugih

pojedinaénih akata koje temeljem

pozitivnih propisa RH i Statuta

Istarske zupanije donosi Zupan, Realiziran: U potpunosti
izrada nacrta ugovora i rjeSavanje u

upravnim stvarima u Il. stupnju iz

oblasti sluzbenickih odnosa

U izvjeStajnom razdoblju izradeno je 1 rijeSenje o imenovanju osobe zaduzene za nadzor nad
koncesijama i davanje koncesija, te dostavu godiSnjih i srednjoro€nih planova o davanju
koncesija i 2 Il. rieSenja po zalbi o prijmu u sluzbu. Izradeno je 5 punomoci za zastupanje
zupanije pred Upravnim sudom u Rijeci i 1 punomoc¢ za zastupanje pred Opcinskim sudom u
Puli, 1 punomoc¢ za prisustvovanje inspekcijskom nadzoru provedbe pracenja kvalitete zraka u
Zupaniji, 2 punomodi za zastupanje zupanije u postupcima potpunog/nepotpunog izvlastenja koji
se vode kod Ureda drzavne uprave u Istarskoj Zupaniji u svrhu realizacije sustava javnog
navodnjavanja Cervar Poret - Bagarinka, te veci broj punomodéi za glasovanje odnosno
poduzimanje svih pravnih radnji za donoSenje odluka na skupstinama trgovackih drustava koji
su u vlasni$tvu zupanije ili u kojima ima udjele. Izradena su 4 ugovora o djelu, 2 ugovora o
autorskom honoraru, 2 ugovora o pruzanju usluga i 1 ugovor o poslovnoj suradniji.

3.Pracenje zakonitosti akata Realiziran: U potpunosti

Tijekom kalendarske godine kontinuirano je pra¢ena zakonitost akata i novih propisa koje je
donio Hrvatski sabor i podzakonskih akata koje je donijelo predstavnicko tijelo Istarske zupanije.
S tim u vezi su prema potrebi davana tumacenja i pruzana je pravna pomo¢ jedinicama lokalne
samouprave s podrucja Istarske zupanije.

4.Koordinacija rada i komunikacija s
vijeénicima/vijeénicama Zupanijske

skupstine i

proéelnicima/proéelnicama upravnih Realiziran: U potpunosti
tijela, te gradonacdelnicima,

nacelnicama/cima jedinica lokalne

samouprave s podrudja Istarske



Zupanije
Koordinacija rada i aktivnosti i komunikacija s vije¢nicima/cama Skupstine Istarske Zupanije, kao
i s procelnicama/cima upravnih tijela Istarske Zupanije vrSena je kontinuirano prema iskazanim

potrebama s ciljem uspjeSne realizacije poslova i zadaca koji su predvideni u Programu rada
zupana Istarske zupanije za izvjestajno razdoblje.

5.Praéenje pozitivnih propisa RH,
medunarodnih ugovora, te akata
predstavnickog i izvrSnog tijela
Istarske zupanije

Realiziran: U potpunosti

Pozitivni propisi Republike Hrvatske praceni su kontinuirano tijekom ¢itave godine, kao i opdi
akti koje je donijela Skupstina Istarske Zupanije, Sto ukljucuje pojedinacne analize postojecih
problema pri provodeniju istih. Ovi poslovi obuhvaéaju sacinjavanje i upucivanje upita nadleznim
ministarstvima radi provedbe odredbi pri kojima su postojale dileme slijedom podnormiranosti, a
sve u svrhu uginkovite provedbe novih zakona koji su stupili na snagu tijekom izvjestajnog
razdoblja.

6.0siguranje uvjeta za rad radnih
tijela kojima su na ¢elu zupan ili Realiziran: U potpunosti
zamjenice Zupana

Zupan je na &elu slijededih radnih tijela za koje Kabinet Zupana saziva sjednice, izraduje
zapisnike sa sjednica, izraduje i Salje pozive i priop¢enja za medije: 1. Koordinacija za
institucionalizaciju zavi¢ajne nastave Istarske zupanije - u izvjeStajnom razdoblju odrzano je 9
sjednica, 2 prezentacije projekata na temu zavi¢ajne nastave u vrti¢ima i osnovnim Skolama, 1
prezentacija kurikuluma za srednje Skole i 2 konferencije za medije. Stozer zastite i spaSavanja
Istarske Zupanije je u izvjeStajnom razdoblju odrzao 4 sjednice.

7.Administrativno tehnicki poslovi  Realiziran: U potpunosti

Administrativno tehnic¢ke poslove koji obuhvacaju obavljanje svih administrativnih poslova za
potrebe zupana Istarske Zupanije, zamjenica zupana, te procelnika Kabineta Zupana obavljaju
administrativne tajnice. Ovi poslovi obuhvacaju prijem stranaka, zahtjeva, upita,e-maila,
telefonskih poruka i slicno. Administrativne tajnice obavljaju i poslove zaprimanja,
pregledavanja, razvrstavanja, rasporedivanja, upisivanja i dostavljanja u rad poste te
administrativno tehni¢ku obradu i otpremanje poste, poslove razvodenija i arhiviranja akata,



unosa potpisanih ugovora u evidenciju ugovora, unosa financijske dokumentacije radi postupka
ovjeravanja i pripreme za plaéanje, vodenje evidencije i prisutnosti na radu i ostale evidencije u
svezi ostvarivanja prava iz radnog odnosa i vodenje evidencije putnih naloga.

8.0stali poslovi po nalogu Zupana i

zamjenika/ca Zupana Realiziran: U potpunosti

Prema zahtjevu Celnika izvrSne vlasti izradeni su mnogobrojni pozivi i dopisi koji su upuéeni
predsjedniku i ¢lanovima Vlade Republike Hrvatske, ostalim duznosnicima u resornim
ministarstvima, uredima, agencijama, upravama, te ¢elnicima drugih tijela drzavne uprave u
kojima ih se pozivalo u posjet Istarskoj zupaniji ili je zatrazena pomoc¢ u rieSavanju problema koji
su se pojavili u pojedinim djelatnostima koje su u nadleznosti Istarske Zzupanije ili je predlozena
suradnja u realizaciji odredenih projekata. Ovi poslovi obuhvacaju i odgovore na vije¢nicka
pitanja.

B.Rjesavanje predstavki i prituzbi gradanka i gradana

1.Zaprimanje i obradivanje

predstavki i prituzbi gradana Realiziran: U potpunosti

U izvjeStajnom razdoblju zaprimljeno je i obradeno 8 predstavki gradana koje su se odnosile na
rad upravnih tijela Istarske Zupanije (1), puSenje u upravnom tijelu Istarske Zupanije (1), stanje
sigurnosti u Gradu Porecu (1), komunalne infrastrukture (1), naplate parkiranja (1), pomoc¢ u
rieSavanju stambenog pitanja (2) i rad upravnih tijela jedinica lokalne samouprave s podrucja
Istarske Zupanije (1). Na sve predstavke i prituzbe odgovoreno je u roku propisanom ¢lankom
26. stavak 2. Zakona o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi.

2.Primanje gradanki/gradana Realiziran: U potpunosti

Gradanke i gradani redovito su primani na razgovor prema iskazanim potrebama kod zupana i
njegovih zamjenica, proc¢elnika Kabineta zupana i drugih sluzbenika, te su rjeSavani iskazani
problemi u granicama njihovih ovlasti. Ukoliko je bilo potrebe bili su upucivani nadleznim tijelima
za rjeSavanje pitanja iz odredenih upravnih oblasti. Kada je to bilo moguce, pitanja i zahtjevi
gradanki i gradana rje$avani su i putem telefonskog razgovora ili im je dostavljen odgovor
putem elektroni¢ke poste.

3.0Obavljanje drugih poslova pomoci

gradankamal/gradanima Realiziran: U potpunosti



Gradankama i gradanima je prema njihovu trazenju pruzana pomo¢ u vidu savjeta i dana im je
informacija o tijelima koja su nadlezna za rjeSavanje pitanja iz odredenih upravnih oblasti.

C.Kvalitetan protokol

1.Pracenje i prigodno obiljezavanje
medunarodnih dana, drzavnih
praznika, vjerskih blagdana, i drugih
vaznijih dogadaja iz daljnje i blize
kako Hrvatske tako i svjetske
povijesti

Realiziran: U potpunosti

Primjereno su obiljezeni datumi iz povijesti, prigodni dani, vjerski blagdani, svjetski i
medunarodni dani, i obljetnice. Tim su povodom organizirana prigodna primanja i obavljeni
prigodni posjeti institucijama i poslane Cestitke. Obiljezavanje datuma i dogadaja obavljeno je i
na sljedeci nacin: - Polaganja vijenaca na spomen obiljezja - Obiljezen Dan statuta Istarske
Zupanije, 30. ozujka 2016. u Istarskoj sabornici, u Pore€u uz prigodno primanje i program. -
Obiljezen Dan Istarske Zupanije uz prigodno primanje i program u Spomen domu Pazin, 23.
rujna 2016. - Prigodna primanja ili posjeti povodom medunarodnih dana - Prigodno primanje za
osobe i zasluzne pojedince koje su dobile razne nagrade ili priznanja - Primanja za pripadnike
119. i 154. brigade HV-e u povodu njihovih obljetnica, te pomo¢ u organizaciji obiljezavanja.
Poslane Cestitke Zupanijama, gradovima, op¢inama u povodu njihovih dana ili u drugim
prigodama.

2.0rganizacija primanja za
gradanke/gradane i pravhe osobe te
predstavnike institucija i
organizacija

Realiziran: U potpunosti

Organizirani su sastanci zupana, zamjenika Zupana i zamjenica zupana, nacelnika Uprave kao i
procelnika Kabineta Zupana s vie stotina pojedinaca i pravnih osoba, domacih i inozemnih
izaslanstava s podrucja gospodarstva, drustvenih djelatnosti i javnog zivota. Sastanci su
organizirani kako u sjedistu Istarske zupanije u Puli i Pazinu, tako i na razli¢itim lokacijama
diliem Istarske zupanije.

3.0rganizacija prijema i posjeta na
razini Republike Hrvatske i
medunarodnoj razini. Posjeti tijelima
drzavne uprave, jedinicama

Realiziran: U potpunosti



podruéne (regionalne) samouprave,
jedinicama lokalne samouprave.
Prijemi i susreti s predstavnicima
ustanova, organizacija, institucija i
poduzeca kao i s istaknutim
pojedincima u zajednici

Organizirano je i realizirano viSe od stotinu posjeta zupana i Zupanijskih izaslanstava
Predsjedniku RH, Vladi RH, ministarstvima, drugim Zupanijama, gradovima i opéinama u
Istarskoj zupaniji, gospodarskim subjektima, kulturnim, obrazovnim i socijalnim ustanovama.
Organizirano je i realizirano viSe posjeta istarskih duznosnika europskim i svjetskim drzavama i
regijama, te institucijama Europske unije.

4.0Organizacija prijema visokih
duznosnika, predsjednika
Republike, Vlade i Sabora kao i
drugih predstavnika Vlade RH,
drzavnih institucija, tijela drzavne
uprave, jedinica podrucne Realiziran: U potpunosti
(regionalne) samouprave i jedinica
lokalne samouprave, predstavnika
ustanova, nevladinih organizacija,
institucija i poduzecéa kao i
istaknutih pojedinaca

Organizirano je, sukladno dinamici, potrebi i trazenju resornih Ministarstava niz prijema odnosno
susreta, radnih sastanaka, potpisivanje dokumenata s predstavnicima Vlade RH (ministrima),
drzavnih institucija, tijela drzavne uprave. Dogovaranje, organiziranje, pripremanje protokolarnih
programa i prac¢enje svih aktivnosti oko njihovih provodenja. Rije€ je o programima vezanim za
posjete drzavnih duznosnika Istarskoj zupaniji, medunarodnih posjeta, posjeta veleposlanika,
primanja raznih izaslanstava na drzavnoj i lokalnoj razini, te uzvratnih posjeta duznosnika
Istarske zupanije i sliéno: - Posjeta Predsjednice Republike Hrvatske Kolinde Grabar Kitarovi¢ -
Posjeti na najviSoj razini - Posjeti ministara i ¢lanova Vlade RH - Posjeti veleposlanika - Posjeti
zupanijskih izaslanstava - Posjeti gradskih i op¢inskih izaslanstava. U tim prigopdama odabrani
su prikladni darovi, organizirane konferencije za novinare i davanje izjava, pripremana
priopcenja i potrebna dokumentacija.

5.0rganizacija drugih prijema i Realiziran: U potpunosti



posjeta (ukljuéujuéi i inozemne)

Primanje i posjeti inozemnih izaslanstava i pojedinaca, uz posebnu medijsku pozornost.
Priprema i organizacija posjeta, sukladno trazenju i potrebama, raznim institucijama i subjektima
te istarskim lokalitetima i razgledavanje istarskih posebnosti.

6.Drugi organizacijski poslovi.
Planiranje i realizacija nabave
prigodnih protokolarnih poklona
kroz tekuc¢u godinu. Odabir
prigodnih darova u protokolarnim
nastupnim i uzvratnim posjetima
kako u Hrvatskoj tako i u
inozemstvu.

Realiziran: U potpunosti

U prigodama protokolarnih nastupa, posjeta i uzvratnih posjeta odabrani su prigodni darovi.
Promotivne aktivnosti za kampanju protiv bolesti ovisnosti ,Bjezi-Via“. Sudjelovanje u realizaciji
programa u povodu Tjedna Europe i 3. Festivala Multikulturalnosti Istarske Zupanije.
Sudjelovanje u organizaciji Drugog susreta ljudskih prava, u sklopu europskog projekta ,Do the
Right(s) Thing!", odrzanom u Porecu. Sudjelovanje u organiziranju predstavljanja raznih
izdavackih projekata. Sudjelovanje u organizaciji raznih edukativnih radionica. Pomo¢
gradovima, opéinama, organizacijama i poduzeéima u pripremi i realizaciji protokolarnih
programa.

D.Kvalitetne unutarnje i vanjske komunikacije i informiranje

1.Konferencije za medije.
Konferencije u povodu dogadaja, te
redovne i tematske konferencije
Zupana

Realiziran: U potpunosti

Organizirana je komunikacija s javnoS¢u putem konferencija za novinare i davanja izjava:
organizirano i realizirano je 59 konferencija za novinare, na kojima su sudjelovali Zupan,
zamjenici zupana i procelnici.

2.Priprema priopéenja, obavijesti,

reagiranja i demantija Realiziran: U potpunosti

Pripremanje i slanje medijima priop¢enja o aktivnostima i dogadajima iz djelokruga rada zupana,
upravnih odjela i ostalih Zupanijskih sluzbi. Pripremlijeno je i medijima poslano 90 priopéenia.



Posebna je pozornost posvecene analizi pojedinih natpisa, u kojima je bilo neto¢nosti, te su u
tim slu€ajevima pripremljena reagiranja i ispravci.

3.Prigodno oglasavanje Realiziran: U potpunosti

Priprema govora i prigodnih rije€i za Zupana i njegove suradnike za razne publikacije -
monografije, kataloge, biltene, manifestacije i sl. Pisma potpore projektima - OglaSavanje u
povodu znacajnijih akcija - Natpisi pod pokroviteljstvom. Ukupno je pripremljeno 146 takvih
prigodnih obracéanja.

4.Uredivanje Web stranica Realiziran: U potpunosti

Prikupljeni, obradeni, selekcionirani i organizirani podaci za web stranice Istarske Zupanije.
Svakodnevno pripremanje novosti za web stranice.

5.Pisanje Eestitki, zahvala i poziva Realiziran: U potpunosti

Zahvale, Cestitke i odgovori na sve pozive §to Zupanu i zupanijskim sluzbama pristizu iz Citave
Hrvatske i inozemstva u prigodama raznih manifestacija, jubileja i sli¢cno - Zahvale na ukazana
gostoprimstva pojedincima i izaslanstvima u prigodama njihova posjeta u zemlji i inozemstvu, te
pozivi za uzvratni posjet. Posebno slanje Cestitki nagradenima osobama za ostvarene rezultate
na polju njihova rada - sportadima, umjetnicima, ucenicima na raznim natjecanjima, inovatorima
i sl. Poslano je ukupno 119 zahvala, Cestitki i odgovora.

6.Pruzanje usluga sredstvima
javnog informiranja, u smislu
pomoci pri realizaciji tema iz
djelokruga rada Istarske zupanije

Realiziran: U potpunosti

Priprema odgovora na pitanja novinara s raznih podrucja rada Istarske zupanije. Odgovoreno je
na 56 novinarskih upita. Slanja zaklju€aka zupana u povodu elementarnih nepogoda.

7.0rganizacija nastupa u medijima Realiziran: U potpunosti

Organizirano je i realizirano viSe nastupa uzivo zupana i njegovih zamjenika u programima
lokalnih televizija. Snimljene su mnoge tv emisije pod pokroviteljstvom. Realizirana su brojna
gostovanija zupana i podzupana, te duznosnika Istarske zupanije u radio emisijama. Prigodno



oglasavanje u medijima. Sudjelovanje u humanitarnim akcijama i javnim priredbama.

8.l1zrada i odrzavanje vizualnog

identiteta Istarske zupanije Realiziran: U potpunost

Vizualni identitet je zadan i definiran knjigom grafi¢kih standarda koja se prema potrebi
nadopunjuje s novim vizualnim rjeSenjima koja se oslanjaju na vizualni identitet Istarske
zupanije

9.Pisanje i priprema govora,
prigodnih rijeci za razne publikacije,
pisanje predgovora i ¢lanaka za
pojedina izdanja

Realiziran: U potpunosti

- Priprema novosti o aktivnostima Istarske zupanije za sluzbene web stranice - Pisanje
prigodnih obraéanja Zupana za razne publikacije - Pisanje pozdravnih govora za razne
manifestacije - Odabir i otprema darova u protokolarnim prigodama - Praéenje izdavacke
djelatnosti i izdavackih projekata o Istarskoj Zupaniji - Nabava prigodnih publikacija, te struéne
literature za potrebe djelatnika.

10.Informativne usluge iizvjeSé¢a
medijima o dogadajima u njihovu Realiziran: U potpunosti
odsustvu

Suradnja s novinarima u situacijama kada nisu prisutni na nekom dogadaju. Pruzanje pomodi u
obradi novinarskih tema. Pripreme izjava zupana i njegovih suradnika o aktualnim temama, na
zahtjev redakcija.

11.Pokroviteljstva i sponzorstva Realiziran: U potpunosti

- Pokroviteljstva i potpore u prigodi raznih skupova, obljetnica, jubileja i dogadaja - Priprema
pisama namjere ili potpore za manifestacije - Protokolarna pomoc¢ u organizaciji i realizaciji
raznih manifestacija. Prihvacanje sponzorstva i pruzanje pomoci pravnim i fiziCkim osobama.

12.Lektorske usluge Realiziran: U potpunosti



Lektoriranje dopisa, govora, programa i sl.

13.Protokolarna praksa, usluge

pravnim i fizickim osobama Realiziran: U potpunost

- Pomo¢ u protokolarnim prigodama jedinicama lokalne samouprave, institucijama,
organizacijama i manifestacijama - Na trazenje pravnih i fizickih osoba ispunjavanje anketa i
upitnika. - Pomo¢ u izradi promotivnog materijala za razne manifestacije i sudjelovanje u
njihovoj organizaciji.

14.Drugi poslovi iz podrucja odnosa N .
s javnoséu Realiziran: U potpunosti
- Davanije trazenih informacija gradanstvu - Upucivanje na druge izvore informiranja - Posudba

strucne literature koju imamo na raspolaganju.
E.Odrzavanje i razvoj informacijskog sustava

1.0drzavanje informacijskog

sustava Realiziran: U potpunosti

Funkcioniranje informacijskog sustava bez zastoja u radu sa zna¢ajnim unapredenjima: -
tijekom godine kontinuirano se obavljaju aktivnosti odrzavanja postojec¢eg informacijskog
sustava uz posebno naglasenu podrsku korisnicima - izvrSene su mnoge radnje u svrhu
ispravnog funkcioniranja kako opreme tako i programa, a sve u cilju neprekinutog rada sustava
(kvarovi na opremi, instalacije novih i reinstalacije postojecih programa) - zamijenjena je
odredena koli¢ina zastarjele opreme novom, proveden postupak ugovaranja odrzavanja strojne i
sistemske programske opreme - proveden je postupak ugovaranja odrzavanja web servera -
osiguranoproduzeno jamstvo za HP infrastrukturu, redovita kontrola izrade sigurnosnih kopija
podataka - koordinacija izmedu korisnika i partnera u odrzavanju

2.0drzavanje i kontinuirani razvoj

intraneta Istarske Zupanije Realiziran: U potpunost

IzvrSena zamjena neadekvatne opreme u upravnim tijelima prema planu i potrebama, izvr§ena
nadogradnja posluzitelja elektroni¢ke poste na verziju 2013/2016, nastavak virtualizacija dijela
posluziteljske infrastrukture



3.Efikasno upravljanje sadrzajima

web stranica Istarske zupanije Realiziran: U potpunosti

Redovno azuriranje i upravljanje sadrzajima (novosti, dnevni red i materijali za sjednice
Skupstine, akti Zupana, natje€aji, projekti, kontakti, javne konzultacije...),

4.Stru¢na potpora pri nabavci

informaticke opreme Realiziran: U potpunosti

Rad u struénim povjerenstvima za provedbu nabavi informaticke opreme: - pripremljen je i
proveden postupak nabavke raunalne opreme za potrebe rada Upravnih odjela prema planu
nabave. U okviru nabave kupljena su PC racunala, serveri, prijenosna racunala, komunikacijska
oprema, Stampaci, skeneri i multifunkcijski uredaiji i ostala potrebna oprema

5.Stru¢na potpora aktivnostima u
kojima se koristi informati¢ka Realiziran: U potpunosti
tehnologija

Organizacija, izrada i tehnicka potpora pri prezentacijama i drugim aktivnostima - tehnicka
pomo¢ pri prezentacijama skupstinskim odborima i na sjednicama Skupstine Istarske zupanije -
kontinuirana i intenzivna podrska radu Pisarnice u redovnom radu - koordinacija izmedu
korisnika i izvodaca pri mnogobrojnim korisniCkim zahtjevima radi unapredenja aplikativne
podrske uredskog poslovanja, kadrovske evidencije Evidencije projekata, Putni nalozi, Javne
potrebe u kulturi, Javne potrebe u zdravstvu, eOvjera, Sustav javne nabave i evidencija
ugovora, eProracun i eDozvola

6.Edukacija sluzbenika i
namjestenika o primjeni Realiziran: U potpunosti
informacijske tehnologije

Pruzanje potpore u svakodnevnom radu djelatnika i upuéivanje u nacine koristenja informacijske
tehnologije, organizacija radionica i treninga pri uspostavi novih programskih rjeSenja

7.Struéno usavrsavanje

informatickog osoblja Realiziran: U potpunosti

Prisustvovanje struénim edukacijama, konferencijama, seminarima, savjetovanjima i
prezentacijama iz podrucja informaticke tehnologije



H.Gospodarsko - socijalno vijece u Istarskoj zupaniji

1.Gospodarsko - socijalno vije¢e u

Istarskoj zupaniji: - poslovi pripreme

sjednica Vije¢a, vodenje zapisnika,

izrada akata Vijec¢a te obavljanje Realiziran: Nije realizirano
svih drugih struénih i

administrativnih poslova koji su

neophodni za rad Vijeéa

Gospodarsko - socijalno vijece u Istarskoj zupaniji u 2016. godini nije imalo nikakvih aktivnosti i
nije odrzana niti jedna sjednica. Socijalni partneri nisu iskazali nikakvu inicijativu za rad Vije¢a u
izvjeStajnom razdoblju.

G.Nesmetano odvijanje procesa rada predstavnickog i izvrsnog tijela Istarske zupanije, te upravnih tijela
Istarske Zupanije dobrom organizacijom op¢ih, pomocénih i tehnickih poslova

1.0siguravanje pravovremenog

obavljanja op¢ih, pomo¢nih i Realiziran: U potpunosti

tehnickih poslova

Odsjek za opc¢e, pomocne i tehnicke poslove u izvjeStajnom razdoblju obavio je sve dodijeljene

poslove i radne zadatke koji su bili potrebni za nesmetano odvijanje procesa rada
predstavnickog i izvrSnog tijela Istarske zupanije, te upravnih tijela Istarske Zupanije.

F.Unaprijediti poslovanje uprave funkcionalnostima eUprave radi dostizanja mogucnosti poslovanja bez

papira

1.Prosiriti sustav za upravljanje
dokumentima (DMS) na sve vrste Realiziran: Djelomi¢no
akata

Zbog relativno kasnog okoncanja postupka javne nabave (rujan 2016.) implementacija nije bila
moguca do kraja 2016.

2.0moguciti digitalno potpisivanje

Realiziran: Nije realizirano
dokumenata I

Planom projekta predvideno za implementaciju u 2017. godini

3.0tvoriti sustav prema javnosti radi Realiziran: Nije realizirano



pracéenja stanja o predmetima i
preuzimanja elektronicke

dokumentacije.
Planom projekta predvideno za realizaciju u 2017. godini

4.Educirati djelatnike Istarske
Zupanije za rad u novom sustavu

eUrava

Realiziran: Djelomiéno

Djelatnici Istarske zupanije educirani su kroz jednodnevnu radionicu o moguc¢nostima i nacinu
koritenja platforme sustava eUprava neovisno o konkretnim poslovnim procesima koji ¢e biti
realizirani u implementaciji sustava eUprava.

CILJ

Realizacija poslova
vezanih uz funkciju
Zupana i zamjenica
Zzupana kao nositelja
izvrSne viasti

Rjesavanje predstavki
i prituzbi gradanka i
gradana

Kvalitetan protokol

Kvalitetne unutarnje i
vanjske komunikacije
i informiranje
Odrzavanje i razvoj

informacijskog
sustava

5. REALIZACIJA POSTAVLJENIH CILJEVA

Poveznica na strateski
dokument

OCJENA

Uspjesno

UspjesSno

Uspjesno

UspjesSno

Uspjesno

OBRAZLOZENJE

Svi dodijeljeni poslovi izvr§eni su u zadanim rokovima.

Na podnijete predstavke i prituzbe gradana dostavljen je odgovor u roku od
30 dana od dana podno$enja predstavke, odnosno prituzbe, sukladno
odredbi ¢lanka 26. stavak 2. Zakona o lokalnoj i podru€noj (regionalnoj)
samoupravi.

Sve su zadane aktivnosti obavljenje pravovremeno, kvalitetno i uspjeSno u
skladu sa zahtjevima i mogucnostima.

Sve su zadane aktivnosti obavljene kvalitetno.

Sveukupni informacijski sustav funkcionira kao jedinstveni bez obzira na
razli¢itosti pojedinih podsustava i predstavlja dobru osnovu na kojoj treba
nastaviti graditi sustav za potporu odlucivanja zupanijskom managementu s



Gospodarsko -
H socijalno vijeée u
Istarskoj zupaniji

Nesmetano odvijanje
procesa rada

predstavnickog i

izvrsnog tijela Istarske

G  Zupanije, te upravnih

tijela Istarske zupanije

dobrom organizacijom
opcéih, pomoénih i
tehnickih poslova

Unaprijediti
poslovanje uprave
funkcionalnostima

F eUprave radi
dostizanja
mogucnosti
poslovanja bez papira

6. NEPLANIRANE A REALIZIRANE AKTIVNOSTI

AKTIVNOSTI = OCJENA

Ne
zadovoljava

Uspjesno

Zadovoljava

jedne strane i sustav za komunikaciju s proracunskim korisnicima,
gradanima i drugim jedinicama lokalne samouprave s druge strane.
Dostupnost i raspolozivost sustava na razini godine je >99,99% Znacajno
unaprjedenje informacijskog sustava primjenom virtualizacijske tehnologije i
razvojem novih aplikacijskih sustava baziranih na principima elektroni¢kog
poslovanja

Buduci da socijalni partneri nisi iskazali interes za rad i djelovanje Vijeca u
izvjeStajnom razdoblju, da nije odrzana nijedna sjednica Vijeca niti je bilo
ikakvih aktivnosti Vije€a nisu realizirani niti ciljevi postavljeni Programom
rada za izvjeStajno razdoblje.

U izvjeStajnom razdoblju Odsjek za op¢e, pomocne i tehni¢ke poslove
obavio je sve poslove i radne zadatke koji su bili potrebni za nesmetano
odvijanje procesa rada predstavnickog i izvrSnog tijela Istarske Zupanije, te
upravnih tijela Istarske zupanije.

Postupak javne nabave okoncan u rujnu 2016. te zbog sveobuhvatnosti
projekta do kraja kalendarske godine nije bilo realno niti moguce izvrsiti
implementaciju. Do kraja 2016. godine izvrSena je analiza poslovnih
procesa u 10 upravnih tijela, odrzana edukacija korisnika za koristenje
platforme i isporuene prve verzije generiCkih procesa na testiranje. Projekt
podijeljen u tri faze s oekivanim zavrSetkom tijekom 2017. godine.

OBRAZLOZENJE

7. OCJENA FINANCIJSKOG POSLOVANJA PO PROGRAMIMA | AKTIVNOSTIMA



PLANIRANA UTROSENA OBRAZLOZENJE
SREDSTVA SREDSTVA

Financijski plan Kabineta zupana izvr§en je u visini od 79,63% od ukupno planiranih sredstava. Nismo
potrosili planirana sredstva iz razloga $to nismo zaposlili 1 sluzbenika koji je bio planiran u financijskom planu
Kabineta zupana u 2016. godini i u Planu prijma u sluzbu u upravna tijela Istarske Zupanije za 2016 godinu,
kao ni sredstva koja su bila planirana za donacije.

3.266.395,00 2.601.118,84

8. ZAKLJUCAK / REZIME

U 2016. godini poslovi i radni zadaci koji se obavljaju u Kabinetu zupana izvr§eni su efikasno i prema planu. Rad Kabineta Zupana reflektira se na
percepciju Istarske Zupanije kao jedinice podrucne (regionalne) samouprave. Svjesni te Cinjenice u 2016. godini uloZili smo napore na jacanju
transparentnosti rada Zupanije osnazivanjem unutarnjih i vanjskih komunikacija i ve¢im otvaranjem prema gradanima, te smo nastavili intenzivnu
suradnju s jedinicama lokalne samouprave s podrucja nase zupanije i zajednickim radom i djelovanjem poduzimali aktivnosti koje ¢e omoguciti
ravnomjeran razvoj Zupanije. Zapocela je implementacija sustava eUprave na nacin da je u izvjeStajnom razdoblju proveden postupak javne nabave
i ugovorena je izrada sustava eUprave, izvrSena je analiza procesa po upravnim tijelima Istarske Zupanije i provedena edukacija sluzbenika
upravnih tijela za koristenje platforme eUprave.



